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APRESENTACAO

O Sesc é uma instituicdo de atuacao social e complementar no cotidiano de milhares de pessoas em
Minas Gerais, seja criancas, jovens, adultos, seja idosos. Tendo como foco principal o atendimento ao
trabalhador do comércio de bens, servigos, turismo e seus dependentes, nossos produtos tém endere-
Go certo, e essa é a nossa maior responsabilidade.

Assim, a nobre missdo da instituicdo nos leva a interferir, de forma positiva, no desenvolvimento hu-
mano e, consequentemente, contribuir definitivamente para o bem-estar e a transformacao social da
coletividade.

Este Programa de Trabalho é composto pelo conjunto das acdes desenvolvidas pelo Sesc nas areas de
Educacdo, Cultura, Sadde, Lazer e Assisténcia, conforme o que estd sendo planejado para 2019. Sao
proposicoes alcancaveis, cuidadosamente analisadas e que, considerando a natureza desse publico,
visam estimular o individuo, de acordo com sua faixa etéria, o contexto em que esta inserido e suas
necessidades, sempre observando a sustentabilidade.

Dessa forma, o Programa de Trabalho 2019 compreende esse movimento de interacdo com a socie-
dade e contempla de forma integral todas as nossas atividades finalisticas, nossa missdo e nossos va-
lores, sem nunca perder de vista a proposicdo estatutaria da instituicdo prevista em seus normativos
internos e demais aspectos legais.

Os avancos e as melhorias devem ser permanentes e continuos. O crescimento equilibrado, previsto
no conteldo deste documento, confirma a nossa proposta de trabalho: o planejamento de cada pro-
jeto, de cada acdo, a ampliacdo das atividades diarias, pautadas sempre pelo aumento da qualidade
e em total sintonia com as diretrizes do Conselho Regional, do Departamento Nacional do Sesc e dos
instrumentos reguladores legais da instituicdo.

Ldcio Emilio de Faria Janior
Presidente do Conselho Regional do Sesc em Minas Gerais

Luciano de Assis Fagundes
Diretor Regional



DIAGNOSTICO

DA SITUACAO

Foram muitos os avancos ocorridos no Brasil nos
Gltimos anos, mas ndo se pode, também, negar
que as demandas ainda existentes sdo inimeras.
O cendrio da economia brasileira no médio pra-
zo continua incerto. O fato é que o Brasil ainda
enfrenta os resquicios da recente recessdo e en-
contra dificuldades para se reerguer, além de vi-
ver uma elevada crise de confianca proveniente
do passado recente.

No cenario econémico, o ano de 2017 foi marca-
do pelo fim da recessdo e pela retomada, mesmo
timida, do crescimento no Brasil. Puxado pela
agropecudria, o Produto Interno Bruto (PIB) cres-
ceu 1% em 2017 (variacdo em relagdo ao peri-
odo anterior). Esse mesmo setor, isoladamente,
cresceu 13%, sendo a mola propulsora do de-
sempenho nacional. Sendo responsavel por 63%
do desempenho do PIB nacional, o setor de servi-
¢os apresentou leve aumento de 0,3%, fruto da
reducdo do endividamento das familias, reducao
da inflagdo, ligeira recuperacdo do mercado de
trabalho e queda da taxa de juros. )3 a indUstria,
essa permaneceu estavel em 2017, interrompen-
do a série de quedas que acontecia desde 2014.

O indice Nacional de Precos ao Consumidor Am-
plo (IPCA), indice escolhido para medir a inflagdo
oficial no Brasil, encerrou 2017 com alta de 2,95%
3o ano, abaixo da meta prevista pelo governo de
4,5%. E o menor indice para o IPCA desde 1998
(1,65%). O resultado se deve, principalmente, a
queda nos precos dos alimentos (-1,87%), que
correspondem a 25% do orcamento das familias.
Até a metade do segundo semestre, a expectativa

é que a inflacdo para 2018 seja de 4,43%. A alta
dos precos da economia acumulou, até setembro,
3,34% e, nos ultimos 12 meses, 4,53%, o que in-
dica um desempenho acima do ocorrido no exer-
cicio anterior, acima do centro da meta (4,50%),
mas ainda dentro da margem de seguranca (6%).

Com as tentativas de controlar a inflacdo e esti-
mular a producao, o Banco Central do Brasil tem
mantido a taxa de juros (Selic) em patamares
mais baixos. Fechou 2017 em 7% ao ano, me-
nor patamar desde o inicio da série histérica em
1986, sendo, atualmente, cotada em 6,50% ao
ano. A politica monetaria expansionista em vi-
gor tenta reduzir os reflexos do desemprego e
fomentar o mercado de crédito as empresas e
aos consumidores como alternativa para impul-
sionar o consumo e a producao.

O ambiente politico-econémico interfere dire-
tamente no cenario social, principalmente nas
classes de baixa renda, que possuem rendas mais
volateis e sdo mais sensiveis a crise econdmica. E
diante desse cenario que o Sesc em Minas Gerais
trabalhara suas estratégias para 2019.

Segundo estimativas do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) em 2018, Minas
Gerais possui, aproximadamente, 21 milhdes de
habitantes, sendo o segundo estado mais popu-
loso do Brasil e o quarto maior em territério, com
587 mil km2 divididos em 853 municipios.

No cenario regional, o PIB de Minas Gerais encer-

rou 2017 com crescimento de 0,6% em relacdo a
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2016, segundo a Fundagao Jodo Pinheiro. O setor
que mais contribuiu para o crescimento foi o de
servicos, que evoluiu 1,3%. Porém, seu efeito foi
reduzido devido as quedas da indUstria (-1,4%)
e da agropecuaria (-1,7%). Em 2018, encerradas
as medicdes do segundo trimestre, o PIB minei-
ro cresceu 0,7%, na comparacdo com o mesmo
periodo de 2017, enquanto, no Brasil, esse cres-
cimento foi de 1,0%. Isoladamente, em Minas,
os 3 principais setores registraram avanco, nesse
segundo trimestre: a industria, com 1,1%, servi-
cos, com 1,3%, e agropecuaria, com 1,6%.

A economia mineira é pautada pelo setor de ser-
vigos, pois cerca de 70% da geracdo de riqueza
no estado depende do setor. A indUstria corres-
ponde a, aproximadamente, 23%, e a agrope-
cuaria, a 7%. No setor de servicos, o comércio
é o subsetor mais representativo e, em 2017,
evoluiu 2,5%. A expectativa para 2018, no Bra-
sil, bem como em Minas Gerais, é de que a eco-
nomia continue em ritmo de retomada, apesar
da incerteza no cenério politico conturbado. No
ultimo relatoério Focus', a estimativa de cresci-
mento da economia nacional para 2018 foi de
1,38%, que deve variar até o fim do ano. Essa
expectativa havia sido reduzida devido a greve
dos caminhoneiros, que ocasionou o desabaste-
cimento de diversos setores da economia.

Em 2017, Minas Gerais tinha 61,8% das pesso-
as, com 16 anos ou mais, ocupadas em trabalhos
formais. Mais da metade desses trabalhadores
(54,7%) estavam empregados nos setores de co-
mércio e servicos, ou seja, o publico prioritario
do Sesc. Quanto a escolaridade, 46% dos traba-
lhadores mineiros tinham Ensino Médio comple-
to, em 2016, 18% possuiam o Ensino Superior

' Banco Central do Brasil, 11/10/2018.

completo e apenas 0,003% eram analfabetos.
Em média, os mineiros estudam 9,2 anos, o que é
abaixo do ciclo da Educacao Basica, se conside-
rarmos que, até 2009, o ciclo basico da educagdo
nacional compunha-se de 11 anos.

A renda domiciliar média da populacdo, em
2017, era de RS 1.224,00. O Coeficiente de Gini?
para o estado mineiro é de 0,506, enquanto no
Brasil o mesmo indice é de 0,549, segundo o
IBGE. Isso indica que em Minas Gerais a renda é
ligeiramente menos concentrada do que no Bra-
sil como um todo.

No que se refere ao desenvolvimento humano,
Minas apresenta evolucdo ao longo do tempo.
Nas dltimas trés décadas do indice de Desen-
volvimento Humano (IDH), o estado registrou
0,478 em 1991; 0,624 em 2001 € 0,731 em 2010,
sendo este Ultimo considerado um alto nivel de
desenvolvimento. No indice de Desenvolvimen-
to Humano Municipal (IDHM), indicador mais
adequado para analisar a realidade brasileira,
Minas Gerais registrou 0,769 em 2015, enquanto
no Brasil registrou-se 0,761. Em suas dimensdes,
os indices foram 0,710 (Educacao), 0,866 (Lon-
gevidade) e 0,731 (Renda). No Brasil, as mesmas
dimensoes registraram 0,713, 0,841 e 0,729, res-
pectivamente. Em todas as medi¢des mineiras, a
Unica retracao foi no IDHM Renda, fato também
observado em territério nacional, que pode ser
explicado pelo aumento do desemprego nos ul-
timos anos.

Em pesquisa contratada® pelo Sesc em Minas
Gerais em 2017, tracou-se o perfil das pessoas
que frequentam as unidades mineiras do Sesc.
Em relacdo aos trabalhadores do comércio de
bens, servicos e turismo, 54% sao mulheres;

2 Coeficiente de Gini do rendimento domiciliar per capita para precos médios de 2017.

3 Sesc em Minas: perfil do trabalhador do comércio de bens, servicos e turismo e do publico geral. Pesquisa quantitativa reali-
zada entre os meses de novembro e dezembro de 2017 em todos os municipios onde o Sesc em Minas Gerais possui unidades,
consolidada em 2018 pela empresa Expertise, de Belo Horizonte.
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tém, predominantemente, entre 25 e 44 anos;
80% sao economicamente ativos; 5%, aposen-
tados e 10%, desempregados; 54% tém ren-
da domiciliar de até 3 salarios minimos; 52%
estudaram até o Ensino Médio; a maioria é de
casados e tém filhos, sendo a composicdo das
familias de, em média, 3,5 integrantes.

J& o publico geral é composto, majoritariamente,
por mulheres (66%); 38% tém 55 anos ou mais
e 40% tém entre 25 e 44 anos; 25% sao aposen-
tados e pensionistas, ocupagdo mais representa-
tiva; 51% tém renda domiciliar de até 3 salarios
minimos; 23% estudaram até o Ensino Funda-
mental, 37% tém Ensino Médio, e 38%, Ensino
Superior; 50% sao solteiros, tendo as familias
3,2 integrantes, em média.

No ambiente interno, em territério mineiro, o
Sesc habilitou 309 mil pessoas para os seus ser-
vicos em 2017. Dessas, 52% foram habilitacoes
renovadas, e 48%, novas habilitacdes. Do total
de habilitacdes, 83% foram realizadas por tra-
balhadores do comércio e seus dependentes. Em
2018, até o primeiro semestre, foram 125 mil
habilitacoes, 63% revalidacdes e 27% novas,
sendo 86% de trabalhadores do comércio e seus
dependentes e 14% de publico geral. A expec-
tativa é que, até o fim do ano, 302 mil pessoas
sejam habilitadas.

Em 2018, até o més de agosto, no Programa Edu-
cacao do Sesc em Minas Gerais, foi ministrado
1,7 milhdo de horas/aula em escolas, cursos, ofi-
cinas, congressos e palestras, com projecdo de
2,7 milhdes até o fim do ano. Na Cultura, até o
Gltimo més consolidado, mais de 400 mil pessoas
prestigiaram nossas apresentacdes, exposicoes,
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palestras e exibicdes. Na Saide, mais de 47 mil
pessoas realizaram consultas médicas até o més
de agosto, podendo chegar a mais de 70 mil até
dezembro. Na Assisténcia, até o momento, 1,9
mil toneladas de alimentos foram distribuidas as
instituicdes credenciadas, com expectativa de
serem distribuidas 3 mil toneladas até o fim do
ano. No Lazer, mais especificamente nas unida-
des de hospedagem, foram registradas 303 mil
diarias nos primeiros 8 meses do ano, podendo
subir para 456 mil até o fim de 2018; e espera-
mos que, até dezembro, um total de 7 mil pesso-
as aproveite as nossas excursoes!

Esses resultados servem de referéncia para aque-
les que desejamos buscar e para o que buscamos
melhorar ainda mais em 2019, ano em que serdo
empreendidos esforcos para alcancar, de forma
cada vez mais eficaz e eficiente, o nosso publi-
co. E nos ajudam a reforcar a posicdo do Sesc
como instituicdo social de relevancia, investindo
na melhoria dos processos e contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida das pessoas.

Diante dos cenarios incertos, o conceito de pla-
nejar para construir viabilidade é mais atual do
que nunca, e o continuo foco nas agdes estraté-
gicas nos permite manter os esforcos para atin-
gir os objetivos tracados.

A Anélise Swot do Sesc em Minas Gerais nos
permite fazer um diagnéstico estratégico da
instituicdo no meio em que estamos inseridos
e, ao mesmo tempo, definir nossos objetivos
futuros. Possibilita-nos, também, tomadas de
decisdo de forma mais assertiva, avaliando as
potencialidades e fragilidades, sempre em bus-
ca de melhores resultados.
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AMBIENTE EXTERNO

AMEACAS

Crise econ6mica.

Diminuicdo da contribuicdo do Trabalhador do Comércio.

Instabilidade no ambito politico e legislativo.

OPORTUNIDADES

Contribuicdo Compulséria assegurada
pela Legislacao.

Interesse governamental em reduzir o orcamento Extens3o territorial e do pubico
destinado ao Sistema “S” e redireciona-lo a outras acoes potencial ndo atendido.

de sua competéncia.
Regulamentacdo de empresa paraestatal.

Concorréncia (flexivel, 4gil e com foco comercial).

FRAQUEZAS

« Estrutura predial e acessibilidade.

» Morosidade e burocracia dos Processos.
» Sistemas de tecnologia da informacao.
» Processos comerciais e de marketing.

» Comunicacao interna.

» Operacdes ndo padronizadas.

* Marca.
* Portfélio diversificado.
= Pregos acessiveis e/ou gratuitos para o trabalhador do

Demanda de espaco para
desenvolvimento de atividades
culturais, educacionais, de saude, lazer
e assisténcia no estado.

Crise econémica.

Advento das plataformas digitais.
MATRIZ p :

Novos Convénios e parcerias.

SWOT

FORCAS

comercio e dependentes.

» Qualidade na prestacdo dos servigos.
» Cultura crescente de Gestdo, Governanca e Crescimento

Equilibrado.

+ Disponibilidade de recursos financeiros.
« Aliancas com o Sistema Fecomércio MG, com o Sistema

“S", com Sindicatos, o poder publico e o setor privado.

+ Equipe técnica, especializada e flexivel.

AMBIENTE INTERNO

FONTE: Sesc em Minas Gerais — NUcleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade — 2018.

Assim, os planos e programas de acao serdo direcionados a criacdo de novas oportunidades, melhoria
e diversificacdo da oferta de servicos, otimizacdo dos espacos das unidades, avaliacdo da capacidade
e qualificagdo do seu corpo funcional, modernizagdo dos sistemas de informacao e tecnologia. Dessa
forma, o Sesc em Minas Gerais busca contribuir para a melhoria das condi¢des de vida de sua clientela

e da comunidade em geral.

TreinJuento !'Foto: Henrique (Mendes
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BASE
ESTRATEGICA

Nossa Missao

Desenvolver a¢des que contribuam para o bem-estar
do trabalhador do comércio de bens, servicos, turismo
e seus dependentes, por meio da prestacdo de servicos
de exceléncia nas areas de educacao, saude, cultura,
lazer, turismo social e meio ambiente.

Nossa Visao

Ser agente de transformacdo social na prestacdo de
servicos com padrao de exceléncia e sustentabilidade.

Nossos Valores

Etica nos modos de pensar, construir, agir e contribuir
para o desenvolvimento humano.

Exceléncia no jeito Sesc de elaborar, desenvolver e
ofertar cada uma das entregas idealizadas pelas areas
de atuacao.

Transparéncia na maneira singular de conduzir pro-
cessos, acoes e relagdes com os publicos.

Comprometimento com cada uma das acdes idea-
lizadas e, por conseguinte, na maneira como impactam
cada pessoa atendida.

Valorizacdo das pessoas interna e externamen-
te, contribuindo para o bem-estar social dos individuos.
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REFERENCIAIS
FSTRATEGICOS

Os Referenciais Estratégicos estabelecem a dire-
¢do que a instituicdo deseja seguir. As Diretrizes
para o Quinquénio do Sesc sdo nossos referen-
ciais institucionais, representando as ac¢des fun-
damentais da organizacdo, as quais atualizam o
posicionamento estratégico da instituicdo e seu
compromisso de melhor atender o trabalhador
do comércio de bens, servicos, turismo e seus
dependentes. A seguir, as diretrizes que movem
as acoes do Sesc em Minas Gerais.

1 - CRESCIMENTO EQUILIBRADO

O Sesc tem o objetivo de assegurar o equilibrio
econémico e financeiro para seu desenvolvi-
mento a longo prazo.

No Sesc em Minas Gerais, implantamos uma
nova metodologia de planejamento e controle
orcamentario com gestdo matricial, que norteou
as decisdes de cunho operacional e técnico junto
as unidades, com os seguintes objetivos: aumen-
tar a assertividade em relagdo ao planejamento
realizado, integrar e engajar as diferentes areas,
definir papéis e responsabilidades claros, assim
como implantar a cultura de agir preventiva-
mente (e menos corretivamente) para que os re-
cursos da instituicdo sejam utilizados de forma
associada a um crescimento equilibrado. Nes-
se sentido, acdes estratégicas como a Andlise
de Custos serdo utilizadas para analisar e gerar
dados que vao subsidiar nossos trabalhos e di-
recionar recursos para atender as necessidades
do nosso publico-alvo, além de planejar melhor
nossos investimentos.

2 - FOCO NA CLIENTELA
PREFERENCIAL

Para mantermos a nossa identidade institucio-
nal, é importante que mantenhamos o nosso
foco na clientela preferencial e facamos com
que ela tenha acesso aos servicos da instituicao,
preferencialmente se considerarmos as pessoas
de menor renda. Isso atenderd a um dos princi-
pais objetivos do Sesc, que é priorizar a partici-
pacdo efetiva dos trabalhadores do comércio e
seus dependentes. Assim, serad possivel compre-
ender quais sdo os beneficios destinados a eles e
as permissdes concedidas ao publico geral. Nes-
se contexto, esta sendo desenvolvido um estudo
da politica de precificacdo comercial, de modo
que se incremente, de forma mais efetiva, o in-
centivo financeiro para o trabalhador do comér-
cio e seus dependentes em 2019. Outra agao a
ser desenvolvida é a pesquisa de satisfacdo dos
clientes, que possibilitard conhecer o nivel de
contentamento dos nossos clientes e também
conhecé-los melhor, a fim de oferecer servicos
que atendam a suas expectativas.

3 - PROTAGONISMO DO SESC NA
ACAO FINALISTICA

Essa diretriz qualifica de maneira definitiva a ra-
z3o de existir da instituicdo, ou seja, a prestacéo
de servicos nos Programas Educacao, Saude, Cul-
tura, Lazer e Assisténcia. O protagonismo das ati-
vidades afirma institucionalmente uma perspecti-
va estratégica, com objetivos taticos muito claros
no sentido de garantir a exceléncia na prestacdo
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de servicos por meio de valores agregados e da
qualificacdo dessas atividades finalisticas.

Varias acdes operacionais estdo voltadas para
esses projetos finalisticos, as quais consistem em
aprimorar e aperfeicoar as acdes nas unidades
do Sesc, em consonancia com o portfélio da area
técnica. Essas iniciativas consistem na busca pela
exceléncia dos servicos e produtos ofertados, na
observancia e avaliacdo constante dos servicos
de todas as areas de atuacao da instituicdo, ndo
apenas aquelas relacionadas diretamente a acdo,
com atengdo para instalagoes, técnicas e recursos
humanos utilizados. Acdes como a construcao de
um Modelo de Negbcios possibilitardo o planeja-
mento e a visualiza¢do das principais funcdes dos
negoécios do Sesc em Minas Gerais, além de ajudar
a instituicdo a conhecer melhor seus projetos e
alinhar seus objetivos e expectativas com todos
os envolvidos.

4 - EI\!FASE NOS PROCESSOS DE
GESTAO E PLANEJAMENTO

Essa diretriz pretende consolidar uma visdo es-
tratégica, sistémica e participativa do planeja-
mento e garantir a modernizacdo e a melhoria
da gestdo com base nos pilares da entrega dos
servicos de qualidade, de eficiéncia nos gastos
administrativos e de praticas de governanca
corporativas préprias ao ambiente do Sesc. Para
que isso aconteca, serd realizada uma reavalia-
¢do dos processos do planejamento, com base
na aplicacdo pratica de ferramentas de acompa-
nhamento e controle, baseadas em novas meto-
dologias de gestdo.

Também serdo incentivadas praticas relativas a
gestdo da qualidade e a governanca corporativa,
por meio de acdes como o Desenho de Proces-
sos, que garantird o alinhamento dos processos e
sua conformidade com os requisitos estatutarios
e regulamentares, assegurando o compromisso
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do Sesc com a qualidade e a melhoria continua
dos processos. O Projeto Fluxos, criado para
aperfeicoar e melhorar o processo de aquisicao,
possibilitara que as a¢des da instituicao estejam
relacionadas com as diretrizes Governanca Cor-
porativa e Produtividade.

Além disso, o Projeto Perfil dos Municipios de
Minas Gerais nos permitird estudar as caracte-
risticas socioeconémicas dos municipios minei-
ros, com a finalidade de verificar a aderéncia das
unidades as regides onde estdo inseridas, assim
como auxiliar na escolha de regides para expan-
sdo do Sesc em Minas Gerais.

5 - VALORIZACAO DE
PESSOAS E COMPROMISSO
COM O DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL

Atendendo a essa diretriz e ao objetivo de pro-
porcionar um ambiente de valorizacdo e desen-
volvimento de pessoas, o Sesc em Minas Gerais
procurard estimular os seus profissionais a se
dedicarem aos programas internos e externos
de capacitacdo e qualificacdo, como cursos e
congressos, entre outros, além de estabelecer
um programa de desenvolvimento profissional e
pessoal com a Bolsa Estimulo Educacional.

6 — QUALIFICACAO E
FORTALECIMENTO DAS ACOES DE
AFIRMACAO INSTITUCIONAL E DE
COMUNICACAO

Para que essa diretriz se efetive e, também,
atenda ao objetivo de fortalecer o reconheci-
mento do Sesc como instituicdo social de rele-
vancia e de carater privado, serd implantado no
Sesc em Minas Gerais um programa de comu-
nicacdo institucional voltado para a difusado da
missdo do Sesc e o reconhecimento social em
varios segmentos, ampliando o conhecimento

da sociedade acerca da importéncia social da
instituicdo. Serd desenvolvido um plano de co-
municacdo a partir do mapeamento do perfil do
nosso publico-alvo, a fim de entendermos o que
ele procura em nossos espagos e 0 que espera
de nossos servicos, buscando assim atender o
trabalhador do comércio com maior assertivi-
dade. Ser4, também, incentivada a utilizacao da
TV Sesc para produzir contetdo e fidelizar nos-
so publico-alvo em torno das acdes culturais,
educativas e de entretenimento, afirmando a
missdo do Sesc de promover bem-estar social e
oferecer novas perspectivas de vida as pessoas.

7 — DESENVOLVIMENTO DE
VALORES E ELEVACAO DA
QUALIDADE DE VIDA

O Departamento Regional Minas Gerais pretende
estimular atividades destinadas a fomentar essa
diretriz, sempre em sintonia com a acdo educati-
va do Sesc, firmando propésitos em critérios de
criacdo e valorizacdo de programas calcados em
dados estatisticos, cientificos e sociais, de modo
que a atuacdo do Sesc em Minas Gerais tenha
abrangéncia, capilaridade e eficacia.

8 — RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

E com afinalidade de adotar a sustentabilidade como
temética transversal ao conjunto da programacdo e
as acdes administrativas, na perspectiva de influen-
ciar tanto o publico interno quanto o externo, inclu-
sive parceiros e fornecedores, que o Sesc em Minas
Gerais pretende aplicar o conceito de sustentabilida-
de nos seus setores organizacionais, de forma a inse-
rir os conceitos universais e peculiares de respeito as
pessoas, ao planeta e ao bem-estar social.
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9 — APERFEICOAR AS ACOES DE
TURISMO SOCIAL

O turismo social, conforme diretriz quinquenal,
surge para valorizar o ser humano, sua cultura
e seu ambiente, a partir do incentivo a experi-
éncias em um novo espaco geografico cultural.
Nesse caso, o Sesc em Minas Gerais incrementa-
rad e diversificara sua atuacdo no Turismo Social
consolidando a interacdo entre contemplagao,
cultura, educacdo e entretenimento, priorizan-
do itinerarios, percursos e destinos realmente
transformadores. A proposta é que aconteca a
ampliacdo das parcerias nacionais para levar a
clientela o maior contetdo transformador.

10 - AMPLIACAO DOS SERVICOS
POR MEIO DE TECNOLOGIA

Para que essa diretriz se efetive no Sesc em Mi-
nas Gerais e também se atenda ao objetivo de
potencializar solu¢des de Tecnologia da Informa-
¢do e Comunicagao (TIC), uma das acdes propos-
tas é o projeto Transformagdo Social, por meio
do qual sera feito um processo de integracdo e
automatizacdo das informacoes existentes nos
sistemas do Sesc. Todas as acdes terdo como
objetivo a ampliacdo e renovacdo das solucdes
tecnolégicas, visando aumentar a produtividade,
melhorar o desempenho dos processos, garantir
a integridade e a seguranca das informacdes.
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PERFIL DOS

FUNCIONARIOS

O Sesc, como instituicdo prestadora de servicos, entende que seu maior capital sdo as pessoas, por
isso o desenvolvimento técnico de sua equipe é primordial para alcancgar os objetivos de promover o
bem-estar social de seus clientes.

Atualmente, o perfil da equipe de funcionarios do Sesc em Minas Gerais é constituido em sua maioria
por mulheres, que representam 58% do quadro funcional. O Sesc é uma instituicdo com perfil jovem,
tendo os profissionais, em sua maioria, idade entre 26 e 35 anos, com estado civil solteiro. Em relacéo
ao perfil técnico, cerca de 54% de nossos funcionarios tém Ensino Superior completo, e, desses, 18%
sdo poés-graduados, sinalizando a busca por atualizagdo no mercado de trabalho.

Atualmente, este é o perfil detalhado de nossos funcionarios:

GENERO
FEMININO 1.511
MASCULINO 1.096

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Nucleo de Desenvolvimento Humano e Organizacional — julho/2018.

ESTADO CIVIL
SOLTEIRO 1.290
CASADO 1.157

DIVORCIADO 142
UNIAQO ESTAVEL 1
VIUVO 10
SEPARADO 7

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Nucleo de Desenvolvimento Humano e Organizacional — julho/2018.
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FAIXA ETARIA PERFIL SALARIAL
ATE 18 ANOS 79 ATE 2 SALARIOS MINIMOS 1.462
ENTRE 19 E 25 ANOS 168 DE 2 A 4 SALARIOS MINIMOS 660
ENTRE 26 E 35 ANOS 1.186 DE 4 A 6 SALARIOS MINIMOS 188
ENTRE 36 E 45 ANOS 799 DE 6 A 8 SALARIOS MINIMOS 108
ENTRE 46 E 55 ANOS 291 DE 8 A 10 SALARIOS MINIMOS 91
ENTRE 56 E 65 ANOS 72 DE 10 A 12 SALARIOS MINIMOS 45
ACIMA DE 65 ANOS 12 ACIMA DE 12 SALARIOS MINIMOS 53
FONTE: Sesc em Minas Gerais — NUcleo de Desenvolvimento Humano e Organizacional — julho/2018. FONTE: Sesc em Minas Gerais — Nucleo de Desenvolvimento Humano e Organizacional — julho/2018.
ESCOLARIDADE
ATE O 52 ANO INCOMPLETO DO ENSINO FUNDAMENTAL 47
52 ANO COMPLETO DO ENSINO FUNDAMENTAL 22
DO 6° AO 92 ANO DO ENSINO FUNDAMENTAL 41
ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO 45
ENSINO MEDIO INCOMPLETO 89
ENSINO MEDIO COMPLETO 761
GRADUACAO INCOMPLETA 181 g
GRADUACAO COMPLETA 896 g
POS-GRADUACAO INCOMPLETA 48 P e %
POS-GRADUACAO COMPLETA 443 %
MESTRADO INCOMPLETO 4 1-?___
MESTRADO COMPLETO 27 . £
DOUTORADO INCOMPLETO 1 éé-_
DOUTORADO COMPLETO 1 E
POS-DOUTORADO COMPLETO 1 §
FONTE: Sesc em Minas Gerais — NUcleo de Desenvolvimento Humano e Organizacional — julho/2018. %
QUANTIFICAGCAO DA FORCA E
DE TRABALHO POR PROGRAMA =
LAZER 1.038 3
ADMINISTRACAO 741 éﬁ
ASSISTENCIA 113 Sl
CULTURA 207 5:”)»
EDUCACAO 347 3
SAUDE 161

©
c
R
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o
=
s
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c

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Nucleo de Desenvolvimento Humano e Organizacional — julho/2018.
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QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS TOTAL
SESC VENDA NOVA 137
GERENCIA GERAL ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA 133
SESC CONTAGEM 116
SESC GRUSSAI 96
SESC PALLADIUM 78
GERENCIA DE RELACIONAMENTO 76
SESC JUIZ DE FORA 74
SESC UBERLANDIA 69
SESC MONTES CLAROS 66
SESC POCOS DE CALDAS 64
SESC OURO PRETO 62
COLEGIO SESC EM ARAXA 61
SESC TEOFILO OTONI 54
GERENCIA GERAL DE COMPRAS E CONTRATACOES 53
SESC CENTRO DE EXCELENCIA EM SAUDE 50
GERENCIA DE MANUTENCAO 48
SESC ARAXA 48
SESC UBERABA 44
NUCLEO DE CULTURA 44
SESC SANTA LUZIA 44
ASSESSORIA DE COMUNICACAQ 44
SESC MURIAE 43
SESC FLORESTA 42
SESC BOM DESPACHO 41
COLEGIO SESC EM MONTES CLAROS 41
SESC GOVERNADOR VALADARES 41
SESC SETE LAGOAS 40
SESC POUSADA JUIZ DE FORA 39
SESC ALMENARA 38
SESC SANTA QUITERIA 37
SESC JANUARIA 37
GERENCIA GERAL DE ARQUITETURA E ENGENHARIA 36
SESC CARLOS PRATES 36
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL 34
NUCLEO DE CONTROLE DE RISCO E INTEGRIDADE 33
SESC PARACATU 32
NUCLEO DE ESTUDOS, TECNOLOGIA E INOVACAO 31
COLEGIO SESC EM GOVERNADOR VALADARES 30

Programa de Trabalho 2019

QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS TOTAL
SESC POUSADA JANUARIA 28
ASSESSORIA JURIDICA 27
COLEGIO SESC EM TEOFILO OTONI 27
CENTRO DE EDUCACAOQ INFANTIL SESC CONTAGEM 27
SESC POUSADA POCOS DE CALDAS 25
SESC MESA BRASIL BH 24
SESC CENTRAL DE ATENDIMENTO OLEGARIO 22
GERENCIA DE PRODUCAO DE EVENTOS 22
SESC CENARIO 20
SESC POUSADA CONTAGEM 20
SESC POUSADA ARAXA 19
SESC POUSADA MONTES CLAROS 19
SESC POUSO ALEGRE 17
NUCLEO DE PLANEJAMENTO, PROJETOS E SUSTENTABILIDADE 17
DIRETORIA REGIONAL 17
SESC POUSADA TEOFILO OTONI 16
SESC POUSADA ALMENARA 16
SESC POUSADA BOM DESPACHO 16
GERENCIA DE EDUCACAO 15
SESC POUSADA PARACATU 15
SESC LAVRAS 14
SESC POUSADA MURIAE 13
GERENCIA DE ASSISTENCIA 12
GERENCIA DE SAUDE 12
SESC PATOS DE MINAS 12
GERENCIA DE TURISMO SOCIAL 10
GERENCIA DE HOSPITALIDADE 9
GERENCIA TECNICO-SOCIAL 7
GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO FISICO-ESPORTIVO 6
SESC CENTRAL DE ATENDIMENTO BAHIA 4
SESC SANTOS DUMONT 3
DIRETORIA DE OPERACOES 2
DIRETORIA TECNICO-SOCIAL 1
DIRETORIA DE SERVICOS CENTRAIS 1
TOTAL GERAL 2.607

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Nucleo de Desenvolvimento Humano e Organizacional - julho/2018.
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Tendo como propésito contribuir para conec-
tar estratégia, pessoas e performance, a equipe
de Treinamento e Desenvolvimento priorizara
acoes que estejam alinhadas a estratégia empre-
sarial, assim como ao desenvolvimento das lide-
rancas. Considerando a necessidade de capacitar
os funcionarios e assegurar a perpetuacao do de-
sempenho, as acdes serdo estruturadas, priorita-
riamente, em forma de Trilhas de Aprendizagem.

Além das agdes corporativas, os gestores avalia-
rdo as necessidades especificas de desenvolvi-
mento de suas equipes, a partir dos objetivos e
metas a serem alcancados, o que sera consolida-
do no Plano Anual de Treinamento.

PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO DA
LIDERANCA

Sera destinado a todos os lideres do Sesc em
Minas Gerais, tendo solucdes customizadas em
funcdo das competéncias criticas inerentes a
cada nivel. O Programa terd a gestdo de pes-
soas como principio para execugao da estraté-
gia, sem desconsiderar as demais perspectivas
para exceléncia em gestdo do negédcio. Sera
pautado pelo foco em resultados superiores

CAPACITACAO,
DESENVOLVIMENTO

HUMANO E

ORGANIZACIONAL

e sustentaveis, considerando-se o desdobra-
mento dos conteldos por nivel de lideranca.
Os médulos serdo ofertados em encontros pre-
senciais on-line.

TRILHAS DE APRENDIZAGEM

Caracterizam-se pelo conjunto de solugdes edu-
cacionais integradas e estruturadas, que pos-
sibilitam o desenvolvimento de competéncias
para diversas atividades e perfis de aprendiz. As
trilhas proporcionam um processo continuo de
desenvolvimento, além de assegurar a padroni-
zacdo das formacdes em funcdo da perenidade
das solucdes e da gestdo do conhecimento. Em
2019, o Sesc em Minas Gerais priorizara as se-
guintes trilhas:

e Governanca Corporativa: aplica-se a
todos os funcionarios do Sesc em Minas
Gerais, observados os niveis, as respon-
sabilidades e o escopo de atuacdo. Essa
Trilha tem como objetivo fortalecer a
eficiéncia administrativa e funcional do
Sesc, por meio do esclarecimento sobre
diretrizes, leis, normas e procedimentos
que regem a instituigdo.
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* Exceléncia em Atendimento: aplica-se a
todos os funcionarios do Sesc em Minas
Gerais e tem como objetivo o desenvolvi-
mento de habilidades de relacionamento
que considerem o cliente como o centro
do negécio, assim como uma visdo critica
sobre a qualidade do atendimento e téc-
nicas que possam facilitar o alcance dos
resultados pretendidos.

* Relacionamento Comercial: terd como
objetivo desenvolver competéncias co-
merciais, pautadas pela satisfacdo do
cliente em todas as etapas de relaciona-
mento, incluindo a prospeccao e negocia-
cdo de novas adesdes de trabalhadores
do comércio de bens, servicos, turismo
e seus dependentes. Serdao publico-alvo
prioritério dessa Trilha todos os funcio-
narios que mantiverem contato direto
com o cliente em sua rotina de trabalho,
independentemente da area. Além disso,
outros interessados poderdo realizar as
formacodes em caréter optativo.

O Nucleo de Desenvolvimento Humano e Orga-
nizacional estabelece o sistema que rege as re-
lacoes entre os funcionarios e o Sesc em Minas
Gerais, atuando estrategicamente com praticas
voltadas para o engajamento das pessoas e o
cumprimento eficiente e assertivo das ativida-
des para garantir o alcance dos objetivos organi-
zacionais. Nossos principais objetivos sdo:

1. Atrair, desenvolver e reter pessoas.

2. Possibilitar ambientes de trabalho favora-
veis e humanizados, com clima organizacio-
nal que contribua para o bem-estar dos fun-
cionarios.

3.Intermediar e assessorar liderancas e equi-
pes através de diagnésticos e feedbacks.
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4. Definir e implementar normas e procedimen-
tos padronizados de Recursos Humanos.

5. Apoiar no desenvolvimento e fortalecimen-
to da imagem do Sesc em Minas Gerais para
os clientes interno e externo.

PROGRAMA DE INCLUASAO DE
PESSOAS COM DEFICIENCIA (PCD)

O Sesc em Minas Gerais, em conformidade com a
legislacdo em vigor, atingiu o nimero de cotas de
pessoas com deficiéncia. A instituicdo se compro-
mete com a diversidade organizacional, permi-
tindo um ambiente em que todos, independente-
mente de qualquer carateristica individual, como
nacionalidade, naturalidade, género, cor, defici-
éncia, idade e outros, possam trabalhar juntos e
tenham igualdade de oportunidades. Promover a
inclusdo é valorizar as diversidades, compartilhar
experiéncias e estimular o desenvolvimento.

PROGRAMA DE ,
DESENVOLVIMENTO DE ESTAGIO

O Sesc em Minas Gerais tem como compromis-
so estimular o encontro do conhecimento com
a pratica e contribuir para o desenvolvimento
de habilidades essenciais para a trajetéria pro-
fissional de estudantes dos niveis médio, técnico
e superior.

Nossos estagiarios vivenciam o dia a dia da for-
macdo escolar por meio de experiéncias prati-
cas, participando ativamente dos processos e
atividades das areas. Nosso compromisso é co-
laborar para a formacao dos estudantes e contri-
buir para sua insercdo no mercado de trabalho.

PROGRAMA JOVEM APRENDIZ

O Sesc em Minas Gerais, em conformidade com
a Lei de Aprendizagem Comercial, Decreto-Lei n®

8622/1946, tem como objetivo promover a in-
clusdo social e profissional oferecendo formagao
técnico-profissional a alunos com idade entre 14
e 24 anos.

O Programa Jovem Aprendiz tem como objetivo
a capacitacdo de mao de obra para posicdes ad-
ministrativas e operacionais, incentivando o de-
senvolvimento efetivo dos jovens da localidade,
em parceria com entidades formadoras.

Assim, a instituicdo contribui para o desenvolvi-
mento do aprendiz e sua valorizacdo no merca-
do de trabalho.

GESTAO DE CARGOS E
REMUNERACAO

A gestao de cargos e salarios do Sesc em Minas
Gerais tem como objetivo alcancar o equilibrio
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interno e externo por meio da definicdo de atri-
buicdes, deveres e responsabilidades de cada
cargo e, consequentemente, de seus respecti-
vos niveis salariais. O resultado dessa gestao
tem como premissa sustentar de forma justa as
estruturas de cargos e salarios.

PROGRAMA BOLSA ESTIMULO
EDUCACIONAL

Esse Programa tem como objetivo contribuir
para o desenvolvimento profissional dos funcio-
narios, tendo como premissa o desenvolvimen-
to de competéncias criticas para o negécio e,
por consequéncia, a sustentabilidade. Aplica-se
aos cursos de supléncia, técnicos, graduagdo,
pés-graduacao e idiomas. Sao elegiveis os fun-
cionarios com mais de 180 dias de admissao, de
todas as areas.

MODALIDADE CONcggos/vo DE CONCSESOS/OAO DE iEJRI\lc(IZEII:l)TI\IUAﬁQLI ODSE
TECNICO 1 4 1,58%
TECNOLOGO 4 3 2.21%
MESTRADO 1 5 1,89%
ESPECIALIZACAO 0 16 5,05%
IDIOMA 0 40 12,62%
MBA 19 36 17,35%
POS-GRADUACAO 10 82 29,02%
GRADUACAO 23 73 30,28%

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Nucleo de Desenvolvimento Humano e Organizacional — julho/2018.
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ORGANOGRAMA

NUCLEO DE
DESENVOLVIMENTO HUMANO
E ORGANIZACIONAL

NUCLEO DE ESTUDOS,
TECNOLOGIA E INOVAGAO

ASSESSORIA JURIDICA

CONSELHO REGIONAL

PRESIDENCIA

DIRETORIA REGIONAL

NUCLEO DE PLANEJAMENTO,

PROJETOS E
SUSTENTABILIDADE

NUCLEO DE CONTROLE DE

RISCO E INTEGRIDADE

ASSESSORIA DE

COMUNICAGAO
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SECRETARIA DE GABINETE DA
DIRETORIA REGIONAL SAae WY
DIRETORIA DIRETORIA DE DIRETORIA DE
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Atualmente, as organizacdes de grande porte
estabelecem interacdes com o ambiente e as
comunidades do entorno de sua area de ope-
ragdo, demandando, muitas vezes, grande in-
vestimento financeiro. Além disso, o crescente
ndmero de leis e regulamentagdes, criadas nos
Gltimos 10 anos, faz com que as questdes sus-
tentaveis se tornem praticamente obrigatérias
para essas instituicoes.

Para se manter alinhado com as melhores prati-
cas de sustentabilidade, necessarias a qualquer
empresa que se preocupa com a preservagao
do meio ambiente, o Sesc desenvolve diversas
estratégias para atribuir uma consciéncia eco-
loégica a seus processos.

PROGRAMA DE POLITICA REVERSA

A logistica reversa aparece nesse cenario como
uma solucdo simples e inteligente. A metodolo-
gia consiste em viabilizar a coleta de residuos
sélidos do setor empresarial para que, depois de
tratados, eles possam ser reinseridos na cadeia
produtiva, ou descartados de maneira ambien-
talmente adequada. Além disso, existe o up-
cycling, prética que garante que produtos des-
cartaveis sejam transformados em produtos de
maior valor, uso ou qualidade.

Aliando essas duas praticas, o Sesc em Minas
Gerais viabiliza a criacdo de bloquinhos a partir
de cartdes do cliente vencidos e crachas de fun-
cionarios que ndo possam mais ser utilizados e,
também, a confeccdo de bolsas utilizando ban-
ners em desuso.

PROGRAMA DE NEUTRALIZACAO
DE CARBONO

Uma empresa, produto ou evento é neutro em
carbono quando todas as emissdes de gases de
efeito estufa provenientes de sua atividade ou
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producdo sdo devidamente quantificadas em um
inventéario de emissdes e uma acdo de compen-
sacdo ambiental para neutralizacdo é realizada
na mesma proporgao. A neutralizagdo de carbo-
no é uma forma de capturar da atmosfera a mes-
ma quantidade de carbono emitida.

Fazem parte da politica, visdo, missdo e valores
do Sesc em Minas Gerais a¢des voltadas para o
meio ambiente e a sustentabilidade. Dessa for-
ma, o Programa de Neutralizacdo de Carbono
consiste numa acdo voluntaria de responsabi-
lidade socioambiental que objetiva realizar a
neutralizacdo das emissdes oriundas das unida-
des moveis.

A neutralizacdo ocorrerd por meio do plantio de
mudas nativas e adequadas a arborizacdo em
diversas areas que estejam necessitando de re-
composicdo e enriquecimento da cobertura ve-
getal ou encontram-se degradadas, quais sejam:
parques municipais, pragas e canteiros de logra-
douros publicos, matas ciliares de cursos d'agua,
areas verdes, areas ajardinadas e areas de prote-
¢do permanente (APPs) das unidades do Sesc em
Minas Gerais, entre outras.

EQUCACAO AMBIENTAL PARA O
PUBLICO INTERNO

O Sesc em Minas Gerais, por acreditar que a edu-
cacdo ambiental promove o desenvolvimento
de cidaddos conscientes quanto aos impactos
gerados por suas atividades, tem como premissa
a realizacdo periddica de treinamentos voltados
para a tematica ambiental, mantendo os seus
funcionarios sempre atualizados quanto a esse
importante tema.

Sao elaboradas visitas guiadas ludicas e educati-
vas, que ocorrem 3 vezes ao ano Nnas principais
datas comemorativas: Dia Mundial da Agua, Se-
mana Mundial do Meio Ambiente e Dia da Arvore.

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
SOLIDOS (ELETRONICOS, PILHAS,
LAMPADAS, COLETA SELETIVA)

O Plano de Gerenciamento de Residuos do Sesc
em Minas Gerais prevé o descarte e a destina-
¢do final adequada de todos os residuos gera-
dos nas acdes desenvolvidas na instituicdo. Os
residuos eletrénicos sdo encaminhados para re-
ciclagem por meio de uma cooperagao técnica
entre o Sesc e a empresa E-Mile. As lampadas
fluorescentes p6s-uso sdo recolhidas semestral-
mente em todas as unidades por uma empresa
contratada e passam por processo de desconta-
minacdo, reciclagem e disposicdo final dos re-
jeitos, evitando assim a contaminagao de solo
e corpos d'agua.

IMPLANTACAO DO
PROGRAMA ECOS

O Sesc em Minas Gerais é uma instituicao que
se preocupa com a tematica ambiental e com os
impactos que suas atividades possam causar ao
meio ambiente. Dessa forma, a partir da adocado
de um programa de responsabilidade socioam-
biental, a instituicdo contribui para o desenvol-
vimento sustentdvel na operacionalizacdo de
suas acdes e, a0 mesmo tempo, torna-se instru-
mento de construcao de valores sociais, conhe-
cimentos, habilidades, atitudes e competéncias
voltadas para a conservacdo do meio ambiente.

O Ecos — Programa de Sustentabilidade tem
como base a missdo institucional e, entre seus
principais objetivos, visa sensibilizar seus fun-
cionérios e clientes para a adocdo de praticas
ambientais adequadas.
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O programa de sustentabilidade do Sesc em Mi-
nas Gerais tem como missdo planejar, propor,
executar e apoiar acdes que induzam a prética
intersetorial e colaborativa da sustentabilidade
nas atividades desenvolvidas nos ambitos da
Confederacdo Nacional do Comércio (CNC), do
Sesc e do Senac, com o objetivo de mitigar os
impactos socioambientais e otimizar os recursos
das instituicoes.

Considerando que tais premissas estdo em con-
sonancia com os valores socioambientais adota-
dos pelo Sesc em Minas Gerais, foi iniciado em
2018 o processo de ingresso do Regional no Ecos.

Ao ingressar no Programa, o Sesc em Minas Ge-
rais ampliard o alcance das ac¢des realizadas para
o publico interno, os clientes e as comunidades,
fortalecendo a integracdo com o Departamento
Nacional do Sesc e os demais Regionais.

OUTRAS ACOES A SEREM
ESTUDADAS E DESENVOLVIDAS
PELO SESC EM MINAS GERAIS

+  Estudos dos gastos com energia elétrica
realizando os ajustes necessarios e pro-
pondo solucdes de consumo. Uma das
propostas é a aplicacdo de tecnologia de
iluminacdo em light emitting diode (LED),
que proporciona economia de energia.

» Instalacdo de temporizadores para chu-
veiros de areas de banho dos parques
aquaticos e academias.

» Implantagdo de restritores de vazdo para
torneiras, contribuindo para a diminuigcao
do consumo de 4gua nas unidades.
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CLIENTE
SESC

PERFIL DO TRABALHADOR DO COMERCIO DE
BENS, SERVICOS E TURISMO!

» Ambos os sexos, sendo um pouco mais de mulheres (54%);
* Faixa etaria predominante: de 25 a 44 anos;
* 57% sdo funcionarios de empresas privadas;

» 80% sdo economicamente ativos, sendo apenas 5% aposen-
tados e 10% desempregados;

» Classe média baixa, sendo 80% com renda familiar de até 5
salarios minimos;

» Média escolaridade, sendo 52% com Ensino Médio comple-
to/incompleto;

ndes
[ ]

Perfil de familia nuclear (casados e com filhos), com média
da composicao familiar de 3,5 moradores;

» Buscam o Sesc para os momentos de lazer; tém como habito
dedicar seu tempo livre a atividades fisicas esportivas;

» Os temas de interesse principais sdo: Familia e Filhos, Satde
e Bem-Estar, Viagens e Turismo;

Foto: Henrique

» O Sesc tem uma imagem muito positiva: 6timos indicadores de
credibilidade, percep¢do de promocdo do bem-estar da popu-
lacdo, sentimento de orgulho e lealdade dos frequentadores.

Fonte: Pesquisa Sesc em Minas: perfil do trabalhador do comércio de bens, ser-
vigos e turismo e do publico geral, desenvolvida no ano de 2017 e divulgada
em 2018.

Sesc Centro de Exceléncia em Saude

Sadde
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O Programa Educacdo do Sesc em Minas Gerais
possui atividades de Educagdo Formal e Educacéo
Complementar alicercadas nos principios demo-
craticos, construtivistas e sociointeracionais, a
partir dos quais o aluno é considerado participante
ativo de seu processo de ensino e aprendizagem.

As atividades educacionais tém o propésito de
promover uma educacdo integrada, inovadora e
de exceléncia, objetivando o desenvolvimento
integral dos alunos. No ambito desses objetivos,
apresentamos nossa proposta para o Programa
em 2019:

Educacao Infantil (de 0 a 5 anos
de idade)

Os Colégios Sesc de Educacao Infantil, presen-
tes nas cidades de Contagem e Montes Claros,
foram criados para atender os dependentes dos
trabalhadores do comércio, preferencialmente
por meio do Programa de Comprometimento e
Gratuidade (PCG), que tem como publico pesso-
as com renda familiar de até 3 salarios minimos.
O publico-alvo é composto por criancas de 2 a 5
anos de idade em horario parcial.

Esses Colégios contam com um modelo diferen-
ciado de ensino, com turmas reduzidas. Con-
templam ainda, em seu quadro de funcionérios,
profissionais de Psicologia e Servico Social, que
compdem o Nucleo de Apoio Psicossocial (Naps),
proposta que visa ampliar o olhar para o atendi-
mento ao aluno, considerando-o em seus multi-
plos aspectos: sociais, familiares e culturais. A
atuacao ocorre por meio de agdes preventivas
e interventivas nas situacoes de dificuldades e
transtornos de aprendizagem, inclusdo de pes-
soas com deficiéncia, vulnerabilidades e riscos
sociais apresentados no contexto educacional,
que interferem no processo de ensino-aprendi-
zagem, contribuindo para o desenvolvimento
integral do aluno.
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Ensino Fundamental (de 6 a 10 anos
de idade)

Os Colégios Sesc de Ensino Fundamental, loca-
lizados nas cidades de Governador Valadares e
Araxa, foram criados para atender os dependen-
tes dos trabalhadores do comércio, preferencial-
mente por meio do PCG.

O Sesc em Minas Gerais oferece o Ensino Fun-
damental — Anos Iniciais, etapa da Educac¢do Ba-
sica, com duracdo de 5 anos, que atende crian-
cas com idade entre 6 e 10 anos. O Colégio Sesc
em Araxa oferece o modelo de ensino integral
complementando o curriculo com aulas de dan-
Ga, capoeira, teatro, musica, artes visuais, robé-
tica, ioga, educacdo empreendedora, educacao
alimentar, ética e cidadania, informatica, lingua
inglesa, literatura e danga.

Ensino Médio (de 715 a 17 anos)

O Colégio Sesc de Ensino Médio, situado na cida-
de de Tedfilo Otoni, oferta a etapa final da Edu-
cacdo Basica, com duracdo minima de 3 anos,
subdivida em 1¢, 22 e 32 anos.

A proposta pedagoégica do Colégio foi idealizada
e definida sob os principios de educacéo integral
dos alunos, sendo esses assistidos em suas diver-
sas interfaces sociais, ou seja, além do ensino dos
conteddos obrigatérios. E ofertada aos alunos
uma formagdo humanistica, que visa ao desen-
volvimento de individuos auténomos, responsa-
veis e criativos, que demonstrem capacidade de
analise critica, possibilitando o conhecimento da
sociedade e a capacitacdo para decisdes respon-
saveis durante sua vida adulta.

Os alunos matriculados no Ensino Médio do Colé-
gio Sesc compartilham de aulas com conhecimen-
tos estabelecidos pela Base Nacional Comum Cur-
ricular e com um curriculo diversificado, composto

por: danga, teatro, artes visuais, empreendedoris-
mo, producdo de revista pedagégica, iniciacdo a
pesquisa cientifica, cidadania e projetos transver-
sais, robdtica, aulas para nivelar o conhecimento
nas disciplinas de lingua portuguesa e matematica
e oferta de lingua espanhola.

O publico-alvo é composto por adolescentes en-
tre 15 anos completos ou a completar e 17 anos,
dependentes dos trabalhadores do comércio.

Educacao de Jovens e Adultos

A proposta pedagégica da atividade Sesc Alfa-
betizacdo consiste em criar condigdes para que
jovens e adultos, com idade a partir de 15 anos,
aprendam a ler e escrever de forma auténoma
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e significativa, para uma efetiva participagcdo no
mundo que os cerca. A finalidade do projeto é
que o publico atendido tenha condi¢des de de-
senvolver o raciocinio légico, reconhecer e uti-
lizar os diversos géneros textuais e se informar,
por meio da leitura e da escrita, dos fatos que
ocorrem na sociedade.

As acdes oferecidas sdo gratuitas, destinadas
preferencialmente para os trabalhadores do co-
mércio e seus dependentes cuja renda familiar
ndo ultrapasse o valor de 3 salarios minimos
nacionais. Os alunos matriculados no projeto
participam de oficinas de alfabetizacao, arte e
cultura, satde e bem-estar, procedimentos para
alimentacdo saudavel e praticas esportivas.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO

ATIVIDADES QUE SE REFEREM AO PERIODO DE ENSINO BASICO

CLIENTES

ATIVIDADES REALIZACOES TRAB. PUB. TURMAS | FREQUENCIA
oM. DEP. | coa | TOTAL

EDUCACAO CRECHE -| 183 3 186 10 126.155

INFANTIL PRE-ESCOLA -1 150 77 227 12 155.001

ENSINO

FUNDAMENTAL ANOS INICIAIS - 494 63 557 27 748.104

ENSINO MEDIO ANOS LETIVOS -1 102 18 120 6 214.701

EDUCACAO DE "

JOVENS E ADULTOS ALFABETIZACAO 14 69 200 283 11 136.295

OBS.: ESTAS ATIVIDADES NAO APRESENTAM MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacéo, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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Educacdao Complementar

Projeto Habilidades de Estudo (PHE) — propde acompanhamento pedagégico e desenvolvimento de
acoes educativas extracurriculares integradas as areas de esporte, cultura, sadde e assisténcia para os
estudantes do Ensino Fundamental I, do 12 ao 52 ano (com excecdo das unidades Sesc Muriaé e Sesc
Pocos de Caldas, que atendem criancas de 6 a 12 anos e 11 meses, matriculadas do 12 ao 62 ano), bus-
cando o desenvolvimento integral dos alunos. As criancas matriculadas nessa atividade sdo atendidas
no contraturno escolar, durante 4 horas diérias, de segunda a sexta-feira, ampliando, assim, o tempo
dedicado aos estudos.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUGCAO

ATIVIDADE EDUCAGCAO COMPLEMENTAR

CLIENTES
MODALIDADES | REALIZACOES | TrAB PUB NUMERO | TURMAS FREQ. PUBLICO
" | DEP. * | TOTAL
coMm. GERAL
ACOMP.
PEDAGOGICO CURSO -| 1.582 1.334| 2916 - 104 | 1.181.381 -

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operagao, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.

Cursos de Valorizacao Social

Curso de Corte e Costura — objetiva desenvolver conhecimentos basicos na area de confeccdo, com
técnicas de modelagem industrial e sob medida, com foco na valorizagdo social, geracdo de renda e
economia criativa. Conta com aulas teéricas e praticas, distribuidas em 37 aulas, durante 4 vezes na
semana, com duracao de 4 horas didrias, totalizando a carga horaria de 148 horas.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO

ATIVIDADE CURSOS DE VALORIZAGAO SOCIAL

CLIENTES

REALIZACOES | TRAB. PUB. NUMERO | TURMAS | FREQUENCIA | PUBLICO
COM. DEP. GERAL | TOTAL

CURSO 21 47 44 12 - 8 11.844 -

OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacao, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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Saude

.

A Salde, um de nossos Programas de atuacdo, possui como foco principal a medicina preventiva, que
busca estimular a adocdo de habitos de vida saudaveis, voltados para a prevencdo e, consequente-
mente, para a preservacao da sadde. O objetivo é contribuir para a melhor qualidade de vida do traba-
lhador do comércio, seus dependentes e da populagdo em geral.

As acdes do Sesc na area da Saude acontecem por meio de suas unidades méveis e nos atendimentos
clinicos em suas unidades, além das acdes de saude levadas as comunidades. As unidades méveis do
Sesc promovem mais acessibilidade aos servicos de satde para toda a populacdo mineira. Os consul-
torios sdo adaptados em caminhdes e carretas, com uma estrutura moderna e preparada para levar
assisténcia médica e odontolégica com o OdontoSesc, o MedSesc Oftalmologia e o Sesc Sadde Mulher.

O Sesc realiza também acdes educativas de prevencao, promogao e aten¢do a satde, com o intuito de
incentivar na comunidade praticas saudaveis de vida.

Nutricao

A Nutricdo consiste no fornecimento de alimentacdo adequada e saudéavel e de aten¢do nutricional,
com incentivo e refor¢co de préticas alimentares saudaveis, visando a melhoria da salde.

AvanSesc - ferramenta de vigildncia alimentar e nutricional, criada em 2011 pelo Departamento Na-
cional. Sua aplicacdo no Sesc em Minas Gerais tem como proposta realizar a avaliacdo nutricional bia-
nual de criancas e adolescentes matriculados nos Colégios Sesc em Minas Gerais, podendo-se, a partir
desse diagnéstico, estabelecer métodos para realizacdo de intervengdes que auxiliem na recuperagao
e/ou manutencao da saude.

Consulta dietoterapica — atendimento ambulatorial focado na atencdo nutricional, com incentivo
e reforgo as préticas alimentares saudaveis, visando a melhoria da satde e a prevencdo de doengas
através do atendimento individualizado.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO
ATIVIDADE NUTRICAO

CLIENTES PRESENCAS
REALIZACOES TRAB. PUB. NUMERO NAS PARTICIPANTES

COM. DEP. GERAL TOTAL CONSULTAS

CLINICA

AMBULATORIAL 969 470 130 | 1.569 - 1.546 -
LANCHE - - - -| 727.228 - -
REFEICOES - 72.296 | 3.299 | 75.595 - - -

OBS.: ESTAS ATIVIDADES NAO APRESENTAM MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacéo, consolidado pelo Ncleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.

Saude Bucal

A Assisténcia Odontolégica do Sesc disponibiliza atendimentos de carater restaurador e preventivo, com
a proposta de controle e prevencao dos problemas bucais mais comuns: doencas cérie e periodontal.

Além da adocdo da Atencdo Primaria a Saude como politica estruturante, a atividade se destaca pelos
principios da integralidade, no sentido de que a resolucdo dos problemas de salde bucal se dé de for-
ma integrada com o conjunto de problemas gerais e vulnerabilidades do espaco social, com atuagdo
interdisciplinar, interacdao com profissionais de outras areas e acolhimento diferenciado e humanizado.
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Clinica fixa — o atendimento odontolégico ocorre durante todos os dias Uteis, podendo ser estendido
aos sadbados. O horario de funcionamento pode variar de acordo com a demanda especifica de cada
unidade, contudo, por se tratar de atividade que necessita de inscricdo e de pagamento, é indispensa-
vel conciliar com o funcionamento da Central de Atendimento.

OdontoSesc - projeto itinerante do Departamento Nacional do Sesc criado para atender comunidades
mineiras que ndo tém acesso aos consultérios odontolégicos. As carretas adaptadas com equipamen-
tos odontolégicos permanecem durante determinado tempo em cada municipio, e o atendimento é
gratuito e pré-agendado. As equipes OdontoSesc realizam educacdo em sadde diretamente com os
pacientes e acompanhantes do atendimento ambulatorial da unidade mével. As escolas e entidades,

atualmente, ndo fazem parte das acdes do projeto.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUGCAO

ATIVIDADE SAUDE BUCAL
CLIENTES
PRESENCAS
REALIZACOES | TRAB. PUB. NAS T L iooe. | NUMERO | PARTICIPANTES
com. | PEP | geraL | TOTAL | consuLTAS
CLINICA
AMBULATORIAL | 3311] 3751 2.217| 9.279 67351 8912 ] )

OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacéo, consolidado pelo Nicleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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Educacdo em Saude

Curso de Iniciacdo para Cuidadores de Idosos — tem como proposta levar informacdes referentes ao
processo de envelhecimento para o publico-alvo do Sesc e a comunidade em geral, possibilitando o
acesso destes as acoes de saude promovidas pela instituicdo. A atividade é destinada para pessoas
alfabetizadas, com idade entre 18 e 60 anos, no intuito de capacité-las a prestar cuidados gerais ao
idoso no ambito familiar e/ou institucional. A carga horaria total é de 60 horas/aula, sendo 50 horas/

aula de abordagens tedricas e 10 horas/aula de vivéncia.

Carreta

OdontoSesc

Il
i

HrlHH;

Educacdo em Sadde - unidades moéveis — desenvolve acdes de educacdo em salde com o objetivo
de proporcionar informagdes que incentivem a promoc¢ao da salde e a prevencao de doengas ao pu-
blico dos municipios atendidos. Assim, a atividade tem como proposta abordar tematicas de sadde
em conformidade com a realidade local, as demandas dos parceiros e/ou caracteristicas de atuacéo
da unidade moével de satde. A atividade é realizada por intermédio de unidades méveis, com carater
itinerante e permanéncia em municipios interioranos e comunidades periféricas das grandes cidades, o
que varia de acordo com a necessidade das diferentes localidades. As acdes serdo realizadas por meio
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de campanhas.
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Sesc Sadde na Empresa — caracteriza-se por desenvolver acdes de educacdo em salde em empresas METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO
e entldédes do comercp de bens, servicos e turismo contribuintes do S{stema Fecon.werao. O?]etlva ATIVIDADE CUIDADO TERAPEUTICO
proporcionar o acesso a informagdes de salde para o trabalhador por meio de a¢des diversas, visando
. G - o s . - . . CLIENTES PRESENCAS
a sensibilizagdo e a promogdo da salide junto ao publico atendido. Serdo atendidas empresas situadas - PESSOAS
. . . L o MODALIDADES REALIZACOES TRAB. PUB. NAS ASSISTIDAS
proximo as unidades do Sesc e nas regides proximas. com. | PEP | GeraL | TOTAL | CONSULTAS
~ g\llzfllgltJCI:AATORIAL 1.752 | 2.438 5.068 | 9.258 6.815 -
METAS DOS MENSURADORES DE PRODUGAQ ATENGAO DE
ENFERMAGEM ROTINAS DE
A i - - - - - 19.993
ATIVIDADE EDUCACAO EM SAUDE CUIDADO
CLIENTES CLINICA
= . / g g 3.637| 5.730 5951 | 15.318 15.316 -
REALIZACOES | TRAB. PUB. NUMERO | TURMAS | FREQUENCIA | PUBLICO | PARTICIPANTES ~ , AMBULATORIAL
DEP. TOTAL ATENCAO MEDICA
coMm. GERAL
EXAMES POR ] ) ) ) ) 8.348
CAMPANHA - - - - 555 - -| 70683 - IMAGEM '
CURSO 468 | 69 131 668 - 35 9.215 - CLINICA 136 158 147 a4 6.229 -
- CUIDADO AMBULATORIAL ’
SESSAC 60| - -| 160 17 - - - 144 ESPECIALIZADO ;
DIAGNOSTICA PRATICAS 40 18 38 9% ) )
OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA. - COLETIVAS
) o ) ) ) N PRATICAS ¢
FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacao, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade. INTEGRATIVAS E CLINICA 1.254 925 1.197 3376 4.956 _
COMPLEMENTARES AMBULATORIAL

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operagéo, consolidado pelo Nicleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.

Cuidado Terapéutico

Consiste em agdes diagnosticas e terapéuticas para prevengao de agravos e promogdo, manutengao
e recuperacdo da saude.

(- -
Nesta atividade destaca-se o Sesc Centro de Exceléncia em Salude, o centro de referéncia em satde do ’ J‘?‘ ~
Sesc em Minas Gerais. As atividades ofertadas serdo angiologia, endocrinologia, cardiologia, cirurgia, - £ ) p- ﬂ
clinica médica, geriatria, ginecologia, oftalmologia, ortopedia, pediatria e psiquiatria. Para 2019, esta - ‘;i X E’
prevista a implantacdo das especialidades hebiatria, drea da medicina que cuida da sadde do adoles- - i 1
cente, e otorrinolaringologia. ‘

Uma das novidades para 2019 é a implantacao do Servico de Atencdo a Saude do Paciente Diabético, ( ( ~
que vai ofertar agdes de diagnoéstico, promocao, prevencao e tratamento ao paciente diabético. *
e

MedSesc Oftalmologia — unidade mével de saude que leva aos municipios de Minas Gerais atividades
gratuitas de promocdo a saude por meio da realizacdo de consultas especializadas de oftalmologia e
acoes de educacdo em salde.

Sesc Saude Mulher — unidade moével de satde que realiza exames para prevengao do cancer de mama
e do cancer de colo do atero na populacdo feminina. Na unidade sdo realizados exames de mamogra-
fia digital bilateral, citopatologia oncética (Papanicolau) e ultrassonografia, além das atividades de
educacdo em saude.
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Cultura } Sesc Palladium | Cia. Sesc de Danca | Foto: Henrique Chendes

Conjunto de atividades voltado para o bem-estar
social por meio do desenvolvimento e da difu-
sdo das artes, do conhecimento e da formacao
de agentes culturais, respeitando a dindmica dos
processos simbélicos e fomentando a tradicao,
preservacao, inovagao e criacao.

Artes Cénicas

Danca

Cia. Sesc de Danca — tem o objetivo de democra-
tizar o acesso a arte e a cultura, fomentar e difun-
dir a linguagem da danca, bem como estimular a
formacao de publico por meio de apresentacgdes
artisticas e acoes formativas. Busca desenvolver
um repertério amplo, com coreografias que vao
do classico ao contemporaneo, trabalhando com
diferentes artistas e apresentando ao publico um
repertério diversificado, em um movimento de
pesquisa e experimentacdo constante. Além das
apresentacdes artisticas, a companhia realiza
espetaculos didaticos e oficinas abertas a estu-
dantes e interessados em danga, no ambito de
um programa educativo de troca e aprendizado.

Cia. Sesc de Danca — acdes educativas — o pro-
jeto propde a realizacdo de acdes educativas
relacionadas a danca visando a formacao socio-
cultural, formacdo de publico, difusdo, fruicdo
e experimentacdo em danca. As acdes estdo
divididas em: 1) apresentagdes didéticas e inter-
vencoes artisticas da companhia em um viés de
sensibilizacdo para a danca; 2) oficinas de dan-
ca com instrutores e bailarinos no Sesc Cenario
e em locais estratégicos; 3) palestras e debates
com profissionais e artistas locais; 4) cursos li-
vres e regulares de linguagens de dancas diferen-
tes, no Sesc Cendario, com instrutores da unidade.

Curso de Danca - cursos regulares de iniciagao
a danca com duracéo de 1 ano, que tém como
foco o despertar da consciéncia corporal do alu-
no, o aprimoramento de sua expressao pessoal e

movimentagao corporal a partir do contato com
as técnicas criativas da danca, bem como a ana-
lise, concepcdo e execucdo do movimento cor-
poral e apresentacdo de diferentes contextos do
espetaculo cénico. Tem como objetivo sensibili-
zar os alunos para a percepcao e o conhecimen-
to das potencialidades do corpo, de como essas
estdo imersas no nosso cotidiano e como podem
influenciar a maneira como pensamos.

Danca no Palladium — uma série de programa-
coes e mostras de trabalhos de danca, fomentan-
do a cadeia produtiva dessa linguagem artistica
em todas as suas manifestacoes.

Nuicleo de Formacdo em Danca — tem como ob-
jetivo promover a formagao basica em danca a
partir da experiéncia educativa, tedrica e prati-
ca, dos saberes especificos das dangas classica,
moderna, contemporanea e populares brasilei-
ras. O curso é gratuito, com duracao de 3 anos,
divididos em ciclos com contetdos diferentes e
progressivos. As aulas serdo ministradas no tur-
no da tarde, 2 vezes por semana, no Sesc Cena-
rio, de acordo com a faixa etaria do aluno.

Off Cena — Cena e Rua - trata-se de um projeto que
envolve teatro, danca e circo e consiste em convi-
dar grupos e artistas da cena de rua nacional que
atuam em producoes experimentais relacionadas a
cena contemporanea na rua para realizar junto ao
Sesc apresentacdes artisticas e acdes formativas,
por meio de oficinas, rodas de conversa e inter-
cambios para compartilhamento dos processos de
criacdo desses grupos, tendo como publico-alvo in-
teressados, pesquisadores e atuantes na cena local.

Palco Giratério — projeto de difusdo e inter-
cambio das artes cénicas realizado pelo De-
partamento Nacional do Sesc em parceria com
os Departamentos Regionais e que atualmente
acontece em todo o pais. O projeto nasceu em
1998, e desde 2012 Minas Gerais recebe sua

programagdo completa. A equipe de curadoria
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e articulagdo é composta por pelo menos 1 re-
presentante de cada Regional e se retne 1 vez
por ano para compor uma grade de programa-
¢ao, no Encontro Nacional de Programagdo em
Artes Cénicas do Sesc, organizado pelo Depar-
tamento Nacional. Nesse Encontro sdo definidos
os 20 grupos que circulardo durante o ano pelo
pais (19 grupos de teatro/danca/circo sdo sele-
cionados entre os indicados e 1 grupo/artista
é convidado pelos curadores para completar a
programacao, sendo esse grupo considerado um
circuito especial dentro do circuito geral). Os 20
grupos circulam pelo pais em diferentes etapas
(bimestrais) ao longo do ano, apresentando o es-
petaculo e oferecendo agdes formativas.

Teatro

Centro de Criacao para Atores e Diretores (Ce-
cad) - visa realizar, de marco a dezembro de
2019, acdes formativas na linguagem de teatro,
em 2 edigdes anuais. Entre as agdes programa-
das, estdo oficinas e cursos que possam difundir
a pratica teatral entre os mais diversos publicos.
As acdes implementadas terdo como objetivo
contribuir para ampliar a percepcdo do teatro
na contemporaneidade entendendo a linguagem
ndo sé como uma atividade de lazer, mas sobre-
tudo como uma possibilidade de didlogo e de
discurso em uma coletividade.

Criacoes de Bolso — tem como principal objetivo
fomentar a cena teatral local por meio da pro-
gramacao de espetaculos que terdo sua estreia
realizada dentro do projeto. Desde o primeiro
ano da iniciativa, em 2015, o Sesc Palladium
fortaleceu seu compromisso com o apoio aos
artistas da cidade, proporcionando espacgo ade-
quado, divulgacdo e caché para a realizagdo de
acgoes inéditas que precisavam de condi¢des mi-
nimas para serem criadas e levadas a publico.
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Curso de Teatro — cursos regulares de iniciacdo
ao teatro com dura¢do de 1 ano, elaborados para
criangas, jovens, adultos e idosos que queiram ini-
ciar ou acurar seu contato com o universo da in-
terpretacdo cénica e do teatro, aproveitando para
aprimorar sua apreensdo da realidade, da leitura e
de sua poténcia expressiva. Por meio do trabalho
com os textos dramaturgicos, é possivel ampliar a
capacidade de leitura e interpretacdo de texto, alia-
das a apreensao do que é lido e a sua expressao.

Plataforma Cena — Cena em Questao — visa a im-
plantacdo de uma programacdo sistematica de
critica e reflexdo cénica em mostras, festivais e
nucleos de memodria e pesquisa das artes cénicas a
partir da realizagao de oficinas de critica em teatro,
danca e circo, como estratégia para o fomento e a
discussdo da producao cénica local existente.

Sesc Dramaturgias — desenvolvido pelo Depar-
tamento Nacional do Sesc, objetiva gerar espa-
cos de formacdo, experimentacdo e intercambio
artistico e cultural. A culminancia do processo
se da a partir de textos estudos, com a realiza-
cdo de leituras dramatizadas e apresentadas
publicamente. Entre as oficinas e as leituras, os
participantes realizam ensaios nos espacos es-
pecializados do Sesc e, apos a apresentacdo das
leituras, realiza-se uma oficina de avaliacao dos
trabalhos produzidos. Envolve acdes de teatro,
danca e circo.

Teatro no Palladium - trata-se da curadoria, con-
tratacdo e efetivacdo de parcerias para a realiza-
¢do de espetaculos para compor a programacao
de teatro do Sesc Palladium. A linguagem teatral
ocupa com frequéncia o Grande Teatro, e, por
isso, sua programacgdo é estratégica para o fun-
cionamento da unidade. Também serdo contem-
plados na programacao o Teatro de Bolso e espa-
cos alternativos que possam abrigar produgdes
estratégicas, seja para fortalecer a programacgado
artistica, seja para ampliar o acesso ao publico.

Circo

Programa de Trabalho 2019

Administracao Regional Minas Gerais

Circo no Palladium — objetiva dar acesso a producdo artistica tradicional e/ou contemporanea do
circo e atuar no desenvolvimento da cadeia produtiva dessa linguagem. O projeto consiste em realizar
mostras de trabalhos, apresentacdes de espetaculos e agdes formativas relacionadas a modalidade.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUGAO

ATIVIDADE ARTES CENICAS

CLIENTES
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APRESENTACAO - - - - 10 - - 2.180 -

DEBATE - - - - 1 - - -1 30
(@]
& | DESENVOLVIMENTO DE i i i i 1 i i | 15
O | EXPERIMENTACOES

OFICINA 35 8 32 75 5 - 720 - -

APRESENTACAO - - - - 86 - -|  14.885 -

CURSO 361 934 | 866 | 2.161 -| 141 104.172 - -
- DEBATE - - - - 3 - - -1 60
= | DESENV. DE ) ) ) ) 9 ) ) 1 210
=< | EXPERIMENTACOES

INTERVENCAO ) ) ) ) 9 i i i i

URBANA

OFICINA 259 385 | 423 | 1.067 74 - 2.876 - -

APRESENTACAO - - - -1 101 - -] 25.040 -

CURSO 98 205 | 177 | 480 - 46 21.701 - -
o | DEBATE - - - - 5 - - -| 145
o
5 DESENV.DE ) ) ) ) . i i | e
&l | EXPERIMENTACOES

INTERVENCAO ) ) ) ) 3 i i i i

URBANA

OFICINA 119 231 27 621 46 - 2.852 - -

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacéo, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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Cultura ! Sesc Palladium !

Artes Visuais

Arte Sesc — Trabalho e Lazer — projeto de difu-
sao de acervos de grandes artistas brasileiros
realizado pelo Departamento Nacional do Sesc
em parceria com os Departamentos Regionais. A
exposicao é acompanhada de material educati-
vo que oferece diferentes possibilidades para o
trabalho de mediagdo e permite ao Sesc desen-
volver desdobramentos como cursos, oficinas e
palestras nas comunidades por onde circulam.
Por meio dessa acao, o Sesc torna conhecidos os
acervos de instituicdes culturais e obras de artis-
tas de vérias partes do pais.

Colecao Arte Sesc Brasil — cooperagdo técnica
em artes visuais e museologia para organizar o
acervo artistico dos Regionais e Polos, visando a
catalogacao, conservacao e difusdo do patrimo-
nio artistico sob a responsabilidade do Sesc. A
intencdo é criar uma colecdo Unica de obras de
arte do Sesc em todo o territério nacional e apre-
senté-la em exposicoes, publicacdes impressas e
digitais, entre outros meios.

Cultura Popular Sesc em Minas — acdes de cul-
tura popular, que contemplam: Festas Populares,
Oficinas de Saberes e Sabores Populares e con-
versas com mestres da cultura popular.

Curso de Artes Visuais — cursos regulares de
iniciacao as artes visuais com duracao de 1 ano,
realizados nas unidades do Sesc em Minas Gerais
nas modalidades desenho, pintura e fotografia.
Os cursos objetivam: desenvolvimento da imagi-
nagdo, expressao propria e criacdo, além de ca-
pacitacdo pratico-teérica inicial em artes visuais
e valorizacdo das manifestacoes artisticas locais.

Desvios — acontece desde 2015 no Sesc Palla-
dium e vem se consolidando como uma platafor-
ma de didlogo das artes visuais com o publico do
Sesc Palladium. O projeto consiste na criacao de

Programa de Trabalho 2019 | Administracdo Regional Minas Gerais

intervencoes artisticas para os espagos de passa-
gem e entorno do centro cultural. A cada edicado,
um artista ou coletivo é convidado para elaborar
uma obra de arte em espagos alternativos da ins-
tituicdo, proporcionando uma série de encontros
inusitados com o publico.

Galeria de Arte GTO - na Galeria, criada em
homenagem ao escultor mineiro Geraldo Teles
de Oliveira, sdo apresentadas, desde 2011, mos-
tras de novos talentos e artistas consagrados no
campo das artes visuais. Com cerca de 200 m2,
a Galeria se propde a ser um espago democrati-
co que recebe artistas locais, nacionais e inter-
nacionais, bem como propostas curatoriais de
exposicoes coletivas. Em cada uma das edigoes
serdo propostas acdes formativas como debates
e visitas mediadas, definidos de acordo com o
perfil do projeto de exposicao.

Mostra de Artes Visuais — mostras de arte con-
temporanea e popular itinerantes, compostas por
exposi¢oes individuais e coletivas de artistas. A
mostra tem entrada gratuita e busca promover as
diversas modalidades da area (pintura, desenho,
escultura, ceramica, fotografia, objeto, video,
performance, instalacdo, intervencdo, hibridas,
ou seja, com mistura de linguagens). Em conjunto
com a Mostra, sdo realizadas palestras com os ar-
tistas expositores e visitas mediadas a exposicdo.

Projeto Parede — convida relevantes artistas
locais e, nas edi¢des especiais, traz artistas de
destaque nacional ou internacional, que criam
um didlogo com a cena local. O projeto consiste
na criacdo de obras de arte inéditas que utili-
zam como suporte um painel de cerca de 30 m?
localizado no Foyer Augusto de Lima do Sesc
Palladium. No ambito da proposta do projeto
também acontecem intervencdes em &reas ex-
ternas do centro cultural e também em outras
unidades do Sesc.
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Sesc Confluéncias - projeto de artes visuais que
atua principalmente fora dos eixos convencio-
nais da arte, fora dos chamados grandes circui-
tos. Colabora para uma anélise localizada da
producado artistica contemporanea, contextuali-
zando-a nos fluxos, espagos, praticas, politicas,
ideologias e tensdes nacionais e internacionais.

Por meio de encontros colaborativos, objetiva
fomentar a pesquisa e a pratica, além de atuar
como um incubador artistico-cultural para o de-
senvolvimento de propostas coletivas que propi-
ciem o fomento e a difusdo das artes visuais nos
contextos locais.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUGAO

ATIVIDADE ARTES VISUAIS

CLIENTES o) 2
REALIZACOES | TRAB PUB S Z | FREQUENCIA | PUBLICO | PARTICIPANTES
. . s
com. | PFP | GeraL | TOTAL| 2 | 2
CURSO 189 | 367 319 875 -1 90 33.737 -
DEBATE - - - -2 - - - 660
DESENV. DE
EXPERIMENTACOES i i i |23 i i i 4.020
EXPOSICAO
OF ARTE - - - -l 62 - -1 12.399
INTERVENCAO _ ) ) ) 9 ) _ )
URBANA
OFICINA 131 | 156 201 488 | 55 - 1.641 -
PERFORMANCE - - - - 3 - - 150
VISITA MEDIADA A
EXPOSICAO i i i o i i i 4510

OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacao, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.

Musica

Coral Jovem Sesc — acao continuada de forma-
cdo musical com carater social, cultural e artisti-
co. Busca integrar educacdo musical e relacional
para criancas, adolescentes e jovens com idade
inicial (entre 10 e 18 anos) durante o periodo es-
colar. Compreende a formacdo e o desenvolvi-
mento de um coral com aulas de técnica vocal,
percepcdo musical e canto coral. E destinado a
alunos que cursam a Orquestra de Camara Sesc —
Nucleo JK e aqueles que ja completaram o ciclo
formativo de 4 anos.
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Curso de Musica - cursos regulares de iniciagdo
a musica com duracdo de 1 ano que oferecem
um estudo sistematico dos elementos musicais,
assim como a préatica instrumental, promovendo
um curso de qualidade com profissionais reco-
nhecidos. No ambito da linguagem Mdsica, os
cursos visam promover formacdo em ambito de
iniciacdo qualificada em 5 versdes (violdo, viola,
teclado, canto e musicalizacao).

Encontro de Violeiros — atividade da unidade
Sesc Uberlandia que consiste em apresenta-
¢des musicais de musica caipira, com énfase

Coral Jovem Sesc ! Foto: Tarcisio de Paula

Sesc Palladium
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em artistas reconhecidos no desenvolvimento
musical e cultural da viola caipira. O Encontro
acontece ha 14 anos na cidade de Uberlandia
e conta com artistas de relevancia local e na-
cional. Além do fomento a cultura, o evento
contribui para a arrecadagao do Programa Mesa
Brasil Sesc, pois sdo arrecadados litros de leite
para doagao.

Mesa Brasil Musical — prevé a realizacdo de 10
apresentacdes musicais no Teatro de Bolso do
Sesc Palladium em 2019, envolvendo artistas con-
temporaneos do cenério nacional independente a
serem definidos. O projeto contribui para a demo-
cratizacdo do acesso a espetaculos de qualidade
e para o fomento da nova cena musical, em con-
sonancia com as diretrizes da instituicao.

Minas ao Luar — caracteriza-se por oferecer cul-
tura na forma de apresenta¢des musicais notur-
nas e ao ar livre. Todas sdo gratuitas e itinerantes.
A atividade abrange uma ampla gama de mani-
festacdes, sempre ligadas ao universo das cultu-
ras populares em seus desdobramentos musicais,
desde os mais tradicionais até aqueles que dela
se apropriam para novos experimentos de lingua-
gem. Nesse sentido, sambas, choros, bossas, bai-
Oes, musica de raiz, entre tantos outros géneros,
convivem coerentemente com o rock, o jazz e
outras experimentagdes. Tem como objetivo pri-
vilegiar o acesso aos bens culturais diversificados
e propiciar a reflexdo e a convivéncia criativa.

Musica no Palladium - consiste no incremento
da programacgdo musical por meio da contratacao
de apresentacdes musicais diversas, com especial
atencdo para a musica instrumental e a de concer-
to. As apresentacdes acontecem no Sesc Palladium.

Orquestra de Camara Sesc — projeto musical vol-
tado ao aprendizado musical, a socializacdo de jo-
vens e ao desenvolvimento artistico-cultural. Bus-
ca integrar educagdo musical permanente voltada
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3 qualificacdo cognitiva, técnica e relacional para
criancas e adolescentes com idade inicial entre 10
e 14 anos. Compreende a formacao e desenvolvi-
mento de uma orquestra de cordas com aulas de
violino, viola, violoncelo, contrabaixo, percepcao
musical e pratica de conjunto. O projeto acontece
em Belo Horizonte e Teéfilo Otoni.

Orquestra Sesc de Viola - projeto musical que
acontece em Uberlandia e visa a formacéo e ao
desenvolvimento de uma orquestra de violas
voltada ao aprendizado musical, a socializagéo
de jovens e ao desenvolvimento artistico-cul-
tural. Busca integrar educacdo musical perma-
nente voltada a qualificacdo cognitiva, técnica
e relacional para jovens de 15 a 25 anos. Com-
preende aulas de viola caipira, musicalizacdo e
pratica de orquestra. O projeto propde vivéncias
praticas didrias que experimentam o fazer mu-
sical e a convivéncia em grupo em torno de um
objetivo artistico comum.

Sonora Brasil — acontece por meio de concertos
musicais com duracdo de até 1 hora e 20 minu-
tos. Os grupos circulam por todo o pais e sdo
escolhidos por curadoria conjunta de todos os
Regionais do Sesc, sendo agrupados em biénios,
segundo a tematica a qual pertencem (2 por bié-
nio). Sendo assim, no primeiro ano um grupo cir-
cula pelo Sudeste e Sul do Brasil. Ja no segundo
ano, o mesmo grupo circulard pelo Norte, Nor-
deste e Centro-Oeste. Todos os grupos sdo sub-
metidos a essa metodologia, sendo que, por ano,
circulam 4 grupos por tematica. Ao todo, sdo 8
grupos por biénio.

Residéncia Artistica da Orquestra — atividade
voltada para jovens com idade a partir de 15
anos para aprimorar o desenvolvimento artisti-
co e técnico por meio de aulas coletivas de ins-
trumento e grupos de cdmara, durante as quais
serdo trabalhados o despertar da criatividade e
a construcdo de processos criativos. Além das

aulas de grupo de cdmara, os alunos terdo aulas
de percepgdo musical e pratica de orquestra e
também participardo de algumas apresentagdes
musicais da Orquestra de Camara Sesc.

Série Concerto Sesc Partituras — o Sesc Partitu-
ras é uma biblioteca digital sem fins lucrativos
que visa preservar e difundir o patriménio mu-
sical brasileiro. O site permite a visualizacdo e
impressdo integral das obras catalogadas e a
audicdo da maioria delas, oferecendo importan-
te suporte a musicos, estudantes de musica e
pesquisadores. A Série Concertos Sesc Partituras
foi criada para divulgar o site Sesc Partituras por
meio da execucdo de seu amplo acervo dispo-
nibilizado on-line. A proposta busca difundir o
patriménio musical brasileiro de tradigdo escrita
e incentivar o desenvolvimento de intérpretes e
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compositores de todas as regides do Brasil. Anu-
almente sdo programadas pelos Departamentos
Regionais do Sesc apresentacdes musicais com
repertério selecionado exclusivamente do acer-
vo do projeto, o qual é formado por obras de
compositores brasileiros. Esse projeto é feito em
parceria com o Departamento Nacional.

Salve o Compositor! Mostra da Cancao Popu-
lar Mineira — apresenta¢des musicais envolven-
do compositores e instrumentistas mineiros. As
apresentacdes sdo registradas em video, poste-
riormente editado e transformado em produto
cultural que servird também como material de
divulgacdo para o Sesc e para os artistas. Acon-
tece no Sesc Palladium.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO

ATIVIDADE MUSICA
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DESENV. DE ] ] , ] ] ] 40
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OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operagéo, consolidado pelo Nicleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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Arte dajPalavra | Foto: Tarcisio de Paula

Cultura ! Sesc Palladium
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Literatura

Arte da Palavra — a fim de atuar na promocéo da
leitura e da literatura, o Sesc propode a realizacdo
de projeto voltado para acdes formativas e de
fruicdo literaria, abrangendo publicos diversos e
faixas etarias distintas.

Caro Leitor - Literatura no Palladium — projeto que
contempla agdes de formagdo no campo da cria-
cao literaria, estudos literarios, filosofia e temas
afins ao campo do pensamento na area de huma-
nidades. Promove o encontro de escritores e inte-
lectuais com seu publico leitor, por meio de mesas
de debate, oficinas, grupos de leitura e seminario.

Contacdo de Histérias — caracteriza-se como
atividade cultural que contribui para a trans-
missdo da literatura oral e a promogao de acoes
relacionadas a leitura por meio da narragdo de
histérias. Desenvolve o pensamento critico-re-
flexivo, a compreensao do ficticio, além de ser
um instrumento de estimulo a leitura.
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Exposicoes Literarias — trata-se de uma expo-
sicdo de banners em grande formato com ilus-
tragdes e textos de conteldo literario. A exposi-
cao, de carater itinerante, terd como tema uma
homenagem a um escritor da literatura brasilei-
ra. Nos banners serdo contemplados biografia
do autor e textos-sintese de sua obra. A exposi-
¢do objetiva fomentar a leitura e a literatura ao
divulgar obras de importantes escritores brasi-
leiros. Também serdo realizadas palestras.

Performaletra — prevé a realizacdo de apresenta-
coes artisticas relacionadas ao universo da lite-
ratura. S3o elas: performances poéticas, saraus,
espetaculos que envolvam musica e literatura e
narracao de histérias. Tem como propésito abrir
espaco para a poesia falada e leituras performa-
ticas de textos em prosa ao trazer em suas edi-
cdes o trabalho de novos autores e também de
poetas contempordneos que possuam reconhe-
cimento regional, nacional e/ou internacional.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUGCAO
ATIVIDADE LITERATURA

CLIENTES

REALIZACOES | TRAB.
com.

NUMERO
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FREQUENCIA
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OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacéo, consolidado pelo Nicleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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Audiovisual

Cine Sesc — circuito de exibicdo de filmes que
prioriza o cinema independente, sem, contudo,
eliminar as possibilidades com relevancia cine-
matografica que estejam amparadas pelo circuito
comercial. Os titulos utilizados precisam necessa-
riamente estar disponiveis no acervo, com licenga
vigente. Apds a sessdo, ha o incentivo a formacao
de publico e a formacao critica do olhar por meio
do debate dos temas presentes nas obras.

Cine Sesc Palladium — oferece sessdes de filmes
nacionais e internacionais. A sala é uma alter-
nativa para quem deseja conhecer as obras que
nao sao divulgadas nas grandes salas de cinema.
Sua programacao conta com mostras tematicas,
parceria com festivais, langamentos de filmes,
debates, cursos, oficinas e sessdes comentadas.

Cursos de Audiovisual - cursos regulares de inicia-
¢do ao audiovisual com duragdo de 1 ano que serdo
viabilizados pela producdo de curtas-metragens
em aulas praticas, passando por todo o processo
de producao de um filme, desde a roteirizacdo até
a finalizacdo, garantindo o aprendizado de concei-
tos basicos da linguagem e estimulando o trabalho
compartilhado.

Mostra Sesc de Cinema — com o objetivo de pro-
mover a difusdo da produgdo cinematogréfica
brasileira que ndo chega ao circuito comercial
de exibicdo, a Mostra Sesc de Cinema pretende
contribuir para o campo audiovisual, sendo um
espaco de lancamento e promocao de artistas de

todo o pais.
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OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO
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ATIVIDADE AUDIOVISUAL

CLIENTES

I NUMERO

PARTICIPANTES

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacao, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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Biblioteca

A biblioteca estrutura-se como espaco dinamico
de convivéncia de saberes, linguagens e supor-
tes, como centro de forca na mediacao da lei-
tura. Tem como pilares fundamentais a coleta, a
organizacdo e a disseminacdo de informacdes.
Atualmente a Rede Sesc de Bibliotecas em Mi-
nas compode-se de 25 unidades fixas distribuidas

ao longo do territério mineiro. Além dessas, o
Sesc em Minas Gerais atua com as bibliotecas
itinerantes: Biblioteca Volante e BiblioSesc, que
dispdem de estruturas adequadas, implantadas
com a finalidade de levar o acervo do Sesc aos
clientes prioritarios e 3 comunidade em geral por
varias cidades do estado.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO
ATIVIDADE BIBLIOTECA
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CONSULTA - - - | 32.294 - .| 51475
EMPRESTIMO 2768 | 3334 2.895 8.997 -| 36.140 | 17.289
OFICINA 2468 | 3.263 3.594 9.325 | 359  11.270 -

OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operag&o, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.

Outras agoes realizadas com o objetivo de pro-
mover a difusdo das artes, do conhecimento e
da formacdo de agentes culturais nas diversas
linguagens artisticas:

Acodes de Arte e Educacdo - constituem-se a
partir de arranjos adaptaveis as necessidades
locais e configuram-se como instrumento de
didlogo e aproximacdo do Sesc com os traba-
lhadores do comércio, as comunidades artisti-
cas, parceiros e a comunidade local em geral.
A natureza de suas agdes deve proporcionar ao
publico geral didlogos e acessos as diferentes
areas do conhecimento, abarcando oficinas,
intervencdes, mostras de processos, troca de
experiéncias entre unidades, ensaios abertos,
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educativos das exposicdes de arte, como as do
Arte Sesc, e integragdes com os demais Progra-
mas de atuacdo do Sesc.

Roda de Conversa - realizadas pelo Sesc em Mi-
nas Gerais, as Rodas de Conversa sdo atividades
de reflexdo nas areas da cultura e das artes que
se realizam por meio de discussdes de temaéticas
variadas e que tém como diferencial a troca de
conhecimentos entre especialistas da area e a
comunidade local, com a participagdo do publi-
co. Sdo voltadas para difusdo e democratizagao
de temas muitas vezes restritos ao ambiente
académico, além de permitir que o publico se
atualize acerca de discussoes e praticas na area.

Cultura | Sesc-Montes Claros | Roda de Conversa | Foto: Izabela Borges
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Sesc Fitness | Foto: Netum Lima

Sesc Bom Despacho |

< Lazer
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O Lazer contempla um conjunto de atividades
de carater ludico e recreativo que se destina a
promover o entretenimento e o divertimento.
Oferece oportunidades de participacdo em rea-
lizagdes multidisciplinares que podem abranger
tanto interesses artisticos e culturais, como fisi-
co-esportivos, educativos, manuais e sociais.

Oferecemos o lazer por meio de acdes diversi-
ficadas que possibilitam escolhas, estimulam a
livre adesao e a socializagao, tais como Espagos
de Lazer, excursdes, passeios, torneios, apresen-
tacoes teatrais, atividades fisicas, entre outras,
que levam a participacdo esponténea do publi-
o, seja nas unidades e pousadas, seja em espa-
¢os publicos.

Desenvolvimento Fisico-Esportivo

O Sesc propode eventos esportivos que contribu-
am para o bem-estar e a melhoria da qualidade
de vida, que agreguem valores socioculturais e
ampliem vivéncias e conhecimentos sobre a pra-
tica fisico-esportiva, como:

Sesc Escola de Esportes — propde cursos espor-
tivos de carater educativo que desenvolvem as
capacidades fisicas, habilidades motoras e fun-
damentos técnico-taticos da modalidade, além
de promover a socializacdo e a integracdo dos
participantes. As acdes tém como objetivo de-
mocratizar o acesso a pratica esportiva, com ca-
rater educacional, contribuindo para o bem-es-
tar e a melhoria da qualidade de vida dos alunos.
As modalidades oferecidas serdo: futsal, futebol,
iniciagdo esportiva, judd, natacao e voleibol.

Sesc Fitness — oferece modalidades que propor-
cionam ao publico maior de 15 anos a pratica
regular de atividades fisicas, sob a orientacdo
de profissionais de Educacdo Fisica. As aulas
ofertadas tém por finalidade o desenvolvi-
mento de capacidades fisicas como a forca e
a flexibilidade, bem como habilidades motoras
diversas que vdo contribuir para a melhora da
autoestima, o bem-estar e a realizacao de ati-
vidades cotidianas. As acdes a serem ofertadas
pelo Sesc Fitness sdo: ginastica multifuncional,
hidroginastica, ioga e musculacao.

.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO
ATIVIDADE DESENVOLVIMENTO FiSICO-ESPORTIVO
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APRESENTACAO ESPORTIVA A VARIAVEL CLIENTES REFEREM-SE AOS CLIENTES PARTICIPANTES.

ONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacao, consolidado pelo Nicleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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Recreacao

Miniférias — tradicionalmente realizada nas dependéncias das unidades do Sesc em Minas durante as
férias escolares do més de janeiro. A cada edicdo, é abordada uma tematica que permite trabalhar,
de forma descontraida, assuntos de relevancia social. A atividade proporciona as criancas de 4 a 12
anos momentos de entretenimento e lazer, por meio de atividades recreativas, educativas, ludicas,
esportivas e culturais, além de oferecer comodidade, tranquilidade e seguranca aos pais/responsaveis.
Destina-se aos dependentes dos trabalhadores do comércio de bens, servicos, turismo, héspedes, usu-
arios e publico geral.

Sesc Estacdes — acdo da Recreacdo do Sesc em Minas que permite as unidades desenvolverem ativi-
dades de lazer e recreacdo de forma diferenciada em todas as estacdes do ano. E uma acdo que tem
como objetivo ampliar as ofertas de lazer e recreacdo para o trabalhador do comércio de bens, servi-
¢os, turismo e seus dependentes, dentro e fora das unidades do Sesc em Minas. Sdo realizadas oficinas,
atividades recreativas e apresentacdes artisticas (musicais e teatrais).

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO
ATIVIDADE RECREACAO
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COLONIA DE FERIAS - 1.705 745 | 2.450 18 19.629 - -
FESTA/FESTIVIDADE - - - -| 2.348 - - 101.908
FREQUENCIA A PARQUE
AQUATICO i i ) i i S| 8%2.077 i
JOGOS, BRINQUEDOS E
BRINCADEIRAS ) ) ) ) ) ) ) 338.633
JOGOS DE SALAO - - - - - - - 125.392
PASSEIO RECREATIVO - - - -| 1.224 - - 30.827
RECREACAO ESPORTIVA - - - -1 6.790 - - 104.280
REUNIAO DANCANTE - - - - 390 - - 28.194
SARAU RECREATIVO - - - - 112 - - 7.800

OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacéo, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.

Turismo Social

Os objetivos que norteiam o Turismo Social no Sesc tém como fundamentos: proporcionar novas opor-
tunidades de lazer, inacessiveis a grande nimero de trabalhadores do comércio e seus dependentes,
com condigdes especiais nas realizacdes de Turismo Social; integragdo interpessoal; enriquecimento
cultural com énfase na acdo de educacao para e pelo turismo; valorizacdo da cultura, do patriménio
e da natureza.

87



Programa de Trabalho 2019 | Administracdo Regional Minas Gerais

No ambito dessa proposta, as principais atividades realizadas sao:

Turismo Emissivo — permite ofertar prioritariamente ao trabalhador do comércio um amplo portfélio
de viagens a destinos em ambitos estadual, nacional e internacional, com prioridade para onde ha
unidade de hospedagem do Sesc. Sao atividades de viagem de lazer com visitas a atracdes turisticas
de ordem recreativa, social, cultural, ambiental e educacional. As realizacoes de Turismo Emissivo sdo
divididas em Excursdes e Passeios, sendo acdes que se caracterizam por reunir servigos turisticos em
um Unico produto. Os principais diferenciais do Sesc em Minas Gerais nessas realiza¢des sdo: credibili-
dade e seguranca; acompanhamento de guia de turismo durante toda a viagem; alimentacgao incluida
na maioria dos roteiros; passeios e ingressos incluidos na programacao; valores diferenciados para
trabalhadores do comércio e seus dependentes; possibilidade de compartilhamento de acomodacdes.

Turismo Receptivo — acontece por meio das realizagdes de Hospedagens e Passeios Locais. Ao todo,
disponibilizamos 14 pousadas, sendo 13 distribuidas de norte a sul do estado e uma no Rio de Janeiro,
na praia de Grussai, litoral norte-fluminense. O Sesc também desenvolve roteiros de passeios locais para
receber grupos vindos de outras regides, solicitados por outros Departamentos Regionais ou instituigdes
parceiras. Esses passeios visam proporcionar uma boa experiéncia, abrangendo hospitalidade, entreteni-
mento, diversdo, conhecimento cultural e contato com novas realidades e convivéncias.

Semana do Turismo — no dia 27 de setembro é celebrado o Dia Mundial do Turismo, estabelecido desde
1980 pela Organizagdo Mundial do Turismo (OMT). Para comemorar a data e difundir a importancia da
atividade turistica, o Sesc em Minas Gerais realiza passeios gratuitos para os trabalhadores do comér-
cio e seus dependentes em Minas Gerais. Além disso, a Semana do Turismo abrange outras programa-
¢Oes abertas ao publico, para discussdo do cenario do Turismo em Minas Gerais.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO

ATIVIDADE TURISMO SOCIAL
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TURISMO EXCURSAO 3.653 1.393 1.925 6.971 210 43.384 -
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RECEPTIVO PASSEIO LOCAL 11.048 17.887 18.689 47.624 216 47.624 -
TRASLADO - - - -| 4.656 29.326 -

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operagéo, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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Desenvolvimento Comunitario

Rede Sesc Acdo Comunitaria — tem a perspectiva de promover conexdes para cooperac¢do, comparti-
lhamento e construcao de parcerias entre comunidades populares, instituicdes publicas, privadas e do
terceiro setor que interagem entre si e se conectam por um ou varios tipos de relagdes, partilhando
valores e objetivos comuns. Sendo assim, realiza acdes pontuais e continuas que, a partir da identifi-
cacdo de demandas e necessidades, objetivam fortalecer ndcleos comunitarios. A Rede Sesc integra
socialmente acoes de fomento a efetividade social, fortalecimento de instituicdes, desenvolvimento
comunitario e processo emancipatério das comunidades, as quais, por meio de espacos de didlogos,
estimulam as articulacdes para atuacdo da Rede Sesc em seu ambiente de atuagdo. As agdes desenvol-
vidas no ambito da Rede Sesc sdo: formacado de redes comunitarias, encontros, Sesc Boa Vizinhanca,
Sesc Costurando Vidas, Roda de Conversa.

Envolva-se — projeto que visa a inser¢do de préticas sustentaveis a partir do fomento ao empreen-
dedorismo e ao protagonismo de grupos coletivos, gerando um ciclo virtuoso de boas praticas, bem
como captando residuos que seriam descartados e transformando-os em pecas vendaveis a partir de
parcerias e modos colaborativos de operar, num processo de educagdo permanente que possa dar
sentido 3 transformacdo da producdo. Além de possibilitar a democratizacdo do acesso a moda e a
geragao de renda para pessoas em situagdo de vulnerabilidade social, gera uma rede colaborativa en-
tre comunidades produtivas, empresas doadoras e o consumidor final, o que envolve a realizacdo de
reunides, rodas de conversa, cursos, oficinas, palestras e encontros.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO
NUCLEOS E REDES COMUNITARIOS

CLIENTES )
: NUMERO
TRAB.COM.| DEP.  |PUB.GERAL| TOTAL
37 71 6071 709 29
METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO
ATIVIDADE DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO
CLIENTES < 2
(@) (7] ()
] s | 2] g | ¢8| %
REALIZACOES TRAB. | .o | POB. [ | 2 2 3 S
com. " | GERAL z | R i 2 E
- g
CURSO 13| 73 828| 914 -l 39| 29.004 - -
ENCONTRO 122| 473| 3978| 4573 | 180 - - - 4183
OFICINA - - | 4766| 220 | 7615 - -
REUNIAO - - - | 80 - - - 490
RODA DE CONVERSA - - - SERVE - - - 4.020

OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacéo, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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Seguranca Alimentar e Apoio Social

Programa Mesa Brasil Sesc — programa que combate o desperdicio de alimentos e promove a segu-
ranca alimentar e nutricional e o apoio social. Em Minas Gerais esta implantado em Belo Horizonte,
Montes Claros, Uberlandia e Juiz de Fora. O Mesa Brasil Sesc recebe de empresas parceiras produtos
que estdo fora dos padroes de comercializacdo, porém ainda préprios para o consumo, e repassa a
entidades sociais cadastradas. Também sdo desenvolvidas a¢des educativas, como palestras, oficinas,
cursos e encontros, direcionadas ao publico atendido visando a capacitacdo e ao desenvolvimento das
entidades sociais. Assim, o Mesa Brasil configura-se como uma grande rede de solidariedade.

Programa de Trabalho 2019
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METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO

ATIVIDADE SEGURANCA ALIMENTAR E APOIO SOCIAL

MODALIDADE REDES

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUGCAO

ATIVIDADE SEGURANCA ALIMENTAR E APOIO SOCIAL

MODALIDADE DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES

REALIZACOES VARIAVEIS QUANTIDADE
DISTRIBUICAO (KG) 3.150.000
DISTRIBUICAO DE GENEROS
ALIMENTICIOS DOADORES >28
PESSOAS CADASTRADAS 202.588
) DISTRIBUICAO (UNID.) 898
VESTUARIO
BENEFICIADOS 898
DISTRIBUICAO (UNID.) 34.345
PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL
D|STR|BU|CAO DE BENEFICIADOS 34.345
PRODUTOS DIVERSOS DISTRIBUICAO (UNID.) 5.490
PRODUTOS DE LIMPEZA
BENEFICIADOS 34.900
DISTRIBUICAO (UNID.) 4307
OUTROS
BENEFICIADOS 23.322

CLIENTES

wn

g o (%) g L'I_J

o , . e | < = S <

N s < s | 2 o = a

N o o _ = 4 2 o O

e O o L < =) > o =) =

< . i O = 2 (=] L o &

& 2 a . o & <

o ) e

- a.

CURSO 8 - 365 373 - 13 5.593 - -
ENCONTRO - - 360 360 4 - - - 333
OFICINA 8 - 657 665 37 - 2.133 - -
ORIENTACAO - - - - - - - - 930
PALESTRA - - 977 977 34 - - 857 -

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacéo, consolidado pelo Nicleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacao, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.

Foto: Cassia Segregio

Sesc Juiz de Fora | ! Mesa Brasil Sesc |
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Trabalho Social com Grupos

Acontecerd em todas as unidades do Sesc, compreendendo as seguintes acoes:

Programa de Trabalho 2019
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Sesc +60 — consiste em agdes de formagdo, desenvolvimento e intercambio de grupos, destinadas a
promover a participacdo social e o exercicio da cidadania em defesa dos direitos sociais. O publico-
-alvo compde-se de trabalhadores do comércio e seus dependentes, além do publico geral com idade
a partir de 60 anos. Serdo realizadas oficinas como: Alinhavos da Vida, Meméria Cognitiva, Danca,
Musicalizagdo por meio do projeto Som Social, além de Trabalhos Manuais, A¢des de Voluntariado,
encontros, reunides, palestras e campanhas como Conscientizacdo da Violéncia contra a Pessoa Idosa.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUGAO

GRUPOS SOCIAIS
CLIENTES
TIPOS DE GRUPOS | TRAB. PUB. NUMERO
COM. DEP. GERAL | TOTAL
DE IDOSOS 446 1.149 1.785 3.380 20
OUTROS - 77 58 135 1

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operagéo, consolidado pelo Nicleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.

METAS DOS MENSURADORES DE PRODUCAO
ATIVIDADE TRABALHO SOCIAL COM GRUPOS
CLIENTES < 2
REALIZACOES ' % g Lé g g
com | O | oL 2 | B g | 2| B
- g
CgﬁSNDTi\RIADO ) i i ) 35 i i i 884
CAMPANHA - - - - 20 - - - 2.909
ENCONTRO 1.611| 4.023| 5893 11.527 295 - - -1 12507
OFICINA 747 | 1.752| 2.866| 5.365 240 -1 116.203 - -
PALESTRA 379 744 875 | 1.998 56 - -1 1791 -
REUNIAO - - - - 338 - - -1 12.790

OBS.: ESTA ATIVIDADE NAO APRESENTA MODALIDADE NA ESTRUTURA PROGRAMATICA.

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Area de Operacdo, consolidado pelo Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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PROGRAMA DE
COMPROMETIMENTO

E GRATUIDADE (PCG

Buscando garantir o cumprimento de sua missdo institucional, o Sesc em Minas Gerais construiu o
Programa de Comprometimento e Gratuidade (PCG) para 2019 alinhado a realidade da instituicdo, as
Diretrizes para o Quinquénio e as necessidades da sua clientela, em especial, aquela de menor renda.

Estratégias serdo criadas e acdes serdo desenvolvidas para atender as metas estabelecidas pelo PCG
e garantir o acesso dos trabalhadores do comércio de bens, servicos e turismo, seus dependentes e
alunos matriculados ou egressos da rede publica da Educacdo Basica, preferencialmente com renda
familiar de até 3 salarios minimos.

O percentual da receita compulséria liquida a ser gasta com o publico do PCG no ano de 2019 sera de
35,28%, seguindo a meta estabelecida de 33,3%.

O total dispendido no exercicio de 2019 serd de RS 100.689.642,00, e, desse total, RS 52.574.083,00
serdo destinados as acdes gratuitas.

DEPARTAMENTO REGIONAL MINAS GERAIS
PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE (PCG) - 2019
APLICACAO DA RECEITA COMPULSORIA LIQUIDA

RECEITA COMPULSORIA BRUTA 300.220.757,00
(-) COMISSAO PARA A RFB 6.004.415,00
SUBTOTAL 294.216.342,00
(-) CONTRIBUICAO A CNC/FECOMERCIO 8.826.490,00
RECEITA COMPULSORIA LIQUIDA 285.389.852,00
VALOR DESTINADO AO PCG (33,33%) 95.120.438,00
VALOR DESTINADO A GRATUIDADE (METADE DOS 33,33%) 47.560.219,00
RECURSOS APLICADOS EM EDUCACAO E/OU ACOES EDUCATIVAS DOS 100.689.642 00
DEMAIS PROGRAMAS (SOMATORIO DO QUADRO A) '
RECURSOS APLICADOS NA GRATUIDADE (SOMATORIO DO QUADRO B) 52.574.083,00
101
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DEPARTAMENTO REGIONAL MINAS GERAIS
PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE (PCG)
DEMONSTRATIVO DAS METAS TOTAIS DO PCG NO EXERCICIO DE 2019

Programa de Trabalho 2019

DEPARTAMENTO REGIONAL MINAS GERAIS
PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE (PCG)
DEMONSTRATIVO DAS METAS PREVISTAS COM GRATUIDADE NO EXERCICIO DE 2019

Administracao Regional Minas Gerais

QUADRO A
< PRODUCAO VALORES (RS)
> N° DE
5 ATIVIDADE REALIZACAO INSCRICOES )
S (CLIENTES) VARIAVEL PREVISTOS PREVISTOS
o
EDUCACAO CRECHE 186 FREQUENCIA 126.155 4.101.578,00
INFANTIL PRE-ESCOLA 227 FREQUENCIA 155.001 5.111.950,00
o ENSINO ANOS INICIAIS 557 FREQUENCIA 748.104 12.606.811,00
59| FUNDAMENTAL : OVe.S L
§ ENSINO MEDIO ANOS LETIVOS 120 FREQUENCIA 214.701 5.364.132,00
D ~
w8 EDUCACAO DE " R
JOVENS £ ADULTOS ALFABETIZACAO 283 FREQUENCIA 136.295 256.288,00
EDUCACAO .
COMPLEMENTAR CURSO 2916 FREQUENCIA 1.181.381 22.909.217,00
TOTAL 4.289 - - 50.349.976,00
EDUCACAO EM CURSO 668 FREQUENCIA 9.215 187.837,00
SAUDE
TOTAL 668 - - 187.837,00
X CURSO 2.161 FREQUENCIA 104.172 9.802.887,00
ARTES CENICAS R
< CURSO 480 FREQUENCIA 21.701 2.565.550,00
=8 ARTES VISUAIS CURSO 875 FREQUENCIA 33.737 762.951,00
S pew
OB MUSICA CURSO 1.504 FREQUENCIA 76.342 4.259.731,00
AUDIOVISUAL CURSO 75 FREQUENCIA 3.418 90.452,00
TOTAL 5.095 17.481.570,00
ESPORTE COLETIVO 3.049 FREQUENCIA 149.470 5.455.588,00
ESPORTE R
4.025 FREQUENCIA 140.968 5.792.750,00
« | DESENVOLVIMENTO | INDIVIDUAL
] ¢ N
N | FISICO-ESPORTIVO | LyTA 386 FREQUENCIA 21.503 828.337,00
-
MULTIPRATICAS .
ESPORTIVAS 235 FREQUENCIA 7.508 344.516,00
TURISMO SOCIAL | EXCURSAO 6.971 FREQUENCIA 43384 20.249.066,00
TOTAL 14.666 - - 32.670.258,00

TOTAL COMPROMETIMENTO | 100.689.642,00

QUADRO B
n o
= <<
2 (94
uJ D
w = (=] —_
< w a (@] (@) o v
s =) < i - & £o
[-4 (o] | N le) w
O S < =5 (v QO: >
g < CZ) E '_knJ | 8 < a
Z > =4 =
I < 2
o < >
ol < LL‘
> > &
EDUCACAO CRECHE 186 | FREQUENCIA 126.155|  4.101.578,00
INFANTIL PRE-ESCOLA 227 | FREQUENCIA 155.001 5.111.950,00
ENSINO - ANOS INICIAIS 557 | FREQUENCIA 748.104 | 12.606.811,00
e FUNDAMENTAL : YRS h
A ENSINO MEDIO - ANOS LETIVOS 120 | FREQUENCIA 214.701 5.364.132,00
(@)
é EDUCACAO
DE JOVENS E - ALFABETIZACAO | 283 | FREQUENCIA 136.295 256.288,00
ADULTOS
EDUCACAO ACOMPANHAMENTO .
COMPLEMENTAR PEDAGOGICO CURSO 5655 | FREQUENCIA | 1.063.898 | 20.908.876,00
TOTAL | 4.028 - - 48.349.635,00
= | EDUCACAO EM
) , - E
= | SAUDE CURSO 424 | FREQUENCIA 1.947 65.143,00
TOTAL| 424 - - 65.143,00
<
S
= MUSICA - CURSO 618 | FREQUENCIA 51.448 |  4.159.304,00
o
TOTAL| 618 - - 4.159.304,00
TOTAL GRATUIDADE | 52.574.083,00
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FINANCAS E
ORCAMENTO ~

DESPESAS PARA O EXERCICIO DE 2019

CONTA ORCAMENTARIA RS
REMUNERACAO DE PESSOAL RS 116.074.512,00
ENCARGOS PATRONAIS RS 36.193.002,00
BENEFICIOS A PESSOAL RS 31.764.106,00
OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL E ENCARGOS RS 8.648.762,00
TOTAL DE DESPESAS PESSOAL E ENCARGOS RS 192.680.382,00
USO DE MATERIAL DE CONSUMO RS 26.777.923,00
SERVICOS DE TERCEIROS - PF RS 1.873.323,00
SERVICOS DE TERCEIROS - P) RS 164.620.274,00
TOTAL DE DESPESAS USO DE BENS E SERVICOS RS 193.271.520,00
OUTRAS DESPESAS FINANCEIRAS RS 1.398.121,00
TOTAL DE DESPESAS FINANCEIRAS R$ 1.398.121,00
CONTRIBUICOES CONFEDERATIVAS E FEDERATIVAS RS 8.826.490,00

TOTAL DE TRANSFERENCIAS A INSTITUICOES PRIVADAS

— CONTRIBUICOES RS 8.826.490,00

TOTAL DE DESPESAS CORRENTES RS 396.176.513,00
EQUIPAMENTOS E MOBILIARIO EM GERAL RS 23.002.431,00
VEICULOS RS 2.339.400,00
CONSTRUGOES EM CURSO RS 420.000,00
EDIFICAGCOES RS 29.403.467,00
BENFEITORIAS RS 1.110.641,00
TOTAL DE DESPESAS DE CAPITAL RS 56.275.939,00
TOTAL DE DESPESAS RS 452.452.452,00

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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RECEITAS PARA O EXERCiCIO DE 2019

PREVISAO DAS RECEITAS

R$

RECEITAS DE CONTRIBUICOES SOCIAIS TOTAIS

RS 300.220.757,00

SERVICOS EDUCACIONAIS

RS 488.536,00

SERVICOS DE SAUDE

RS 3.608.372,00

SERVICOS CULTURAIS

RS 1.400.865,00

SERVICOS DE LAZER

R$ 57.192.118,00

OUTROS SERVICOS

RS 1.016.192,00

RECEITAS DE PRESTACAO DE SERVICOS TOTAIS

RS 63.706.083,00

RECEITAS DE OUTROS SERVICOS TOTAIS

RS 2.249.673,00

RECEITAS FINANCEIRAS TOTAIS

RS 30.000.000,00

TOTAL DAS RECEITAS CORRENTES

RS 396.176.513,00

MOBILIZACAO DE RECURSOS FINANCEIROS

RS 56.275.939,00

TOTAL DAS RECEITAS

RS 452.452.452,00

FONTE: Sesc em Minas Gerais — NUcleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.

RECEITA COMPULSORIA BRUTA

RS RECEITA

COMISSAO DE ARRECADACAO

RS 6.004.415,00

FECOMERCIO

RS 8.826.490,00

RECEITA COMPULSORIA LIQUIDA

RS 285.389.852,00

RECEITA COMPULSORIA BRUTA TOTAL

RS 300.220.757,00

FONTE: Sesc em Minas Gerais — NUcleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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9 DESPESAS TOTAIS POR PROGRAMA - 2019

E

=

(U]

v PROGRAMAS RS

=)

g

T ASSISTENCIA RS 17.603.335,00

o

L_‘E_ LAZER RS 165.151.279,00

©

= SAUDE RS 39.241.697,00

(o]

m

8 EDUCACAO RS 38.181.140,00

=

3 CULTURA RS 44.127.538,00

X

m

< ADMINISTRACAO RS 91.871.524,00

4]

% TOTAL DE DESPESAS CORRENTES RS 396.176.513,00

(U}
ASSISTENCIA RS 1.748.031,00
LAZER RS 14.291.818,00
SAUDE RS 17.002.316,00
EDUCACAO RS 1.651.977,00
CULTURA RS 3.433.443,00
ADMINISTRACAO RS 18.148.354,00
TOTAL DE DESPESAS DE CAPITAL RS 56.275.939,00
TOTAL DE DESPESAS RS 452.452.452,00

FONTE: Sesc em Minas Gerais — Nucleo de Planejamento, Projetos e Sustentabilidade.
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ducagdo | Sesc Contagem

INVESTIMENTOS

O cenério de crise exige que as empresas se reformulem e reflitam sobre a
melhor maneira de operacionalizar seus negécios. O Sesc em Minas Gerais
sabe que, no cenério atual, os investimentos devem ser bem direcionados de
forma a levar melhorias a nossa clientela preferencial e criar oportunidade de
crescimento no pais. Essas agdes sdo voltadas para implantacado, expansao,
restauracdo, modernizacao e reformas.

Apresentamos, abaixo, a previsdo das principais obras e reformas para 2019,
as quais vao ao encontro do compromisso do Sesc de priorizar investimentos
que oferecam retorno ao publico:

» Obra de adequacao de AVCB e acessibilidade de Venda Nova;
= Obra de reforma da Sede e do Sesc Tupinambas;
+ Obra de reforma para ampliacdo do Sesc Lavras;

« Continuidade das obras de reforma das unidades para obten-
cao de AVCB;

» Obra de reforma da unidade Sesc JK.

Ressaltamos a importancia e o comprometimento desta instituicdo em ser
agente de promoc¢do do bem-estar social e da oferta de oportunidades em
Minas Gerais, o que faz, portanto, com que sejamos criteriosos no desenvolvi-
mento e no acompanhamento das acdes propostas.
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