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indices relacionados

O estado de Minas Gerais, segundo dados do IBGE
cidades, possui atualmente populagao total estimada em
mais de 21 milhdes de habitantes. O rendimento medio
mensal domiciliar € de R$1.314,00, ficando em 10° lugar
se comparado aos outros estados, além disso o estado
mineiro possui um Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) de 0,731, de acordo com o senso de 2070.

Mesmo apresentando evolugao significativa nos campos
da educagéo, saude e renda, ficando superior a média
nacional e com um IDH com alto Desenvolvimento
Humano, Minas Gerais € um dos maiores e mais
populosos estados brasileiros, dificultando que as
politicas publicas tenham capilaridade pelos municipios, o
que acaba gerando disparidades. Nesse contexto, 0 Sesc
€ um importante articulador, levando suas iniciativas,
aparato e experiéncia, a diversas localidades garantindo
qualidade de vida aos mineiros, principalmente

nesse cenario agravado pela Pandemia, de intensas
desigualdades.

Em que pesem as expectativas de crescimento da
economia, devido ao avango da vacinacao contra a
Covid-19 e a0 processo de recuperagdo da economia
mundial, mesmo que a passos mais lentos no Brasil, o
retrato atual ainda € de muitas incertezas, e qualquer
tentativa de projecao tem que levar em conta esse
cenario dindmico.

BANCO CENTRAL. Focus - Relatorio de Mercado.

Diagnostico
de Situacao

Contexto externo, seus indicadores e

Segundo o artigo do Grupo Banco Mundial, o Brasil
esteve no epicentro da pandemia, ocasionando a maior
crise econdmica em mais de 40 anos, com milhdes de
empregos perdidos e queda da economia.

O cenario contribuiu para agravar a situagao
dos mais vulneraveis: 0os 40% mais pobres
da populagdo viram a sua renda per capita
encolher 3,5% ao ano em termaos reais.

Em analise recente do Boletim Focus do Banco
Central’, atualizado em julho de 2021, a estimativa de
crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) aumentou
para 5,27%, influenciada pela expansdo da economia
no primeiro trimestre. O relatorio ainda aponta que

o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA), considerando a inflagéo oficial do pais, passou
de 6,11% - reportados em julho de 2021 - para

6,31%, mais uma vez acima da meta de 3,75%.

As projegdes para taxa Selic também subiram de 6,63%
para 6,/5%* em meados de julho de 2021.

No mundo todo, a expectativa pela vacinagao € a grande
aposta para delinearmos um cenario melhor, entretanto,
0 surgimento de novas variantes da Covid-19 ainda
exige medidas restritivas. Aos poucos, a ampliagao
da flexibilizagdo vai avancando, e a recuperagao da

Disponivel em: https://www.bchb.gov.br/publicacoes/focus/24072020. Atualizado em julho de 2021.

Disponivel em: https://www.spacemoney.com.br/geral/focus-mercado-estima-ipca-em-631-ao-fim-de-2021-selic-deve-ir-a/167983/

Disponivel em julho de 2027.

economia e as atividades pelo Brasil e 0 mundo, como
consequéncia direta, sao esperadas.

Com isso, 0 que se espera € gue a flexibilizagdo promova
a abertura da economia e, conseguentemente, o
aumento da taxa de ocupacao, que estao abaixo de 50%.
Segundo o Pnad®, a taxa de desemprego no Brasil ainda
bate recorde, chegando a 14,7% e atingindo mais de 14
milhoes de pessoas, uma alta de 3,4% em relagao ao
mesmo trimestre de 2020.

Para 2022, 0 cenario € de uma taxa de desempregados
que se mantera alta. Especialistas internacionais
apontam que a economia levara um tempo

para reabsorver esses trabalhadores.

Somada a tantas incertezas, temos ainda a aproximagao
das eleicOes presidenciais em 2022.

A tensdo politica e os problemas econdémicos, agravados
Ccom a crise sanitaria gerada pela pandemia, tornam mais
dificeis de prever como o mercado reagira em 2022.

No contexto do estado de Minas Gerais, dados
divulgados pela Fundagao Joao Pinheiro, em julho de
2027, apontam que os resultados do Produto Interno
Bruto (PIB), referentes a0 primeiro trimestre de 2027,
apresentaram queda de 0,2% na comparagao com

"‘bromover acoes que contribtiam
para 0 bem-estar dos trabalhadores

do comeércio de bens, servicos,
turismo e seus dependentes”.

o Ultimo periodo do ano passado. Houve crescimento

na agropecudria (0,8%) e nos servigos (0,2%), mas um
recuo na industria (-0,4%). O resultado do estado destoa
do observado no Brasil, gue teve, mesmo diante de uma
segunda onda do novo coronavirus, crescimento de 1,2%.
O nivel de consumo das familias, de acordo com os dados
da Fecomercio MG, no més de julho, ja atinge maior
patamar desde 2020 (63,7%), porém esse crescimento
esbarra também no endividamento das familias e na
incerteza sobre os rumos da pandemia®.

Ainda estdo presentes no cenario algumas discussdes,
como a destinagao de verba do Sistema S para compra
de insumos e vacinas contra a Covid-19; a reducao

nas aliquotas de contribuicao; e o recente projeto em
pauta na Camara dos Deputados, que preve utilizar
recursos do Sistema S para 0 pagamento de um
beneficio de qualificacéo profissional, destinado a
jovens de baixa renda e trabalhadores informais.

Todas essas medidas sdo ameagas a sustentabilidade da
instituigao e ao atendimento de clientes beneficiarios.
Essa situacao demanda do Sesc em Minas a otimizagao
de recursos e, a0 mesmo tempo, o aperfeigoamento do
portfalio.

0 ano de 2022 continuara sendo desaflador, mas estamos
cientes do compromisso e da responsabilidade do Sesc.

Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad). Disponivel em julho de 2021.

Agéncia Reuters de Noticias. Disponivel em: https://www.reuters.com/world/americas/

brazils-economy-jobless-recovery-after-inflation-surge-2021-07-16/

O TEMPO, "“Comercio vive otimismo, mas consumidor segura o bolso’. Publicado em 27 de julho de 20271
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DIAGNOSTICO DE SITUACAO

PHE - Santa Quiteria | Foto: Henrique Chendes

Estratégias de atuacao

Desde 2020, com o inicio da pandemia, 0 Sesc em Minas
verm passando por importantes mudangas na sua forma
de oferecer produtos e atender o publico.

A situacao de vulnerabilidade se agrava: diminuigao
de renda, do acesso a salde, a educacdo e ao lazer,
impactos na qualidade de vida da populagao e tantos
outros que acentuam a desigualdade social.

Por isso, conscientes desse papel social, foram
ajustadas agdes para atender ao novo cenario e

demandas do publico, de acordo com as principais
frentes de negocios: Educagao, Salde, Cultura,
Turismo, Esportes, Recreagao e Assisténcia.

O portfélio do Sesc em Minas contempla
acoes presenciais e a distancia.

Mediadas pela tecnologia, sao um esforgo do Sesc para
nao deixar de atender 0s seus clientes nesse contexto
que ainda requer cuidados e medidas

de distanciamento.

m Na Educagdo, o Nucleo de Apoio Psicossocial (Naps)

criou 0 Acolha, programa de acolhimento a comunidade
escolar para apoio aos alunos, familiares e educadores
dos Colegios Sesc, Criar Sesc e Projeto Habilidades de
Estudo (PHE).

O programa disponibiliza, por meio de plantao
psicossocial e ciclos de dialogos, suporte a
comunidade escolar diante dos novos desafios.

Na Cultura, ampliamos a oferta de cursos e oficinas

a distancia para “ativar a criatividade e desenvolver
habilidades sem sair de casa, num ambiente sem
fronteiras”.

Com formato digital, a publicagao da revista CulturaS
sobre a produgao cultural na pandemia reuniu artigos,
matérias especiais e entrevistas com nomes de destaque
da cena cultural abordando os possiveis caminhos de
resisténcia para o processo criativo.

Na Assisténcia, a campanha Salve - Unidos contra a
Fome, com apoio da Fecomeércio MG, Senac e Sindicatos
Empresariais, arrecadou mais de 1,1 milhdo kg de
alimentos, incluindo os 330 mil kg doados pelo Sesc e
219 mil kg doados pelo Senac.

A saude bucal passou a contar com a Odontopediatria,
Ortodontia e com a tecnologia CAD/CAM no Sesc Centro
de Exceléncia em Saude. A odontopediatria tem o objetivo
de realizar o diagnostico, a prevengao, o tratamento e 0
controle dos problemas de saude bucal de criangas de
ate 12 anos. A ortodontia € a especialidade que trata a
posicao dos dentes e dos 0ssos maxilares. Por fim, a
tecnologia CAD/CAM é utilizada para o escaneamento da
boca do paciente e confecgao de proteses dentarias.

Para promover o esporte, o lazer e 0 bem-estar para
todas as idades, o Programa Lazer do Sesc inaugurou
duas trilhas de Mountain Bike nas cidades de Ouro
Preto e Belo Horizonte, ambas com um circuito de
aproximadamente 5 km de extensao, destinadas a
ciclistas de todos os niveis.

Em todas as iniciativas, o Sesc em Minas considerou

e implementou como premissa o uso da tecnologia
como recurso facilitador: Workshops, Lives, Oficinas on
line, encontros e ferramentas foram exemplos de acoes
inovadoras e disruptivas.

Loja Servigos | Foto: Tarcisio de Paula

PROGRAMA DE TRABALHO / 9
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DIAGNOSTICO DE SITUACAO

Ambiente
INnterno

resumo dos aspectos
iInternos, potencialidades e
pontos a serem revistos

No contexto interno, dentre os pontos de melhoria
levantados, destacam-se:

Investimento em infraestrutura, com atualizagdo e reforma
das unidades;

Prosseguimento das agoes de reestruturagao organizacional
de processos, de metodologias e de instrumentos de gestao,

com atuagao direta e ativa do escritorio de processos,

avancando na gestao por processos, utilizando metodologias

e ferramentas adequadas, buscando as melhores
praticas, realizando a integragdo dos mapeamentos de
processos e mantendo estrita relagdo com os objetivos
estrategicos e a cadeia de valor do Sesc em Minas;

Aumento da percepgao de valor do Sesc para 0s
trabalhadores do comercio de bens, servigos e
turismo, criando produtos inovadores e aumentando
a frequéncia nas unidades com agdes de gestao

de portfolio e atuagdo de comunicagao;

Continuidade das politicas de relacionamento com as
empresas contribuintes e 0s empresarios, propondo Novos
produtos corporativos,

Continuidade da potencializacao do aparato tecnologico,
com investimentos em solugoes integradas e automacgao
de processos, como o aplicativo do Sesc e do software de
Sistema Integrado de Gestao Empresarial - ERP

Continuidade dos investimentos em formacgao continuada,
incentivando a busca por conhecimentos. Cursos para 0s
colaboradores, contribuindo para o desenvolvimento das
habilidades mais valorizadas atualmente, e conteddos
especiais para o crescimento pessoal e profissional,
disponibilizados através do Universidade Sesc, plataforma
de treinamento a distancia, exclusiva para empregados do
Sesc Minas. Manutencao do Programa de Bolsa Estimulo
para gue os alunos se dediquem as diversas atividades

de graduacao, pos-graduacao, MBA, mestrado e idiomas,
promovendo a formacao ou atualizagao profissional.

Na andlise das forgas, pontos de destague e que
reforgam o proposito do Sesc: equipe técnica
especializada e comprometida; diversidade das areas
de atuacao e negocios do Sesc; prestagao de servigos
reconhecida e de qualidade; infraestrutura em processo
de modernizagao para absorver novas demandas;
conflanca e credibilidade da marca Sesc.

As acdes de melhoria abrangem a adequagao as novas
realidades impostas pelo mercado pos-pandemia, como
aprimoramento da tecnologia utilizada e ampliagao

das atividades virtuais; analise periodica do portfolio

de produtos e servigos; adaptacao, orientagao e
modernizacéo das unidades; redimensionamento

das atividades presenciais; maior interagao com os
clientes por meio dos diversos canais de comunicagao,
ampliagao dos canais de venda; implementagao de
novas politicas para relacionamento com o cliente.

Para potencializar as forgas e minimizar as fraquezas
apontadas, as iniciativas estrategicas para 0 ano de
2022 foram atualizadas, seguindo com as estratégias
levantadas em 2021.

PROGRAMA DE TRABALHO / 11



DIAGNOSTICO DE SITUACAO

MTB campanha Venda Nova | Foto: Tarcisio de Paula
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Correlacao
eﬂtre o diagnodstico e a

programacao proposta

A partir dos desafios apresentados,
0 Sesc em Minas estabeleceu
iniciativas estrategicas para 2022

e direcionou 0s esforgos para

as diretrizes de atuacgao: Cliente,
Sustentabilidade e Inovagao.

Estdo previstos também
investimentos em ferramentas

e plataformas tecnologicas para
ampliagao dos canais virtuais/
remotos de relacionamento e
vendas, visando a manutengao do
diglogo com os clientes atuais e a
demanda por agoes virtuais.

No gue tange as pessoas, serao
desenvolvidas acoes estrategicas
de capacitacao, desenvolvimento
humano e organizacional,
considerando a politica de recursos
humanos e 0s recursos do Sesc
em Minas. Dentre estas Programas
de Sucessores e de Diversidade,
com foco em atragao e selegao, e

relacionadas com employer branding.

A qualificacdo e satisfagao do
quadro de pessoal contribui para

o aprimoramento da qualidade

dos servigos prestados na ponta,

e 0 Sesc em Minas acredita que O
sucesso esta relacionado ao talento
das pessoas. Para conquistar a

satisfagao dos comerciarios e

seus dependentes, buscamos
profissionais com foco em
resultados e engajados com a nossa
missao, visao e valores.

O Sesc vem investindo na
experiéncia do cliente em toda

sua programacao. Destaca-se na
Educacao a oferta de atividades que
visam potencializar as experiéncias
criativas, inovadoras e a vivéncia
de praticas com metodologias
dinamicas. A proposta educacional
esta pautada na convivéncia

e na troca de experiéncias
contextualizadas e mediadas por
profissionais diferenciados.

Na Salde, a incorporagdo de
soluges digitais, integrada ao
software de gestao de servigos,
como o atendimento a distancia, por
meio de telemedicina, sera uma das
apostas.

No Lazer, entender as necessidades
do cliente, criando uma experiéncia
de compra personalizada e
individualizada, ajuda a conhecer

a clientela e criar diferencial
mercadologico. Assim como o Uso
de recursos como a gamificagdo

ajudarao a criar um modelo de
negocio diferenciado na academia
e nas atividades recreativas.

No Turismo Social, a tendéncia €
0 Uso da tecnologia a servigo do
cliente, passando pela compra

até a entrega do produto, de olho
também na tendéncia de viagens
bleisure (unido dos termos inglés
business + leisure) — que € a jungdo
de viagens de negocios e lazer.
Tambéem ¢ tendéncia viagens para
destinos ao ar livre e natureza,
desenvolvendo atividade turisticas
em prol do bem-estar da clientela.

Na Cultura, um dos objetivos €
descentralizar a oferta dos servicos
culturais do Sesc em Minas por todo
0 estado, além da oferta de agbes
nos formatos hibridos e virtuais,
atendendo 0s nossos clientes com
modelos variados e adaptaveis.

Assim, este Programa de Trabalho

€ composto pelo conjunto

das agoes que se propoe a
materializar e sustentar as
propostas programaticas que serao
desenvolvidas pelo Sesc nas areas
da Educacdo, Cultura, Saude, Lazer e
Assisténcia para 2022.

PROGRAMA DE TRABALHO / 13



Referenciais

1. Legislacao do Sesc

2. Diretrizes Gerais de
Acao do Sesc

3. Diretrizes para o
Quinquénio
(ainda em vigor)

4. Plano Estratégico
2017-2020 do Sesc

(vigéncia estendida até 2021)

5. Plano Estratégico 2021
do Sesc em Minas

nstitucionais

Documento gue regulamenta as atividades do

Sesc. Criado pela Confederag&o Nacional do
Comeércio, nos termos do Decreto-lei n® 9.853, de

13 de setembro de 1946, 0 Sesc tem por finalidade
estudar, planejar e executar medidas que contribuem
para 0 bem-estar social e a melhoria do padrao de
vida dos comerciarios e de suas familias®.

Expressam os pilares e a natureza da atuagéo
institucional do Sesc, indicando finalidades,
objetivos, clientela e caracteristicas da agao e da
atuacdo da instituicdo no estado.

Apresentam as diregOes estratégicas, articulando
valores e referenciais institucionais com a
formulagao estratégica.

Reflete o proposito e os esforgos coletivos do
Departamento Nacional e dos Departamentos
Regionais do Sesc na tratativa de estrategias
institucionais, no entendimento da diversidade dos
ambientes de atuacdo e na definicdo dos objetivos
estrategicos comuns que deverao ser trabalhados
por todos com vistas a unidade institucional, ao
aprimoramento da gestao e ao aperfeigoamento da
prestagao dos servigos.

Documento embasado nas normas e diretrizes do
Sesc e no diagnastico situacional elaborado pelos
Departamentos Regionais, considerando o contexto
de atuagao do Sesc em Minas e 0s direcionamentos,
conforme as modificagdes dos cenarios politico,
econdmico e social.

O Decreto-lei n° 9.853 esta disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/1937-1946/del9853 htmi~text=Atribui%20
%C3%A0%20Confedera%C3%A7%C3%A30%20Nacional%20do,Com%C3%Arcio%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%AANCIas>.

14

6. Referencial
Programatico
do Sesc

/. Cddigo de Contabilidade
e Orgamento (Codeco)

8. Normas Gerais para
Aplicagao do PCG

9. Normas Gerais de
Habilitacdo do Sesc

Visa a orientar a programagao do Departamento
Nacional e dos Departamentos Regionais do Sesc,
estruturando agdes para 0 desempenho integrado
dos seus 0rgaos. Para tanto, reline a estrutura
programatica, variaveis de atividade-fim e mapas
para preenchimento dos dados estatisticos.

Documento que rege as disposigdes gerais sobre
orgamento e contabilidade para as administragoes
Nacional e Regionais do Sesc. As normas financeiras
e 0 plano de contas com suas fungdes sdo
apresentados nesse codigo.

Relnem os conceitos, requisitos e
procedimentos para a execugao do Programa

de Comprometimento e Gratuidade (PCG),
mantendo-0 em consonancia com a necessidade
de constante aperfeicoamento do processo

de aplicacdo, acompanhamento e controle.

Reunem conceitos, requisitos e procedimentos
para a habilitagao do cliente aos servigos
oferecidos pelos Departamentos Regionais e
Polos de Referéncia do Departamento Nacional.
Estdo em conformidade com as Diretrizes
Gerais de Agao do Sesc e com o PCG.

Correlagao entre o diagndstico

ea programagéo proposta

Os referenciais citados apresentam os p\\a/es da
acao institucional, os campos duwo trutura
pr’<j>grar'maUca 0S COMPromissos e 0s ‘JGT;(;HOS

umidos por todo o Sesc. O Plano
Minas, aliado aos dvc:\“m,cc es estrategicos do
a visao da alta dire
cangarermos oS z:ue\,n

ores de como ¢
almejados para o cenario de 2022.

1ario esse gue, mesmo enfrentando urn
pandemia J\C val da Covid
retomada de va )
de um crescimento do \Md\ to Interno Bruto
P\E na casa dos 5% e as estimativas de avangos
da vacinagdo em grande parte do mundo

ores econdmico

Ainda aSO'rV‘, 0 contexto € bastante desafi

Estrategico do Sesc

qdor, com a

possibilidade sempre eminente de novas medidas de
Isolamento, mutagdes do virus e surgimento de novas

Or‘dass dr@ (TOF\TE’:"““ nagao.

minimizar
almente,

dependentes, que

Entretanto, o Sesc tem importante pape
0s impactos sofridos pela popul
os trabalhadores do comercio e seu
sofrem com a perda de renda, desemprego e diminuigao

i/)

do0 actesso a s

a Salde, Educagao, Cultura e

VIGos importantes para ¢

nas areas ¢
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REFERENCIAIS INSTITUCIONAIS

2.1 Metas

2.1.71 Habilitagdes do Sesc

Trabalhadores do
comeércio de bens,

it

servigos e turismo 31.121
i
Dependentes
40.182
[
Publico em geral ‘I‘
16.739
Total 88.042

Fonte: Sesc em Minas Gerais — Geréncia Comercial, 2021.

B Nova B Revalidadas Total

iiﬂ@@i 82.339
it it

it

18.930 35.669

136.921

Unidades Moveis - Venda Nova | Foto: Tarcisio de Paula

16

2.1.2 Inscricoes

Educacao

Total

Saude
Total
Cultura

Total

Lazer

Total

Assistencia

Total

Educacéao Infantil
Educagao Fundamental
Educagcao Complementar
Educacao Jovens e Adultos

541
653
6.733
192

Educacao Ciéncias e Humanidades 1.920

Cuidado Terapéutico
Educagao em Saude
Nutrigao

Saude Bucal

Artes Cénicas
Artes Visuais
Audiovisual
Biblioteca
Literatura
Musica

Desenvolvimento
Fisico e Esportivo
Recreagao
Turismo Social

Desenvolvimento Comunitario
Seguranca Alimentar e

Apoio Emergencial

Trabalho Social com Grupos

Fonte: Sesc Minas Gerais — Diretoria de Programas Sociais, Servigos e Operagoes, 2021.

10.039

30.016
47
5.880
17.741

53.684

2.937
776
285
2.621
523
2.138

9.280

44.777

846
87.695

133.318

6.498
2.560

28.794

37.852
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REFERENCIAIS INSTITUCIONAIS

2.1.3 Quadro de Metas de Producao

Clientes/ | ,,- -~ Refeicao/ | .. . .. . .

Atividade Glertes | Tumas |Pasapibica| "orcs |Nimerote ol
Educagao Infantil 541 29 0 393.851 0 0
Ensino Fundamental 653 30 0 540.990 0 0
Educacao de Jovens e Adultos 192 6 0 97.818 0 0
Educagao Complementar 6.733 112 2.080 1.108.271 0 0
Educacao em Ciéncias e Humanidades  1.920 192 672 1.344 0 0
Nutrigao 5.880 1.680 1.680 0 0 0
Saude Bucal 17.741 3.580 5.320 0 0 0
Educagédo em Saude 47 309 26.584 517 0 0
Cuidado Terapéutico 30.016 3.143 0 78.925 0 0
Artes Cénicas 2.937 420 52.286 71.375 0 0
Artes Visuais 776 117 5.356 8.992 0 0
Musica 2.138 508 177.126 77.246 0 0
Literatura 523 133 9.946 2.106 0 0
Audiovisual 285 468 12.547 1.906 0 0
Biblioteca 2.627 7.416 0 36 0 0
Desenvolvimento Fisico - Esportivo 44777 929 7.443 1.024.694 0 0
Recreagao 846 2125 713.758 7.827 0

Turismo Social 87.955 2.809 0 60.660 0
Desenvolvimento Comunitario 6.498 405 4.261 24.741 0 0
Seguranga Alimentar e Apoio Social 2.560 91 2.049 11.421 0 5.342.140
Trabalho Social com Grupos 28.794 1.489 26.490 69.305 0 0
Assisténcia Especializada 0 0 0 0 0 0

Total Geral 244173 25.985 1.047.598 3.582.025 5.342.140

Fonte: Sesc em Minas Gerais — Diretoria de Programas Sociais, Servigos e Operacdes 2021.

Oftalmo - Sesc Centro de Exceléncia em Satde | Foto: Tarcisio de Paula
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integral de seus alunos e a construgado de

P rO g ra m a Ed ucaqao conhecimentos, com foco em resultados

D) O g rama (; é O S30 objetivos do " i etuen vemnio s ormecio

3.1 Programa Educaqao reconhecidos e valorizados pela sociedade:;
A educagao esta na esséncia da missdo do Sesc em Minas, gue se propde a m Ser referéncia em atividades educacionais no
ser agente de transformacao social, exigindo, assim, uma concepgdo dindmica estado de Minas Gerais por meio de um trabalho
que ultrapasse a simples transmiss&o de informacgéo e se comprometa com a gue promove a transformagao social;

aprendizagem ativa de todos 0s seus educandos.
m Oferecer uma proposta de trabalho

Presente em 16 municipios do estado de Minas Gerais, 0 Programa Educagao do de qualidade que oportuniza boas
Sesc em Minas oferece atengéo integral aos educandos, com oferta de educagéo praticas nos aspectos metodologicos,
formal e complementar, investindo seus esforcos em atividades direcionadas estruturais, funcionais e relacionais.

aos conteldos e valores basicos de uma sociedade justa e igualitaria.

~ A . B [ornar 0 espago escolar um ambiente favoravel
S a O te ﬂ d e ﬂ C | a S a aquisicao de novos conhecimentos e
experiéncias, com diversificadas possibilidades
pa ra O P rOg ra m a de intervengdes pedagogicas proporcionadas
~ pela tecnologia e metodologias hibridas, como
Ed UCﬂQﬂO e m 2 O 22 atividades de robotica, gamificacéo, realidade
virtual aumentada, portais de conteldo e
utilizagdo de softwares educacionais, aléem do
desenvolvimento da cultura empreendedora;

ke

)

m Proporcionar atividades e projetos para
desenvolver as habilidades socioemocionais dos
alunos e de toda a comunidade;

m Potencializar a cultura da inovagao educacional
do Sesc em Minas para ampliar o repertorio de
acoes de relevancia técnica para as atividades
educacionais do Sesc;

m Disseminar conhecimentos e contribuir para
uma educagao de qualidade, além de fomentar
acoes formativas com abrangéncia nacional por
meio de um evento técnico e cientifico;

m Promover a alfabetizagdo e o letramento
digital, tornando acessiveis as tecnologias e as
informagdes que circulam nos meios digitais e
oportunizando a inclusao digital.

20 PROGRAMA DE TRABALHO / 21
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PROGRAMAGCAO
3.1 Educacao

Principais projetos do Programa Educacao

22

Atividade - Educacao Infantil

Colégio Sesc de Educacgao Infantil

Objetivos do projeto/impacto:

Proporcionar o desenvolvimento integral
da crianga de 2 (dois) a 5 (cinco) anos
de idade em seus aspectos fisico,
psicologico, intelectual e social;

Favorecer a aquisicao de experiéncias amplas e
diversificadas que permitam ao educando o seu
desenvolvimento integral,

Orientar trabalhos para a construgao das

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:

diferentes linguagens, expressas nas

relagdes que estabelecem com os campos

de experiéncia: 0 eu, 0 outro e 0 NOs; Corpo,
gestos e movimentos; tragos, sons, cores e
formas; escuta, fala, pensamento e imaginagao;
espagos, tempos, quantidades, relagdes e
transformacoes.

Sesc Araxa, Sesc Contagem e Sesc Montes Claros

Trabalhadores

do comércio e 51 2 Zr?qbgg?ar 29
dependentes: '

Valor Previsto (RS): 5.411.953,00

Atividade - Ensino Fundamental

Pessoas
dgorce: 41

Valor receita (RS): 993.759,00

Colégio Sesc de Ensino Fundamental

Objetivos do projeto/impacto:

Formar estudantes criticos, autdbnomos e
participativos por meio de uma educagao
humanizada, integral e que proporciona a
aprendizagem significativa com base na
construgao de conhecimentos;

Desenvolver a capacidade de aprender, tendo
como meios basicos o pleno dominio da
leitura, da escrita e do calculo; compreender o

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:
Sesc Araxa e Sesc Governador Valadares

Trabalhadores

do comércio e 582 Zrlqubgg?ar 71
dependentes: '

Valor Previsto (RS): 7.325.272,00

ambiente natural e social do sistema politico, da
tecnologia, das artes e dos valores em que se
fundamentam a sociedade;

Possibilitar a realizagdo de a¢des que fomentem
a cultura maker por meio de materiais
diversificados e equipamentos tecnolodgicos.

Pessoas
dopce: 093

Valor receita (RS): 1.577.559,00

Atividade - Educagao Complementar

Criar Sesc

Objetivos do projeto/impacto:

Incentivar as potencialidades das criangas,
considerando suas capacidades cognitivas e
0 meio social a qual pertencem, por meio de

agOes que estimulem experiéncias significativas.

Mediar conhecimentos que despertem o
interesse das criangas, criando possibilidades
de aprendizagem e transformando a rotina do
projeto em momentos ludicos e de descobertas
que fagam sentido para a criangs;

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:

Possibilitar a formagao integral das criangas,
ampliando seu repertorio criativo, por meio de
atividades de experimentagdes e incentivo a
criagdo e imaginagdo com metodologia maker,
Permitir a exploragao do espago disponivel para
realizagao das atividades em sua integralidade,
valorizando o ato de brincar

Sesc Almenara, Sesc Floresta, Sesc Juiz de Fora, Sesc Lavras, Sesc Patos de Minas, Sesc
Paracatu, Sesc Pocos de Caldas, Sesc Pouso Alegre, Sesc Santa Quitéria, Sesc Sete Lago-

as, Sesc Uberaba e Sesc Uberlandia

Trabalhadores

do comércio e 1 .1 86 Zribglgigl?alz 1 1 07

dependentes:

Valor Previsto (RS): 1.623.483,00

Atividade - Educagao Complementar

Pessoas
dorce: 2-293

Valor receita (RS): 441.071,00

| Bienal Internacional Sesc Inova

Objetivos do projeto/impacto:

Potencializar a cultura da inovagéo educacional
do Sesc em Minas e promover a realizagao de
um evento técnico e cientifico, na modalidade
presencial, a cada dois anos, com discussao
de tematicas emergentes da educagao a

partir de uma abordagem intersetorial e
participagao de pessoas de referéncia nacional
e internacional no campo da educagao

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:
Sesc Palladium

Trabalhadores

do comércioe = Publico 2.000

m geral:
dependentes: emgera

Valor Previsto (RS): 600.002,00

para debates, benchmarking, networking
e imersao de experiéncias inovadoras.

Espera-se ampliar o networking institucional,
potencializar novos clientes, promover a
participagado e o envolvimento entre 0s
diversos territérios brasileiros, fortalecer

0 compromisso do Sesc em Minas em
acoes de exceléncia em educagao.

Pessoas
do PCG: 0

Valor receita (RS): 274.500,00
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PROGRAMAGCAO
3.1 Educacao

Atividade - Educagao em Ciéncias e Humanidades
Sesc Conecte — Unidades Moveis

Objetivos do projeto/impacto:

O Sesc Conecte € uma iniciativa que, a partir do know-how do Sesc em Minas nas Unidades Moveis,
objetiva construir um processo educacional, inovador e proporcionar um ambiente de valorizagdo e
desenvolvimento de diversos publicos, com investimentos em agdes formativas que contribuermn para
0 aperfeigoamento da pratica e reflexdes, gerando valor ao propor uma atuagao itinerante de acesso
a cultura digital.

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:
Sesc Unidades Moveis
Trabalhadores

do comércioe 240 Eribgg?al' 1.680 zss:gg_s
dependentes: ’ .

Valor Previsto (RS): 1.040.751,00

Outros projetos do
Programa Educacgao

Atividade: Educacao Sesc
de Jovens e Adultos Alfabetizacao

- ——

Oficina Mosaico para criangas | Foto: Dan Costa

3.2 Programa Saude

O programa contribui para o bem-estar, maior longevidade e melhor qualidade de vida do trabalhador
do comércio de bens, servigos e turismo, seus dependentes e a populagao em geral. Os servigos sdo
ofertados atraves dos Nucleos de Salde e Bem-Estar, das unidades moveis de saude e do Sesc Centro

de Exceléncia em Saude.

Sao objetivos do
Programa Saude

Sao tendéncias
para o Programa
Saude em 2022

m Proporcionar a melhor experiéncia aos
clientes, por meio de orientagdes e cuidados
que visam a adogao de habitos saudaveis, a
qualidade de vida e ao bem-estar, ofertando
servigos voltados para prevengao de doengas,
promocgao da salde e longevidade.

m Possibilitar aos trabalhadores do comeércio
de bens, servicos, turismo e dependentes e
populagdo em geral acessibilidade a servigos de
atencéo primaria e/ou secundaria de saude de
forma segura e humanizada.

m Novos produtos corporativos para atender as
expectativas dos empresarios e trabalhadores do
comeércio de bens, servicos e turismo, voltados
para atencgao e cuidados com a saude bucal,
ergonomia, educacao alimentar e salde mental,

B Aquisicéo e inicio da implantagéo de software
de gestdo de salde em todas as unidades,
com servigos de salde do Sesc em Minas,
para favorecer a integragdo de todos os dados
do paciente, incluindo o Prontuario Eletronico
do Paciente e gerando maior rastreabilidade
e seguranga da informagao, autormacgao dos
processos e melhoria da eficiéncia operacional;

m Incorporagao de solugbes digitais, integrada
a0 software de gestdo de servigos, como
o atendimento a distancia, por meio de
telemedicing, inicialmente, para 0s servigos de
psicologia, nutrigao clinica e consulta medica
(clinica médica e psiquiatria).
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PROGRAMAGCAO
3.2 Saude

Principais projetos do Programa Saude
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Atividade - Cuidado Terapéutico

Vacinacgao (gratuita e particular)

Objetivos do projeto/impacto:

Promover a salde e prevenir doengas por meio
do servico de vacinagao e das orientagdes de
saude em conformidade com as diretrizes do
Programa Nacional de Imunizagdes (PNI) e da
Sociedade Brasileira de Imunizagdes (SBIm).

Proporcionar a ampliagao da cobertura vacinal
para os clientes Sesc e a populagao, reduzindo
a incidéncia de doengas imunopreveniveis

e da morbimortalidade por certos agravos,
dando acesso aos clientes a vacinagao

Unidade(s) que receberda(do) o projeto:
Sesc Centro de Exceléncia em Saude

Valor Previsto (RS): 7.765.606,00

publica e a vacinagao particular com pregos
acessiveis, participando de campanhas
nacionais de vacinagdo, com foco na
prevencdo de doengas, na melhoria da
qualidade de vida da populagdo e contribuindo
para fidelizar a clientela preferencial.

A incorporagao de dispositivos de alivio de
dor e febre e de recursos de realidade virtual
s80 novidades para operagao do projeto para
melhorar a experiéncia do cliente

Valor receita (RS)** 6.090.005,00

*Q projeto acima néo gera inscri¢édo, de acordo com o Referencial Programatico, o
que impossibilita o preenchimento do quadro com a categorizagao.

**A receita se refere apenas ao produto Vacinagao - Particular.

Vacinacdo COVID19 | Foto: Tarcisio de Paula

/

Odonto Sesc | Foto: Tarcisio de Paula

Atividade - Saude Bucal
Saude Bucal — Clinica Fixa

Objetivos do projeto/impacto:

Contribuir de forma efetiva para a melhoria das
condicdes de saude bucal e da qualidade de vida
dos clientes e da populagéo, proporcionando,
por exemplo, a reabilitagdo das fungdes de
mastigagado e até do sorriso e da autoestima
dos individuos. Oferecer atendimento
odontologico com foco na promogao e
recuperagao da saude bucal e prevengdo de
doengas no ambito da atengdo basica. Ampliar
0 acesso dos clientes aos servigos de saude
bucal seguros e de qualidade, bern como reduzir
a incidéncia de doengas bucais, participar de
campanhas com foco na prevengao de doengas
e fidelizar a clientela preferencial.

O Sesc em Minas contara, em 2022, com 7
clinicas fixas odontologicas, 15 cadeiras, 14
cirurgides dentistas e 10 técnicos de saude
bucal. A atividade possui protocolo de conduta
de atendimento odontologico no periodo de
pandemia da Covid-19, que garante a atuagao
segura do trabalho presencial, elaborado em
conformidade com as legislagdes vigentes,
Organizagdo Mundial da Saude (OMS),

Unidade(s) que recebera(ado) o projeto:

Ministério da Saude, Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa), decretos estadual
e municipais, notas técnicas do Departamento
Nacional aplicaveis ao estado de Minas

Gerais e recomendagdes de boas praticas de
Conselhos Regionais e comunidade cientifica.

Aincorporagao de equipamentos de filtragem
e descontaminagao de ar em todas as

clinicas fixas sera novidade para operagao

da atividade com o objetivo de tratar o ar e
diminuir os riscos de contaminacao dentro

de ambientes odontologicos. As clinicas fixas
praticam agoes e praticas sustentaveis, no
ambito do Programa Ecos, nas dimensoes
econdmica, ambiental e social, dentre as quais
se destaca a: incorporacao da tecnologia de
radiografia digital nos servigos; coleta seletiva
e separacao adequada dos residuos; aquisigao
de lampadas energeticamente eficientes
(LED); utilizagado de torneiras com sensores

e cuspideiras com sistema automatico

de controle de consumo de agua etc.

Sesc Centro de Exceléncia em Saude, Nucleo de Saude e Bem-Estar das unidades Sesc
Almenara, Sesc Governador Valadares, Sesc Montes Claros, Sesc Sete Lagoas, Sesc Uber-

l&ndia e Sesc Tupinambas
Trabalhadores

do comércio e
dependentes:

Valor Previsto (RS): 3.275.553,00

175 orgen: 2.769

Pessoas
do PCG: o

Valor receita (RS): 2.478.616,00
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3.2 Saude

Atividade - Saude Bucal
OdontoSesc

Objetivos do projeto/impacto:

Contribuir de forma efetiva para a melhoria
das condi¢des de saude bucal e da qualidade
de vida da populagao por meio das Unidades
Maoveis itinerantes, com atendimento gratuito,
proporcionando, por exemplo, a reabilitagao de
funcoes de mastigagdo e até do sorriso e da
autoestima dos individuos.

- Oferecer atendimento odontologico com foco
na promogao e recuperacao da salide bucal e
na prevengao de doengas, no ambito da atengao
basica, de forma gratuita aos municipios
mineiros.

- Ampliar 0 acesso dos clientes aos servigos
de saude bucal seguros e de qualidade,

bem como reduzir a incidéncia de doengas
bucais, participar de campanhas com foco na
prevencdo de doengas e fidelizar a clientela
preferencial.

Unidade(s) que recebera(&o) o projeto:
OdontoSesc |, II, I, IV e V

Trabalhadores

do comércio e 420 :ring?aI: 4.000

dependentes:

Valor Previsto (RS): 4.647.952,00

Unidade Mdvel Odonto Sesc | Foto: Tarcisio de Paula

A atuagdo do OdontoSesc € realizada com o
apoio e parcerias de prefeituras, Sindicatos dos
Comerciarios e outros parceiros estratégicos,
por meio de 5 Unidades Moveis, totalizando 20
cadeiras, 15 cirurgides dentistas e 10 técnicos
de saude bucal. A atividade possui protocolo

de conduta de atendimento odontoldgico no
periodo de pandemia da Covid-19, que garante
a atuagao segura do trabalho presencial,
elaborado em conformidade com as legislacdes
vigentes, Organizagdo Mundial da Saude (OMS),
Ministério da Salde, Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa), decretos estadual
e municipais, notas técnicas do Departamento
Nacional aplicaveis ao estado de Minas Gerais e
recomendagoes de boas praticas de Conselhos
Regionais e comunidade cientifica.

Pessoas
do PCG: 0

-

L\

Unidade Mével Oftalmologia | Foto: Tarcisio de Paula

Atividade - Cuidado Terapéutico

MedSesc Oftalmologia

Objetivos do projeto/impacto:

« Promover saude, por meio de consultas
especializadas em oftalmologia, e realizar
atividades de educagao em saude com o publico
atendido de forma a contribuir para a melhoria
das condigdes de saude visual e da qualidade de
vida da clientela de modo itinerante e gratuito.

- Promover educagao em salde por meio de
estratégias continuadas e orientagdes em
saude; estimular a pratica de habitos saudaveis
de vida, incentivando o autocuidado; investigar
a acuidade visual e eventuais erros refrativos da
visdo da populagdo atendids;

- Facilitar o acesso das pessoas aos exames
oftalmologicos gratuitamente. Estabelecer
parcerias que assegurem a articulagdo

entre as agoes do Sesc e a rede assistencial
local; despertar o interesse dos individuos a

se tornarem agentes de multiplicacdo das
informagdes repassadas durante o atendimento.

Unidade(s) que recebera(ao) o projeto:
MedSesc Oftalmologia |, Il e Il
Trabalhadores

do comércio e 91 9 :ribgz?al' 8.275
dependentes: ’

Valor Previsto (RS): 3.039.187,00

+ Desenvolver agdes e estratégias que
favoregam a incorporagdo dos conceitos
ampliados de saude no cotidiano das

praticas das equipes locais, contribuindo

para a reorientagdo dos servigos de salde e

a continuidade das agdes, bem como para a
melhoria da qualidade de vida e do bem-estar
do publico atendido. Identificar as principais
patologias relacionadas com a saude visual da
populagdo atendida.

Em 2022, o projeto ganhara uma terceira
unidade maovel, o que possibilitara a ampliagao
dos atendimentos e um maior numero de
municipios mineiros acolhidos, atuando em
parceria com prefeituras, Sindicatos dos
Comerciarios e outros parceiros estratégicos.

Pessoas
do PCG: 0
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3.2 Saude

Atividade - Cuidado Terapéutico, Satde Bucal, Nutricao, Educagao em Saude
Sesc SST - Produtos Corporativos

Objetivos do projeto/impacto:

0 Sesc SST Gestao em Sauide e Seguranga no
Trabalho ¢ um projeto que atua na realizagao
de programas de saude e de servigos na

area de Medicina e Seguranga do Trabalho
para as empresas do comercio de bens,
servigos e turismo para promover a saude,
prevenir doengas, favorecer a longevidade

dos trabalhadores dessas empresas e
assessorar no desenvolvimento das atividades
laborais, segundo as exigéncias do orgao
regulamentador.

0 Sesc SST Ergonomia On-line ¢ realizado

a distancia e em grupo para, por meio de
abordagens interativas e dindmicas, fazer o
acompanhamento funcional dos colaboradores
no que tange a saude ergondmica no trabalnho;
promover atividades educativas voltadas

a prevencgao de riscos ocupacionais; evitar
problemas osteomusculares advindos, por
exemplo, das novas dinamicas de trabalho
(home office); contribuir para promogéo da
salde fisica e bem-estar dos empregados.

0 Sesc SST Programa de Satde Mental
On-line ¢ realizado a distancia e em grupo para,

por meio de abordagens interativas e dinamicas,

contribuir para promogao da salde mental,
qualidade de vida e bem-estar dos empregados;

Unidade(s) que recebera(&o) o projeto:
Sesc Centro de Exceléncia em Saude

Trabalhadores

do comércio e 1 6,507 :&bgztr)ak 291
dependentes:

Valor Previsto (RS): 2.464.516,00

Mamografia | Foto: Tarcisio de Paula

prevenir e orientar o tratamento de distUrbios
mentais advindos, por exemplo, do cenario de
pandemia da Covid-19, que tem contribuido e
impactado diretamente no bem-estar psiquico
das pessoas.

0 Sesc SST Vida Leve visa ampliar o
atendimento nutricional nas empresas, com a
realizagéo de consultas e palestras e foco na
reeducagédo alimentar, na melhoria de habitos
gerais e na qualidade de vida, despertando
maior engajamento e produtividade da equipe,
com redugao de custos de assisténcia médica e
absenteismo.

0 Sesc SST Saber Saude ¢ um programa

de educagao alimentar voltado para escolas
privadas para identificar o diagnostico
nutricional dos alunos, realizar ages em prol do
empoderamento sobre as praticas alimentares
saudaveis, consumir conscientemente 0s
alimentos e realizar a transformagao social na
vida das familias envolvidas.

0 Sesc SST Aprender Sorrindo € um programa
de prevencao e promogéao de saude bucal em
escolas privadas para orientar e conscientizar
educadores, alunos, pais e/ou responsaveis a
respeito da importancia dos cuidados de saude
e higiene bucal.

Pessoas
do PCG:

Valor receita (RS): 537.879,00

g

Outros projetos do
Programa Saude

Atividade: Nutricdo
Nutrigao clinica presencial e on-line: AvanSesc e
Sesc Saber Saude nos Colégios Sesc Minas

Atividade: Saude Bucal
Sesc SST — Avaliacdo Odontoldgica.

Atividade: Cuidado Terapéutico e Educacao em Saude

Consultas médicas nas especialidades de: Cardiologia; Clinica Médica; Clinica
Médica On-line; Oftalmologia; Ginecologia; Ortopedia; Dermatologia Clinica;
Dermatologia Pequenas Cirurgias; Dermatologia Estética; Geriatria; Pediatria;
Psiquiatria; Psiquiatria On-line; Mastologia; Urologia; Raios X; Mamografia;
Ultrassom; Teste Ergométrico; Psicologia; Psicologia On-line; Fonoaudiologia;
Farmacia Clinica, Ambulatorio de Tratamento de LesOes; Reabilitagdo em
Saude Mental; Fisioterapia; Pilates de Reabilitacao; Reeducacao Postural Global
(RPG); Acupuntura; Massoterapia; Sesc Saude Mulher; Sesc SST — Gestdo em
Saude e Seguranca no Trabalho — Audiometria e Teste; Avaliagao Psicoldgica;
Consultas Médicas; Exames Complementares; Exames por Imagem; Gestao
Completa; Palestras; Programas; Teste Ergométrico; Vacinagao Corporativa;
Consultoria em PCMSO, PPRA, Medigao de Ruidos, Medicina do Trabalho.

Sesc Centro de Exceléncia em Saude | Foto: Tarcisio de Paula
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3.3 Programa Cultura

O Programa Cultura tem foco na diversidade e na qualidade da oferta dos seus
servigos, promovendo o bem-estar social com programacoes artisticas e culturais
e agbes formativas.

A Geréncia de Cultura oferta a seus clientes uma variedade de produtos disponivel,
CcOomo cursos livres de arte e cultura, debates e palestras, apresentagoes artisticas,
exibicdes de filmes, parcerias para realizacdo e apoio cultural de eventos, exposi-
¢Oes de artes visuais, incentivo a leitura e ao fomento da literatura, dentre outros.
Com o apoio das diversas areas, atua em favor da experiéncia do cliente, criando
oportunidades de descontracao, diversao, interacao, reflexao e aprendizado em
espacos sequros, adequados e corm um atendimento acolhedor

Como desenvolvimento humano e social, a cultura propicia a criatividade e a refle-
xao; favorece o olhar para si, para © outro e para © mundo; gera inclusao; amplia a
autonomia e o pertencimento.

Enguanto desenvolvimento econdmico, a cultura gera postos qualificados de tra-
balho e renda, agrega valor ao turismo e movimenta a economia.

A area cultural foi uma das mais impactadas pela pandemia. Abriu fendas irrepa-
raveis em uma cadeia produtiva historicamente fragil, criou abismos entre a arte
e seu publico e desconstruiu todas as certezas acerca dos processos criativos e
suas formas de consumo e compartilhamento.

Ao mesmo tempo, a cultura se revelou essencial para alimentar a alma, contribuir
para a sallde mental, restabelecer a esperanga, o contato e a possibilidade de vida.
Isto &, a pandemia impds desafios produtivos, econdmicos e estruturais, mas tam-
bém abriu infinitas possibilidades de descobertas significativas para o setor comao
urm marco para uma nova forma de pensar e fazer a cultura.

Peca Teatral | Foto: Tarcisio de Paula
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Sao objetivos do
Programa Cultura

Sao tendéncias
para o Programa
Cultura em 2022

m Gerar bem-estar social e qualidade de vida, com
especial atencdo aos trabalhadores do comeércio
de bens, servigos e turismo e seus dependentes,

m Quelificar, continuamente, os produtos ofertados
de forma mais aderente ao mercado;

m Configurar-se como geradora de receita e/ou de
atratividade nas unidades;

m Difundir a produgao artistica e cultural brasileira
e, principalmente, a mineira;

m Descentralizar a oferta dos servicos culturais do
Sesc em Minas por todo o estado;

m Diversificar as fontes de investimentos

nos produtos (captagdo por meio de Lei de
Incentivo).

B Foco em acdes formativas;

m Atencdo aos formatos hibridos e virtuais;

B Aumentar a aderéncia dos produtos no mercado
do ponto de vista de precificagao e oportunidade

de geragao de receita,

B Atuagao em transversalidade com diversas
areas, Como esporte e educacao;

m Flexibilidade e regionalizagdo do portfélio com
foco nas especificidades locais e no cliente.
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Principais projetos do Programa Cultura

34

Atividade - Artes Cénicas - Danga

Curso Arte e Cultura - Danga

Objetivos do projeto/impacto:

Os cursos de Arte e Cultura sé&o ofertados O curso de danga, especificamente, tem como
nas unidades do Sesc em Minas para foco sensibilizar os alunos para a percepgéo e
diversas faixas etdrias e tem como 0 conhecimento das potencialidades do corpo,
proposta 0 acesso as diversas praticas por meio do aprimoramento da expressao

artisticas, contribuindo para o bem-estar, o pessoal e do movimento corporal, a partir da
desenvolvimento humano e a convivéncia relagdo corpo + espago + movimento. Ainda
criativa, alem de transmitir conhecimento contribui para o desenvolvimento de atengao,
téenico e tedrico. E 0 nosso principal produto concentragao, autonomia, raciocinio operacional,

gerador de receita com potencial para se expressividade e escuta no plano individual e
tornar superavitario em todas as unidades. Sua poténcia em grupo

Unidade(s) que recebera(ao) o projeto:
Sesc Almenara, Sesc Araxa, Sesc Cenario, Sesc Montes Claros, Sesc Palladium, Sesc Pogos
de Caldas, Sesc Santa Quitéria, Sesc Uberaba e Sesc Uberlandia

Trabalhadores

do comércioe 576 e gerat: 7071 sorce 1.277
dependentes:
Valor Previsto (RS): 37.648,00 Valor receita (RS): 364.880,00

Atividade - Musica
Musica no Palladium

Objetivos do projeto/impacto:

O Musica no Palladium ocupa o Grande proprias e de terceiros e mapeamento de
Teatro do Sesc Palladium com apresentagoes oportunidades e parcerias estratégicas, o
musicais, de diferentes estilos, de artistas projeto garante uma programacgao diversa,

de grande projegao no cenario nacional e relevante, com alto indice de atratividade de
internacional. Com curadoria artistica cuidadosa, publico, além de proporcionar boa repercussao
modelo de negocio versatil, realizagdes e visibilidade institucional ao Sesc

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:
Sesc Palladium

Trabalhadores

do comércio e 0 Z&bgz?al' 14.250 ng:&a;.s 0
dependentes: ' '

Valor Previsto (RS): 601.501,00 Valor receita (RS): 163.544,00

Atividade - Artes Cénicas, Artes Visuais, Audiovisual e Musica

Sesc Movimenta

Objetivos do projeto/impacto:

O Sesc Movimenta € um festival de agbes
formativas, realizado nas unidades do Sesc

em Minas. Consiste em uma agao, potente e
integrada, que acontece de maneira simultanes,
descentralizada e colaborativa para acolher
diferentes publicos, fortalecer as relagdes

com as comunidades dos territorios, divulgar
0s cursos de arte e cultura e potencializar e
celebrar a cultura por todo o estado.

O festival possui uma programacéao versatil

e atrativa, com rodas de conversg, oficinas e
atividades diversificadas. Funciona como uma
especie de degustagao das atividades que
sdo oferecidas nos cursos de arte e cultura,

Unidade(s) que recebera(ado) o projeto:

potencializando sua relevancia no cenario

local. Excepcionalmente em 2020, o festival

foi realizado no ambiente virtual por causa

da pandemia da Covid-19. Esse formato
possibilitou economicidade, oferta de atividades
mais versateis e um publico mais capilarizado,
atingindo outros estados brasileiros. Em

2027, as unidades optaram, de acordo com
Sua estratégia, o melhor formato para a
realizacéo (presencial ou on-line). Na busca da
sustentabilidade do festival, a partir de 2022, as
oficinas serdo cobradas.

Sesc Almenara, Sesc Araxa, Sesc Cenario, Sesc Lavras, Sesc Montes Claros, Sesc Palla-
dium, Sesc Paracatu, Sesc Patos de Minas, Sesc Pogos de Caldas, Sesc Pouso Alegre, Sesc

Santa Quitéria, Sesc Uberaba e Sesc Uberlandia

Trabalhadores Piblico
do comércio e 395 em geral: 394
dependentes: ’

Valor Previsto (RS): 61.029,00

Oficina orquestra e percursséo corporal | Foto: Dan Costa

Pessoas
do PCG:

Valor receita (RS): 11.897,00
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Atividade ., Artes Cénicas; Literatura e Musica

Palco Sesc

Objetivos do projeto/impacto:

O projeto, a ser implementado a partir de
2022, foi criado a partir da demanda por
oferta de programagao artistica e cultural
para as unidades operacionais do Sesc em
Minas que ndo possuem equipamentos
culturais destinados a apresentacoes
artisticas. Caracteriza-se pela atuagao
capilarizada das agdes culturais no estado,
com foco no fomento e no estimulo a cadeia
produtiva da cultura em Minas Gerais.

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:

Alem de proporcionar ao nosso publico
preferencial atividades de fruigdo cultural, lazer
e entretenimento, o Palco Sesc € importante no
que diz respeito a complementacao de receita
das unidades e do Programa Cultura.
Importante destacar também que o Palco Sesc

foi inscrito na Lei Federal de Incentivo a Cultura,
marcando a primeira experiéncia do Sesc em

Minas na atuagao de mecanismos de incentivo.

Sesc Montes Claros, Sesc Pocos de Caldas, Sesc Uberlandia

Trabalhadores PUblico

do comércio e 2_023 em geral: 0
dependentes: ’

Valor Previsto (RS): 270.474,00

Atividade | Artes Cénicas
Sesc Dramaturgias 2022

Objetivos do projeto/impacto:

O Sesc Dramaturgias € um projeto desenvolvido,
ha 23 anos, pela area de artes cénicas do
Departamento Nacional do Sesc, em parceria
com os Departamentos Regionais, para ampliar
0s espagos de formagdo, experimentagdo e
intercambio artistico e cultural em todas as
regides do Brasil.

Destacamos a aderéncia do projeto

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:

Pessoas
do PCG: 0

Valor receita (RS): 15.114,00

ao formato virtual, gue gerou bastante
atratividade para o publico e possibilitou que
interessados de diversas regides do pals
tivessem acesso as unidades do Sesc em
Minas. Consequentemente, esse publico teve
acesso ao portfdlio das unidades envolvidas,
potencializando, assim, a experiéncia do cliente
e ampliando sua relagao com o Sesc

Sesc Montes Claros, Sesc Pocos de Caldas e Sesc Uberlandia

Trabalhadores

do comércioe 42 e gora: 58
dependentes: e

Valor Previsto (RS): 28.326,00

Valor apoio DN (RS): 9.568,00

Pessoas
do PCG: 0

Valor receita (RS): 1.326,00

\

Barro Preto Fashion Day | Foto: Henrique Chendes

Atividade - Musica

Orquestra de Camara Sesc

Objetivos do projeto/impacto:

Projeto de formagao musical, com carater
social, cultural e artistico, que term como
objetivo principal propiciar a formagao e o
aperfeigcoamento artistico dos integrantes
gratuitamente. Visa integrar educagao musical
permanente a qualificagdo cognitiva, técnica

e relacional para criangas e adolescentes com
idade inicial entre 10 e 14 anos.

A Orquestra de Camara Sesc atende
basicamente a criangas, adolescentes e
jovens de baixa renda, sendo um projeto que
se destaca na Regiao Metropolitana de Belo
Horizonte por sua capilaridade, relevancia
sociocultural e desdobramentos obtidos por

insergao de egressos N0 campo académico - em

Unidade(s) que recebera(ao) o projeto:
Orquestra de Camara e Coral Jovem
Trabalhadores

do comércio e 91 :;bhgfal. 81
dependentes: gerat

Valor Previsto (RS): 2.267.069,00

instituicdes, como UFMG, USP, UFSJ e UEMG - e
profissional da musica. Sdo objetivos do projeto:
estimular o desenvolvimento artistico individual
do aluno e o trabalho de socializagao e vivéncia
musical em conjunto; oferecer, por meio das
aulas e apresentagoes musicais, atividades

que contribuam para a formagao cidada dos
integrantes, possibilitando a construgao de
competéncias humanas, sociais, educacionais
e culturais; contribuir, por meio da ampliagao do
repertorio cultural e da vivéncia de experiéncias
artisticas diversas, para a promogao da
identidade, da autoconfianga e da agéo critica e
autbnoma de criangas e adolescentes

Pessoas
do PCG: 1 72

Valor receita (RS): 1.639,00
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Palladium Sesc Sem Couvertt | Foto: Tarcisio de Paula

Outros projetos do
Programa Cultura

Atividade: Musica
Arte Educacao; Coral Jovem Sesc; Curso de Arte e
Cultura — MUsica; Encontro de Violeiros;

3.4 Programa Lazer

O programa visa contribuir para o direito ao lazer, a melhoria da qualidade de
vida, nos ambitos individual e coletivo, a ampliagao das experiéncias e dos
conhecimentos e ao desenvolvimento de valores, com oferta de contelidos
fisicos e esportivos, recreagao, excursdes, passeios e hospedagem. O Programa
Lazer ¢ trabalhado com um viés de transformagao sociocultural, educacional e
sustentavel, buscando dar acesso as pessoas ao lazer.

Por meio desse programa, varias pessoas passam a usufruir experiéncias
positivas, as quais poderiam ndo ter acesso se nao fosse pela atuagdo do
Sesc. Ainda por meio do Programa Lazer, 0 Sesc busca atingir, prioritariamente,
trabalhadores de menor renda — do comercio de bens, servigos e turismo e
seus dependentes — bem como o publico em geral de todas as faixas etarias,
melhorando, assim, a qualidade de vida e proporcionando experiéncias a todos.

Seja na promogao do turismo e da hospitalidade, seja nas atividades esportivas e
recreativas do Sesc em Minas, o cliente pode desenvolver inlmeras habilidades,
fazer novos amigos, conhecer a si mesmo e superar-se, além de ampliar suas
possibilidades de lazer. O cliente tem o Sesc como uma extensao da sua casa,
um ambiente de berm-estar, descanso e diversao.

Lives Solidarias; Minas ao Luar; Parcerias Sesc; Pautas Artisticas no
Sesc Palladium; Salve o Compositor; Sesc Conecte; Sonora Brasil.

Atividade: Artes Cénicas

Arte Educacao; Artes Cénicas no Palladium; Criagbes de Bolso;
Curso de Arte e Cultura — Teatro; Formacao Palladium; Nucleo
de Formacao em Danga; Palco Giratorio; Parcerias Sesc;
Pautas Artisticas no Sesc Palladium; Sesc Conecte.

Atividade: Literatura
Arte da Palavra — Rede Sesc de Leituras; Literatura no Palladium;
Parcerias Sesc; Pautas Artisticas no Sesc Palladium.

Atividade: Audiovisual

Arte Educacao; Cine Sesc; Curso de Arte e Cultura

— Audiovisual; Mostra Sesc de Cinema;

Parcerias Sesc; Pautas Artisticas no Sesc Palladium; Sesc Conecte.

Atividade: Artes Visuais
Arte Educacao; Curso de Arte e Cultura — Artes Visuais; Desvios; Parcerias
Sesc; Pautas Artisticas no Sesc Palladium; Projeto Parede; Sesc Conecte.

-

Passeio Turistico CURA BH | Foto: Tarcisio de Paula

Atividade: Biblioteca
Sesc Conecte.
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Sao objetivos do
Programa Lazer

Sao tendéncias
para o Programa
Lazer em 2027
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m Contribuir para 0 acesso ao lazer enquanto
direito social;

m Contribuir para a melhoria da qualidade de vida
e 0 bem-estar social dos clientes com atividades
fisicas e esportivas,

m Desenvolver atividades turisticas em prol do
bem-estar social de sua clientela;

m Possibilitar conforto e seguranga com oferta de
servigos de hospedagem

Desenvolvimento Fisico e
Esportivo e Recreacao

B A ampliagdo do consumo de servigos fisicos,
esportivos e recreativos a distancia;

m O entendimento das necessidades do
cliente, criando uma experiéncia de compra
personalizada e individualizada. Conhecer &
clientela é fundamental para criar grandes
diferenciais;

B A procura por lazer como bem-estar familiar,
levando a uma busca por espagos com
atividades que contemplem a recreagéo e o
descanso em um so ambiente;

B A preferéncia por atividades fisicas e esportivas
que equilibrem o bem-estar integral do ser
humano,

B O envelhecimento e o esporte para o publico +60
para melhorar ou manter um nivel de aptidao
funcional que fundamente a independéncia e
a autonomia do idoso, visando a melhoria da
qualidade de vida.

Miniférias Pogos de Caldas | Foto: Allan Bertozzi

Turismo Social

m Manter os protocolos de saude e higiene como
fatores essenciais;

m Inovagdo e digitalizagdo (tecnologias artificiais);

m Destinos ao ar livre e natureza;
B Turismo e bem-estar;

m Tecnologia a servico do cliente, passando pela
compra, check-in e funcionamento do quarto;

B Home office em hotéis;

m Utilizagdo dos espagos abertos
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Atividade - Turismo Social
Turismo Emissivo

Objetivos do projeto/impacto:

O Turismo Emissivo permite ofertar,
prioritariamente, aos trabalhadores de comeércio
de bens, servigos e turismo um amplo portfolio
de viagens a destinos em ambitos estadual,
nacional e internacional. S&o viagens de lazer
com destino fora da sede habitual de moradia
do cliente, com visitas a atragdes turisticas de
ordem recreativa, social, cultural, ambiental e
educacional. As realizagbes de turismo emissivo
sdo divididas entre excursoes e passeios, sendo
atividades que se caracterizam por reunir
servigos turisticos em um unico produto.

Excursao - viagem com pernoite, que possibilita
a utilizagao de servigos turisticos e a apreciagao
dos atrativos do destino. Destacam-se as
possibilidades de aprendizagem e intercambio
cultural entre os participantes e estes com a
comunidade visitada. Conforme definigdes
estatisticas do Departamento Nacional do
Sesc, as excursdes podem ter formato de curta
duragéo (de 2 a 4 dias), média duragdo (de 5 a
10 dias) ou longa duragéo (acima de 10 dias).
Alguns destinos previstos a serem realizados
em 2022: Araxa/MG, Cabo Frio/RJ, Caldas
Nova/GO, Campos do Jorddo com Aparecida/
SP Capitolio/MG, Conceigao do Mato Dentro/
MG, Diamantina/MG, Domingos Martins/

ES, Guarapari/ES, Ouro Preto/MG, Parati/

RJ, Petropolis/RJ, Praia Formosa/ES, Rio

de Janeiro/RJ, Santuario do Caraga/MG,
Santuario da Piedade/MG, etc. Estas viagens
sao realizadas em transporte rodoviario

com duragao de 2 a 7 dias, dependendo da
programagao e distancia. Serao roteiros de
Bem-Estar, Ecologico, Religioso e de Sol e

Praia. Tambem teremos Arraial D'Ajuda/BA,
Florianopolis com Balneario Camborit/SC,
Fortaleza/CE, Gramado/RS, Jodo Pessoa/PB,

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:

Pantanal/MT, Recife/PE, entre outros. A duragao
meédia destes roteiros € de 6 a 8 dias e séo
atividades aéreas com visitagao a locais abertos,
principalmente praias e atrativos naturais.

Passeio — viagemn de curta duragéo, sem
pernoite, em localidades mais proximas
do ponto de embarque. Com prego mais
econdmico e acessivel a mais pessoas,
atende aos gue tém menos tempo
disponivel, proporcionando momentos
de lazer e conhecimento da sua propria
cidade ou regigo. Nos passeios, que podem
ser realizados por meio de transporte
rodoviario ou a pe, sao mostrados 0s
atrativos turisticos do nucleo receptor da
cidade que os turistas estao visitando.

Alguns destinos previstos para realizagao
em 2022 s&o: Belo Vale/MG, Caminhada Eco
Literaria em Cordisburgo/MG, Congonhas/
MG, Instituto Inhotim, Ipoema/MG, Itabira/
MG (Drumond, as cidades e os versos),
Mariana/MG, Parque do Itacolomi, Roteiro
das Grutas, Sabara/MG, Serra do Cipo, entre
outros. S&o destinos do segmento Ecoldgico,
Historico-Cultural e Religioso. Boa parte

das visitagbes acontecem ao ar livre.

O turismo emissivo tem a premissa de
contribuir para a sustentabilidade financeira da
instituigao, buscando o equilibrio da precificagao
(receitas) com os custos (despesas), além de
cooperar para a diversificagao e ampliagao

do portfélio de destinos (produtos)

A principal caracteristica da atividade é dar aos
clientes a oportunidade de vivenciar roteiros
inovadores, desfrutando belas paisagens,
aventuras, participagdo em oficinas, dangas,
historia e gastronomia, além da hospedagem.

Sesc Araxa, Sesc Contagem, Sesc Juiz de Fora, Sesc Lavras, Sesc Montes Claros, Sesc
Pogos de Caldas, Sesc Pouso Alegre, Sesc Uberaba, Sesc Uberlandia e Sesc Agéncia de

Turismo.

Trabalhadores

do comércioe 4,634 Zribglgig?alz 3.074

dependentes:

Pessoas
do PCG: 0

Valor Previsto (RS): 11.554.389,00 Valor receita (RS): 11.984.141,00

Passeio Turistico CURA BH | Foto: Tarcisio de Paula

Atividade - Turismo Social

Turismo Receptivo (Passeio Local)

Objetivos do projeto/impacto:

No Turismo Receptivo, o Sesc desenvolve
roteiros de passeios locais para receber grupos
vindos de outras regides, solicitados por outros
Departamentos Regionais ou instituicdes
parceiras, que objetivam proporcionar
hospitalidade, entretenimento, diverséao,
conhecimento cultural e contato com novas
realidades e convivéncias.

Passeio Local — tour de curta duragao, sem
pernoite, dos atrativos naturais e culturais do
nucleo receptor e/ou arredores na cidade/
regiao onde os turistas estdo sendo recebidos
A operacionalizagao desse produto permite
negociagoes com condigdes especiais para
grupos, sendo possivel oferecer valores finais
mais econdmicos. Com essa expertise e as
premissas do Turismo Receptivo, o Regional
reune esses tours e outros servigos, como
nospedagem, transporte, alimentagao, ingressos
e guia de turismo, e formata roteiros para que
0s participantes conhegam melhor Minas
Gerais, usufruam a rede de hospedagem desse
Regional e dos atrativos presentes no estado,
vivenciando uma rica experiéncia.

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:
Sesc Agéncia de Turismo

Trabalhadores

do comeércio e 2.551 zrfwbgg?alz 1.563

dependentes:

Valor Previsto (RS): 659.567,00

O objetivo da atividade € dar aos clientes a
oportunidade de realizar viagens de lazer

com qualidade, pois 0s passeios estimulam o
convivio social, promovem a qualidade de vida
por meio do lazer e proporcionam conhecimento
cultural, historico e artistico da cultura mineira. O
turismo receptivo tem a premissa de contribuir
para a sustentabilidade financeira da instituicao,
buscando o equilibrio da precificagéo (receitas)
com os custos (despesas), além de cooperar
para a diversificagao e ampliagdo do portfélio de
destinos (produtos).

Alguns destinos previstos para realizagdo em
2022 sao: Belo Horizonte, Inhotim e Cidades
Historicas, BH Cultural, Belo Horizonte com
Pocos de Caldas/MG, Mineiridades, Ouro Preto/
MG, Pogos de Caldas com Holambra e Atibaia/
SP entre outros. Visitagéo a diversos atrativos
mineiros no segmento de Bem-Estar e Historico-
Cultural. O total de passeios locais tem duragao
media de 6 dias.

Pessoas 0
do PCG:

Valor receita (RS): 699.279,00
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Atividade - Turismo Social
Hospedagem

Objetivos do projeto/impacto:

Qualidade: servigo e infraestrutura;

Foco: clientela preferencial (trabalhadores do
comercio de bens, servigos e turismo e seus
dependentes);

Atividade destinada a prestagao de servigos

de hospedagem, preferencialmente, para os
trabalhadores do comércio e seus dependentes.
Tern como embasamento de suas agdes as
premissas do Turismo Receptivo. O meio de
hospedagem gera impacto na transformacao
social, por meio do acolhimento com as
determinacdes técnicas, oferecendo pouso,
abrigo, repouso, restauro, ponto de referéncia e a
possibilidade de contato com as manifestagbes
culturais da localidade acolhedora.

O produto hospedagem ainda tem as premissas
de contribuir para a sustentabilidade do
negocio; buscar, continuamente, a qualificagdo
das equipes por meio de treinamentos

e capacitagbes; melhorar, diversificar e
incrementar 0s servigos e as atividades;
padronizar 0s processos, dentre outros.

Sobretudo, garantir uma experiéncia
diferenciada de hospedagem para

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:

Profissionais: qualificados e comprometidos;
Resultados: estatisticos e financeiros.

0s trabalhadores do comercio e seus
dependentes e o publico em geral para
usufruirem vivéncias culturais, artisticas,
de socializagdo e de interagao com as
regides onde as unidades estao inseridas.

O produto hospedagem é formatado para
diarias com check-in a partir das 14h e check-
out até as 12h. De modo geral, inclui café

da manha, podendo ser acrescido de meia-
pensado ou penséo completa, de acordo com
0 periodo e as acomodagdes categorizadas,
como standard, executivo, luxo e master,
conforme especificidades de cada meio de
hospedagem. Além disso, inclui programagao
recreativa e diversao com infraestrutura de
quadras poliesportivas, piscinas, espagos

de convivéncia e de eventos destinados
atodos os publicos, preferencialmente,

os trabalhadores do comércio de bens,
Servigos e turismo e seus dependentes.

Sesc Hotel Araxa, Sesc Hotel Contagem, Sesc Hotel Ouro Preto, Sesc Hotel Pogos de

Caldas e Sesc Hotel Venda Nova

Trabalhadores

do comércio e 45,304 Zribgz?alz 30.467

dependentes:

Valor Previsto (RS): 7.905.508,00

Hotel Ouro Preto | Foto: Washington Alves

Pessoas
do PCG:

Valor receita (RS): 10.923.459,00

Atividade . Desenvolvimento Fisico e Esportivo
Sesc Escola de Esportes Futebol

Objetivos do projeto/impacto:

A atividade tem como objetivo democratizar 0 acesso a pratica esportiva, com carater educacional,
contribuindo para o bem-estar e melhoria da qualidade de vida dos alunos e, prioritariamente, dos
dependentes dos trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo.

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:
Sesc Contagem, Sesc Santa Luzia, Sesc Venda Nova, Sesc Carlos Prates

Trabalhadores
do comércio e
dependentes:

Publico Pessoas
em geral: 433 do PCG: 1 -237

Valor Previsto (RS): 86.269,00 Valor receita (RS): 206.549,00

Atividade - Desenvolvimento Fisico e Esportivo

Trilhas de Mountain Bike

Objetivos do projeto/impacto:

A implantagdo do novo equipamento de lazer "Trilha de Mountain Bike” reafirma o compromisso
social do Sesc em Minas e amplia 0 acesso aos bens culturais e ludicos, cumprindo a missao
institucional de desenvolver agdes que contribuam para o bem-estar e melhoria da qualidade de vida
dos trabalhadores do comercio de bens, servigos e turismo e seus dependentes. Ampliando tambem
as ofertas de lazer e recreagdo dentro das unidades do Sesc em Minas.

Unidade(s) que recebera(ao) o projeto:
Sesc Hotel Ouro Preto e Sesc Hotel Venda Nova

Trabalhadores

P Publico Pessoas
do comércio e 4'320 em geral: 0 do PCG:
dependentes:

Valor Previsto (RS): 360.001,00 Valor receita (RS): 170.362,00

Trilha MTB Ouro Preto | Foto: Tarcisio de Paula
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Atividade - Recreagao

Sesc Games

Objetivos do projeto/impacto:

O Sesc Games tem como objetivo criar conexdes com o publico jovem e ofertar praticas de
lazer inovadoras, relacionadas a tematica dos games. O produto se justifica pela necessidade
de aproximar o Sesc e a juventude, além de proporcionar oportunidades de atuagao inovadora,

Outros projetos do
Programa Lazer

Atividade: Desenvolvimento Fisico e Esportivo

Sesc Escola de Esportes Futsal, Sesc Escola de Esportes Futebol, Sesc Escola
de Esportes Voleibol, Sesc Escola de Esportes Iniciacao Esportiva, Sesc Escola
de Esportes Jud6, Sesc Escola de Esportes Natacao, Sesc Escola de Esportes

itinerante, criativa e sustentavel. O produto e subdividido em 3 eixos:

0 eixo itinerante, que leva, por meio do
caminhao Sesc, diversos equipamentos de lazer
inseridos na cultura game. (videos games de
ultima geragao, realidade virtual, simuladores
de corrida etc.). A agdo iniciara a partir de julho
de 2022 apos finalizagdo do processo licitatorio
da Unidade Movel. Pretende-se realizar 23
edigbes com duragdo de 02 ou 03 dias cada
(6h ou 8h por dia). As edigdes seréo realizadas
predominantemente aos finais de semana
(sexta, sabado e domingo) tanto na regido
metropolitana de Belo Horizonte quanto no
interior de Minas Gerais.

0 eixo virtual, que oferece competicdes

on-line de diferentes jogos e consoles.
Pretende-se executar duas edigdes em 2022,

e cada edigao prevé a realizagao de dois
campeonatos de diferentes jogos. Os jogos
sdo definidos pela area de Esporte e Recreagéo
juntamente com a area de Eventos, leva-se

em consideragéo sua demanda no cenario
atual do mundo dos games, o numero de

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:
Sesc Unidades Movels e Sesc Palladium

Trabalhadores

do comércio e 1 _267 :rl:wbgg?alz 1 .037

dependentes:

Valor Previsto (RS): 341.161,00

partidas e jogadores para a realizagao da
competigao. O objetivo dessa analise € atender
30 maior numero de clientes possivel.

0 eixo presencial/hibrido, que ¢ composto por
uma programagao diversificada com a previsao
de oferta de:

+ 02 cursos formativos, sendo um por
semestre. Os cursos serdo em formato
hibrido, parte presencial e parte virtual. Serdo
cursos voltados para o mundo geek/games;

- 03 oficinas com aproximadamente 4h cada
com tematicas voltadas para o mundo geek;

- Apresentagdo e momentos de interagdo com
referéncias do mundo dos eSports, na qual os
clientes poderdo assistir e até jogar junto com
profissionais;

- Campeonatos de Games presenciais,

Espaco gamer compartilhado dentro da unidade
que permitira a troca de experiéncias entre 0s

clientes e exposigao de videos games novos e
antigos para experimentagao.

Pessoas
do PCG: 0

Valor receita (RS): 44.856,00

Karaté, Sesc Fitness Musculagao, Sesc Fitness Ginastica Multifuncional, Sesc
Fitness Pilates Solo, Sesc Fitness Pilates, Sesc Fitness loga, Sesc Fitness
Hidroginastica, Sesc Fitness Grupos de Corrida, Circuito Sesc de Corridas.

Atividade: Recreacao

Sesc Estacoes, Espaco de Lazer, Miniférias, Ciclo Sesc
e Sesc Geek, Desafio Sesc de Mountain Bike

Sesc Trail Run Corrida em Trilha

Atividade: Turismo Social
Semana do Turismo.

Circuito Sesc de Corridas - Contagem | Foto: Tarcisio de Paula
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3.5 Programa Assisténcia

O Programa Assisténcia atua como um

articulador de agdes e instituigdes, fortalecendo

as relacdes com diversos publicos e

consolidando a imagem do Sesc em Minas.
Promove também agdes de empoderamento de
individuos e de comunidades para romper com

Sao objetivos do
Programa
Assistencia

Sao tendéncias
para o Programa
Assistencia em

2022

0s estigmas ou quaisquer formas de diminuic&o
de vulnerabilidades e riscos sociais. Alem disso,
a Assisténcia atua possibilitando oportunidades
de prevencdo do isolamento social, de ruptura
com a pobreza extrema, de construgao de um
plano de vida e de desenvolvimento social.

m Desenvolver nlcleos e redes comunitarias;

m Contribuir para o desenvolvimento local de
comunidades, incentivando o protagonismo de
seus integrantes;

m Possibilitar a participagao social e o exercicio
da cidadania por meio da formacéo e do
desenvolvimento de grupos;

m Promover agoes voltadas a seguranca alimentar
e nutricional de individuos, minimizando o
desperdicio de alimentos.

m Ampliagéo das iniciativas referentes a seguranga
alimentar, aumentando o nimero de municipios
alcancados e pessoas beneficiadas no estado;

m Implantagdo de um novo produto gue visa
a articulagdo com empresas contribuintes,
construindo uma Rede de Responsabilidade
Social Corporativa;

m Possibilitar o acesso e a inclusao do publico
jovem nos servicos ofertados pelo Sesc por meio
da implantagao do projeto Coletivos Juventudes.

Principais projetos do Programa Assisténcia

Atividade - Trabalho Social com Grupos - Idosos

Sesc + 60

Objetivos do projeto/impacto:

Promover agdes que possibilitem o
protagonismo do idoso, proporcionando o
sentimento de renovagao de oportunidades
e 0 investimento em novas aprendizagens
e relagbes sociais. Possibilitar, por meio
das interagBes em grupo, reconhecimento

interpessoal, sentimento de pertencimento,
criagao de objetivos comuns e trocas afetivas
e cognitivas. Contribuir para o envelhecimento
ativo e a melhoria da qualidade de vida dos
participantes.

Unidade(s) que recebera(ao) o projeto:

Sesc Almenara, Sesc Contagem, Sesc Floresta, Sesc Governador Valadares, Sesc Juiz de
Fora, Sesc Montes Claros, Sesc Pogos de Caldas, Sesc Santa Luzia, Sesc Santa Quitéria,
Sesc Tupinambas, Sesc Uberaba, Sesc Uberlandia e Sesc Hotel Venda Nova

Trabalhadores

do comércio e 8.542 Zribg;:?alz 1 8.442

dependentes:

Valor Previsto (RS): 576.634,00

Atividade - Trabalho Social com Grupos

Hospedagem Social (Atendimento Social)

Objetivos do projeto/impacto:

Propiciar acolhimento, colaboragao, integragao
e apoio para criangas e adolescentes vindos

do interior do estado, acompanhados por um
responsavel, gue necessitam permanecer

em Belo Horizonte para tratamento médico.
Minimizar os impactos sociais acarretados pelo
tratamento médico e pelo distanciamento da

Unidade(s) que recebera(ao) o projeto:
Sesc Hotel Venda Nova
Trabalhadores

do comeércio e

Publico
. 780
dependentes: em geral:

Valor Previsto (RS): 175.906,00

Valor receita (RS): 84.782,00

o poe. 26.984

sua cidade de origem por meio do atendimento
social e da incluséo do acompanhante em
atividades individuais e coletivas. Ofertar
servico de hospedagem gratuita e infraestrutura
completa, contemplando alimentagéo,
transporte e servigos sociais.

Pessoas
do PCG: 0
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Atividade - Desenvolvimento Comunitario

Impacta Sesc

Objetivos do projeto/impacto:

Para acessar territorios que nao possuem
Unidades Operacionais, porem com grandes
contribuintes do sistema, o Programa
Assisténcia apresenta o Impacta Sesc: Rede
de Responsabilidade Social que, a partir

do fomento da Responsabilidade Social

Unidade(s) que recebera(ado) o projeto:

Corporativa, apoia contribuintes a serem
protagonistas de solugdes sociais para sua
cidade, em parceria com o Sesc em Minas, a
partir da transferéncia de Tecnologias Sociais
do Programa Assisténcia, podendo ampliar a
transversalidade com os demais programas.

Sesc Almenara, Sesc Floresta, Sesc Juiz de Fora e Sesc Uberlandia

Trabalhadores

PR Publico
do comércio .e 0 em geral: 544
dependentes:

Valor Previsto (RS): 186.611,00

Pessoas
do PCG: 1 60

Atividade - Seguranga Alimentar e Apoio Social

Mesa Brasil — Agoes Educativas

Objetivos do projeto/impacto:

Possibilitar a diminuigdo do desperdicio

e da condigao de inseguranga alimentar

de individuos, mediante a distribuigdo dos
alimentos e dos itens doados pelos parceiros.
Contribuir para a promogao da cidadania e

a melhoria da qualidade de vida de pessoas

Unidade(s) que recebera(do) o projeto:

em situacao de vulnerabilidade social.
Realizar agbes educativas, como palestras,
oficinas, cursos e encontros, direcionados ao
publico atendido, visando a capacitagdo e ao
desenvolvimento das entidades sociais.

Atividade - Seguranga Alimentar e Apoio Social

Mesa Brasil — Redes de Arrecadagao

Objetivos do projeto/impacto:

Consiste em agdes de coleta e distribuigao qualidade de vida de pessoas em situagao

de alimentos e de outros produtos, buscando de vulnerabilidade. Essa agao possibilita a

onde sobra e entregando onde falta, para diminuigao do desperdicio e reduz a condigao
atenuar indices de baixo desenvolvimento e de insegurancga alimentar de seus atendidos por
de vulnerabilidade social, contribuindo para meio da distribuicao dos alimentos e dos itens
a promogao da cidadania e a melhoria da diversos doados pelos parceiros.

Unidade(s) que recebera(ado) o projeto:

Mesa Brasil Sesc Central, Mesa Brasil Sesc Alto Paranaiba, Mesa Brasil Sesc Centro-Oeste,
Mesa Brasil Sesc Jequitinhonha Mucuri, Mesa Brasil Sesc Noroeste, Mesa Brasil Sesc Zona
da Mata, Mesa Brasil Sesc Norte de Minas, Mesa Brasil Sesc Triangulo, Mesa Brasil Sesc
Sul de Minas e Mesa Brasil Sesc Rio Doce

Trabalhadores

o P
do comércioe () cgcsizg'?;das: 324.859
dependentes:

Valor Previsto (RS): 1.289.418,00 Valor receita (RS): 3.245.925,00

Outros projetos do
Programa Assisténcia

Atividade: Desenvolvimento Comunitario
Rede Sesc Acdo Comunitaria; Sesc Lab Social.

Atividade: Trabalho Social com Grupos
Jornada Voluntaria Sesc; Coletivos Juventudes.

Mesa Brasil Sesc Central, Mesa Brasil Sesc Alto Paranaiba, Mesa Brasil Sesc Centro-Oeste,
Mesa Brasil Sesc Jequitinhonha Mucuri, Mesa Brasil Sesc Noroeste, Mesa Brasil Sesc Zona
da Mata, Mesa Brasil Sesc Norte de Minas, Mesa Brasil Sesc Triangulo, Mesa Brasil Sesc
Sul de Minas e Mesa Brasil Sesc Rio Doce

do comércios 6 oo 2.554  Govce
_ em geral: &+ do PCG:
dependentes:

Valor Previsto (RS): 73.307,00

Mesa Brasil entrega de cestas basicas | Foto: Tarcisio de Paula
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Aplicagao da Receita Compulsoéria Liquida
Receita compulsoria bruta

(-) Comisséo para a Receita Federal do Brasil (RFB)
Subtotal

(-) Contribuicdo para CNC / FECOMERCIO

Receita compulsoria liquida

Valor destinado ao PCG - (33,33%)

Valor destindo a gratuidade (metade dos 33,33%)

Recursos aplicados a educacao e/ou a agdes educativas
dos demais programas (Somatoéria do quadro A)

Recursos aplicados a gratuidade
(Somatdria do quadro B)

Fonte: Sesc em Minas Gerais — Geréncia de Planejamento.

RS 332.922.900,00
RS  6.658.458,00
RS 326.264.442,00
RS  9.787.933,00
RS 316.476.509,00
RS 105.481.620,45
RS 52.756.634,05

RS 106.846.384,87

RS 53.204.386,63

Festival Unificado - Futsal | Foto: Henrique Chendes
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PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE (PCG)

4.1 Quadros AeB

(Total do PCG e Total da Gratuidade)

Quadro A Demonstrativo das Metas Previstas Totais do PCG no Exercicio de 2022 Quadro B Demonstrativo das Metas Previstas com Gratuidade no Exercicio de 2022
- . N Nimero de Producao Valor (R$) i ; izacs Nimero de Producao Valor (RS)
Atividade Modalidade Realizagao inscricdes  Variavel Previsto Previsto Atividade Modalidade Realizagao inscricdes  Variavel Previsto Previsto
(o) Ensino Infantil _ Creche 193 Frequéncia 139.788 4.754.013,76 o Ensino Infantil i Creche 63 Frequéncia 45.635 1.668.815,51
23 Pré-escola 348 Frequéncia 254.063 8.151.352,74 13 Pré-escola 184 Frequéncia 132.899 4.646.491,14
© Ensino Fundamnetal - Anos Iniciais 653 Frequéncia 540.990 16.582.989,08 © Ensino Fundamnetal - Anos Iniciais 334 Frequéncia 275914 8.434.276,83
(&) - L . (&) - L .
=3 Educacao de Jovens = Alfabetizacao 192 Frequéncia 97.818  2.113.235,87 = Educacao de Jovens = Alfabetizacdo 192 Frequéncia 97.818 2.113.235,87
B Educagéo Complementar Aco&gggggggmo Curso 2.293 Frequéncia 1.099.631 31.251.056,24 B Educag&o Complementar ACO;Q@?SQ@EQS”” Curso 1.634 Frequéncia 786.544 22.634.566,79
Total 3.679 62.852.647,69 Total 2.407 39.497.386,14
Artes Cénicas Danca Curso 1.387 Frequéncia 61.819  4.615.357,58 o
(] Teatro Curso 164 Frequéncia 5566  534.721,43 @© Artes Cénicas Danca Curso 259 frquensa | V6085 | o b
L] . ) o = Teatro Curso 30 Frequéncia 816 75.779,47
- Artes Visuais - Curso 205 Frequéncia  8.061 645.959,31 — o o
L — Musica - Curso 301 Frequéncia  34.495  3.689.038,65
= MUsica - Curso 1.124 Frequéncia 75.359  7.121.112,37 3
o Total 9 144.2
S ovisu - Curso % |Froquencia| 1372 | 27998294 590 5144.20886
Total 2916 13.197.133,63 ‘d-) Coletivo 883 Frequéncia 28.900  2.394.526,22
Coletivo 3.814 Frequéncia 145.076 9.251.74876 N D’e.SGHVO|VImerT[O Forma(_;ao Individual 858 Frequéncia 19.719  1.419.610,35
— 4+ Fisico e Esportivo Esportiva
g‘) Desenvolvimento Formagéo Individual 5.762 Frequéncia 142506 9.036.417,52 -l Luta 271 Frequéncia  12.434 541.960,84
3 Fisico e Esportivo Espostiva Luta 751 Frequéncia 32.979  1.848.341,45 Total 2012 4.356.097 41
Multipraticas 91 Frequéncia  2.178 126.316,36 i
P a Desenvolvimento Curso 512 Frequéncia 9776  517.84503
M 10418 20.262.824,09 .g sohedode . Participantes 205 19.395,56
Desenvolvimento Curso 785 Frequéncia 14.977  792.77323 5 Consulta social - Participantes 331 61.979,15
5 ) Trabalho Social .
.g Voﬁfnigr?aedo _ Participantes 600 60.655,09 7 com Grupos - Encontro 5.407 Participantes  5.079 546.339,60
<d=) Consulta social S Participantes 480 89.087.87 8 Oficina 1.450 Frequéncia 28.299  2.813.880,89
' ngﬂgfggf' - Encontro 22216  Participantes  19.922  2.143.566,49 < Reunigo - Pdblico 2320 247.25309
3 Oficina 3.468 Frequéncia 69.305 6.878.454,17 Total 7.369 4206694,22
< Reunido - Publico 5325  568.342,61 Total
Fonte: Sesc em Minas Gerais — Geréncia de Planejamento. Geral 12.378 53.204.386,63
Total 26.469 10.533.779,46
A . . . . Total
Fonte: Sesc em Minas Gerais — Geréncia de Planejamento. Geral 43.482 106.846.384,87
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-lnancgas e
Orcamentos

Despesas totais por conta - Exercicio de 2022

Conta Orgamentaria

Remuneracao de Pessoal

Encargos Patronais

Beneficios a Pessoal

Outras Despesas de Pessoal e Encargos
Total de Despesas de Pessoal e Encargos
Servigos de Terceiros - PJ

Uso de Material de Consumo

Servicos de Terceiros - PF

Total de Despesas de Uso de Bens e Servigos
Outras Despesas Financeiras

Total de Despesas Financeiras
Contribuicdes Confederativas e Federativas
Total de Transferéncias a Institui¢oes Privadas
Total de Despesas Correntes

Edificactes

Equipamentos e Mobiliario em Geral
Construgoes em Curso

Benfeitorias

Veiculos

Total de Despesas de Capital

Despesas Totais

Fonte: Sesc em Minas Gerais — Geréncia Financeira Contabil.

56

Valor % Conta

RS 114.118.027 60,7
RS 36.496.149 19,4
RS 28.784.606 15,3
RS  8.515.241 45
RS 187.914.023 100
RS 147.783.197 79,9
RS 33.404.902 18,1
RS  3.875.410 2,1
RS 185.063.509 100
RS  1.233.779 100
RS  1.233.779 100
RS  9.787.933 100
RS 9.787.933 100
RS 383.999.244 100
RS 33.451.223 50
RS  9.610.528 14,4
RS 18.598.770 278
RS  1.245.035 1,9
RS  4.036.328 6,0
RS 66.941.884 100
RS 450.941.128 100

Curso Corte e Costura Santa Luzia | Foto: Tarcisio de Paula

Receitas totais por conta - Exercicio de 2022

Previsao de Recursos

Contribuicdo para o Sesc

Receitas de Contribuigdes Sociais
Orgamento Projetos Especiais (Mesa Brasil)
Receitas de Outras Transferéncias de
Instituicoes Privadas sem Fins Lucrativos
Servigos de Lazer

Servicos de Saude

Servicos Educacionais

Servicos Culturais

Outras Receitas Correntes

Receitas de Prestagao de Servigos Totais
Receitas de Outros Servicos

Receitas de Outros Servicos Totais

Remuneracao de Depdsitos Bancarios
e Aplicacbes Financeiras

Outras Receitas Financeiras
Receitas Financeiras Totais
Transferéncias de Outras Fontes
Transferéncias de Outras Fontes Totais
Total das Receitas Correntes
Outras Receitas de Capital
Outras Receitas de Capital Totais
Total das Receitas Capital
Total das Receitas
Mobilizagao de Recursos Financeiros
Total de Recursos

Fonte: Sesc em Minas Gerais — Geréncia Financeira Contabil.

RS 332.922.900
RS 332.922.900
RS 245.925

RS 245.925
RS 38.133.828
RS 11.012.955

RS  3.423.693
RS  1.330.409
RS 84.782
RS 53.985.667
RS  2.110.294
RS 2.110.294

RS 35.350.988

RS =
RS 35.350.988
RS  3.000.000
R$  3.000.000
RS 427.615.774
RS -
RS =
RS -

RS 427.615.774
RS 23.325.354
RS 450.941.128
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% Conta

Valor

100
100
100

100
70,6
204
6,3
2,5
0,2
100
100
100

100
0
100
100
100
100

100
100
100



FINANCAS E ORCAMENTOS

Despesas totais por programa - Exercicio de 2022

Programas Valor % por despesa

Lazer RS 140.487.510 36,6
Administragcao RS 102.056.997 26,6
Saude RS 44.657.034 11,6
Educacéo RS 42.577.805 11,1
Cultura RS 32574793 8,5
Assisténcia RS 21.645.105 0,6
Total de Despesas Correntes RS 383.999.244 100
Lazer RS  42.960.253 64,2
Administragéo RS  8.656.319 12,9
Saude RS 4.374.004 6,5
Educacéo RS  4.497.762 6,7
Cultura RS  3.281.515 49
Assisténcia RS  3.172.031 4,7
Total de Despesas de Capital RS 66.941.884 100
Total de despesas RS 450.941.128 100

Fonte: Sesc em Minas Gerais — Geréncia Financeira Contabil.
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6.1 Perfil dos Empregados do Sesc i‘i

Desenvolvimento Tolde
Drofissional e
Perfil dos Moo 36

Valorizagao dos Empregados
Recursos HuUmanos

T
|

M Baby Boomers 27

-  a— ~ B Geragdo X 547
Geracoes W Geracdo Y 1,056
Geracao Z 65

B Médio Incompleto 84

B Médio Completo 556

Il Superior Completo 698
P&s-Graduagéo 357

Escolaridade

5%

L
1 \‘

.: - : ~ [ 674
- ~ Quantificagao Badminsuacio 337
.éﬁ < B Educagéo 305
- da Forca de Saide 150
: M Cultura 138

s Tra b a | h O Assisténcia 97

Fonte: Sesc em Minas Gerais — Geréncia Corporativa de Recursos Humanos.

Banco de Talentos Ingrid Lopes | Foto: Tarcisio de Paula
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DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E VALORIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

6.2 Capacitacao, Desenvolvimento
Humano e Organizacional

As agoes estrategicas de capacitagao, desenvolvimento hurmano e organizacional, considerando a politica de
recursos humanos do Sesc em Minas, serao:

7. Programa de O programa, a ser iniciado em 2022, tem como
Sucessores principais objetivos:

- Identificar e desenvolver profissionais para serem
sucessores em cargos estratégicos da empresa;

« Garantir o sucesso na continuidade dos negocios e
assegurar a sustentabilidade da instituigdo aos seus
empregados e ao mercado;

- Assegurar a transparéncia e a divulgagao do
processo de transicdo para garantir os resultados

previstos, elaborados e planejados.

0 escopo de todo o processo abrange as
seguintes etapas:

1. Diagnosticar as necessidades para o plano de
sucessao organizacional;

2. Analisar as competéncias técnicas e
comportamentais dos cargos de sucesséo;

3. Elaborar um sistema de mapeamento das vagas
identificadas,

4. Mapear os profissionais talentosos;
5. Elaborar o plano de agao,

6. Realizar o treinamento das liderangas.

2. Programa de
Diversidade

3. Pesquisa de Clima
Organizacional

4. Certificacao
Great Place to Work

A diversidade no ambiente de trabalho significa o
desenvolvimento de uma postura madura diante

da pluralidade da nossa sociedade. Isso significa
acolher os colaboradores nas suas diferengas

e apoiar a inclusao e a tolerancia com as
multiplicidades culturais.

Empresas com diversidade sao mais capazes de
conquistar os melhores talentos e melhorar a sua
orientacao ao cliente, satisfacao dos funcionarios
e tomadas de decisoes.

Por isso, em 2022 vamos implantar o Programa de
Diversidade, buscando tambem:

« Gerar valor para a marca

- Aumentar a criatividade

« Atrair talentos

- Diminuir a rotatividade das pessoas

A Pesquisa de Clima Organizacional € a ferramenta
mais importante para entender 0 ambiente de
trabalho e seus efeitos nos colaboradores. Em
2022, vamos implantar essa pesquisa no Sesc para
proporcionar um contexto profissional confortavel e
cada vez melhor para as pessoas trabalharem!.
Medir o engajamento dos colaboradores demonstra
a importancia que eles tém na instituicdo e nos
ajuda a entender seus sentimentos e nivel de
satisfagao para promovermos melhorias com
impacto na motivacao, na produtividade e no
resultado financeiro.

A certificagao atesta as melhores empresas para

se trabalhar. Para que o reconhecimento seja
genuino, o ranking considera a resposta dos proprios
funcionarios em relacdo a empresa, suas areas de
atuacdo, liderangas, clima organizacional e o nivel de
conflanca que tém na empresa.

Como retorno, a empresa tera mais produtividade,
reducéo da taxa de turnover (numero médio de
funcionarios que saem da empresa) e aumento na
atracéo de novos talentos.

Fonte: Sesc em Minas Gerais — Geréncia Corporativa de Recursos Humanos.
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6.3 Atracao e Selecao

Atrair e mapear profissionais capazes de preencher as competéncias necessarias e desejavels aos cargos,
alinhados as diretrizes de cultura organizacional, missao, visao e valores, e que contribuam para o desenvolvi-

mento do Sesc em Minas.

7. Banco de Talentos

2. Processo Seletivo
Interno e Misto

3. Employer Branding com
Foco em Atracao e Selecao

4. Consultoria Interna
de RH

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E VALORIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

Plataforma de cadastro de curriculos vinculada
ao Portal Totvs. Objetivo: disseminar vagas e atrair
0 acesso aos candidatos as oportunidades da
empresa.

Valorizagao do publico interno nas modalidades

de processos seletivos, com exclusividade para

0s colaboradores do Sesc em Minas (modalidade
interno) e simultdneo com profissionais do mercado
(modalidade misto).

Fortalecer o compartilhamento de conteldo
institucionais e vagas na pagina LinkedIn para
potencializar o nimero de seguidores, atraindo o
interesse de profissionais pela marca empregadora,
bem como o engajar 0s empregados como
embaixadores da marca, gerando o fortalecimento
da imagem e reputagao do Sesc Minas Gerais

As agOes de clima tem o objetivo de construir uma
cultura organizacional que fortalega as relagdes e
promova um maior envolvimento do publico interno.
Com isso, deseja-se:

- Suscitar a satisfagao dos empregados em relagao
ao ambiente de trabalho;

- Disseminar as politicas de RH, modelo de gestao,
processos de comunicagao,

- Valorizar os profissionais;

5. Servigos Especializados
em Engenharia de
Segurancga e em Medicina
do Trabalho (Sesmt)

6. Ormis - Organizacao,
Remuneragao e MIS
(do inglés Management
Information System)

- Gerar identificagao com a empresa,
- Promover a imagem organizacional,
- Maior engajamento e melhores resultados.

Para realizar as agdes de clima ao longo do ano,
contamos com a parceria dos Agentes de Clima,
empregados voluntarios que atuam ativamente em
todas as agdes. Cada area e/ou unidade possui um
agente, e eles sao o elo entre a Consultoria Interna e
0s empregados.

Algumas agdes ja confirmadas:

Day Off: 0 empregado pode escolher um dia de folga
no més do seu aniversario;

Baby Sesc: presente personalizado aos empregados
que se tornam pais e maes;

Prata da Casa: valorizagao dos empregados com 10,
15,20, 25,30 (...) anos de Sesc;

Essas e as demais agbes ocorrem em conformidade
com o calendario anual de A¢des de Clima.

Proteger a integridade fisica dos trabalhadores da
instituicdo, reduzindo os custos com acidentes do
trabalho e doengas ocupacionais.

Projetos de Promogéo a Saude (Projeto Saude
Mental e Calendario Mensal da Salde) - agbes

de promogao e prevengao a salde do empregado
(obs: contemplam atividades mensais ao longo
de um ano).

Clube de Beneficios - criado no Sesc, visa fechar
parcerias com outras empresas para que sejam
oferecidos aos colaboradores do Sesc em Minas
produtos e servigos com maiores descontos ou
vantagens. Ja temos parcerias com instituicoes
de ensino, restaurantes, farmacias, lojas de
departamentos e muito mais.
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DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E VALORIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

Banco de Talentos Eduarda de Almeida | Foto: Tarcisio de Paula

Os temas das capacitagoes previstas sao relacionados aos negocios do Sesc, objetivos estrategicos e ao de-
senvolvimento das competéncias exigidas para os empregados.

Capacitagoes Previstas 2022

Programas Volume Pessoas Treinadas

Lazer 6/4 539
Administragao 337 270
Educagao 305 244
Saude 150 120
Cultura 138 110
Assisténcia 91 73

Total Geral 1.695 1.356

Fonte: Sesc em Minas Gerais — Geréncia Corporativa de Recursos Humanos

Banco de Talentos Camila Saldanha | Foto: Tarcisio de Paula
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Investimentos

As principais diretrizes adotadas para 0s investimentos
de 2022 serdo a realizagdo de projetos executivos, obras
de reforma geral e implantagdo de novas unidades.

Desde a concepgao dos projetos, serao sequidas
importantes premissas, como reformas gerais,
melhoria do aproveitamento e compartilhamento
dos espacos; e diminuigao de custos de operagao e
manutengdo, dando autonomia a unidade reformada.
Para implantacdo de novas unidades, a proposicao
sera levar aos municipios um novo produto e/ou
servigo que atenda as caréncias e necessidades
especificas de cada um. Essas agdes visam ampliar a
visao de valor dos clientes gue ja utilizam a unidade e
a captacao de novos clientes para 0 Sesc em Minas.

Sera dada continuidade as demandas com o objetivo de
regularizacdo das unidades para atendimento as normas
vigentes, leis municipais e a 0rgaos de fiscalizacao.

A seguir, uma previsao das principais demandas para
2022, que estdo em consonancia com o COMPromisso
do Sesc de priorizar investimentos que oferegam retorno
para a sua clientela:

- Continuidade dos projetos conceituals: Sesc Araxa, Sesc
Governador Valadares, Sesc Montes Claros, Sesc Santa
Quitéria, Sesc Sete Lagoas, Sesc Uberaba |, Sesc Floresta
e Sesc Juiz de Forg;

« Execucao dos projetos executivos: Sesc Hotel Ouro
Preto, Sesc Juiz de Fora, Sesc Montes Claros e Sesc
Floresta;

- Obras de reforma geral: Centro de Convengdes Sesc
Ouro Preto;

- Obras de implantacao: Sesc Sao Sebastiao do Paralso e
Sesc ltuiutaba;

« Finalizacdo das obras de reforma para obtengao do
Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) das
unidades: Sesc Uberaba Ill, Sesc Venda Nova CD, Sesc
Hotel Venda Nova, Sesc Santa Quitéria e Sesc Uberaba
com adequacao das edificacdes as exigéncias do Corpo
de Bombeiros;

- Continuidade das obras de reforma e regularizagao:
Sesc Hotel Venda Nova, Edificio Sede e Sesc Tupinambas;

- Continuidade das atividades para regularizagéo quanto
a legalidade (NR-10, Vigilancia Sanitaria).

-

At e )

CASA BRANCA FEST 2019 | Foto: Desconhecido CRIAR | Foto: Tarcisio de Paula
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? INVESTIMENTOS

Unidade Operacional

Sesc Governador Valadares

Sesc Santa Quitéria
Sesc Sete Lagoas
Sesc Araxa

Sesc Uberaba

Sesc Uberlandia

Sesc Juiz de Fora
Sesc Hotel Ouro Preto
Sesc Montes Claros

Sesc Floresta

Sesc Sao Sebastido do Paraiso
Sesc Ituiutaba

Sesc Uberaba lll

Sesc Venda Nova CD

Programa

Saude, Cultura, Lazer
e Assisténcia

Educacao, Saude, Cultura,
Lazer e Assisténcia

Educagéo, Saude, Cultura,
Lazer e Assisténcia

Saude, Cultura, Lazer
e Assisténcia

Educacao, Saude, Cultura,
Lazer e Assisténcia

Educacao, Saude, Cultura,
Lazer e Assisténcia

Educacao, Saude, Cultura,
Lazer e Assisténcia

Lazer

Saude, Cultura, Lazer
e Assisténcia

Educacgéo, Saude, Cultura,
Lazer e Assisténcia

Educacao, Saude, Cultura,
Lazer e Assisténcia

Educacao, Saude,
Lazer e Assisténcia

Educacao, Saude, Cultura,
Lazer e Assisténcia

Administracao

Descrigao

Projeto Conceitual Para

Reforma Geral Da Unidade

Projeto Conceitual para
Reforma Geral da Unidade

Projeto Conceitual para
Reforma Geral da Unidade

Projeto Conceitual para
Reforma Geral da Unidade

Projeto Conceitual para
Reforma Geral da Unidade

Projeto Executivo para
Reforma Geral e Reforma
Centro de Convengoes

Projeto Conceitual
e Executivo para
Reforma da Unidade

Projeto Executivo
Reforma Geral e Reforma
Centro de Convengoes

Projeto Conceitual
e Executivo para
Reforma da Unidade

Projeto Conceitual
e Executivo para
Reforma da Unidade

Obra para implantacgao
de unidade

Obra para implantacao
de unidade

Obra para obtencao
de AVCB

Obra para obtengao
de AVCB

Areas de
intervencgao (m?)

6.853,68

4.065,01

2.321,35

9.688,21

4.424,19

1.0683

9.690,63

18.524,64

11.333,50

2.500,00

6.714,45

4.307,95

4.323,60

3.410,73

Investimento

StatusdaObra %05 RS)
A contratar 148.397,47
A contratar 88.007,25
A contratar 70.369,75
Em execugao 98.000,00
Em execugao 142.500,00
Em execugao 47.480,00

Projeto Conceitual

em execugao, Projeto 791.859,19

Executivo a Contratar

Projeto Executivo

em execugao 2.431.622,69

Obra a Contratar

Projeto Conceitual

em execugao, Projeto 413.616,27

Executivo a Contratar
A contratar 173.501,24
A contratar 6.282.996,68
A contratar 4.522.596,17
Em execugéo 449.699,16
A contratar 513.660,01

Participagao do DN
% Ano
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A

LA YW LA

Principal impacto positivo para
a execucgao do investimento

Revitalizagdo objetivando melhoria no
compartilhamento de espacos e redugao
dos custos de operagao e manutengao

Revitalizagéo objetivando melhoria no
compartilhamento de espagos e redugao
dos custos de operagédo e manutengéao

Revitalizagdo objetivando melhoria no
compartilhamento de espagos e redugao
dos custos de operagéo e manutencao

Revitalizagao da unidade trazendo melhoria
no compartilhamento de espagos e redugao
dos custos de operagdo e manutengao

Revitalizagao da unidade trazendo melhoria
no compartilhamento de espagos e redugao
dos custos de operagao e manutengao

Revitalizagao da unidade trazendo melhoria
no compartilhamento de espagos e redugao
dos custos de operagéo e manutencao

Revitalizagao da unidade trazendo melhoria
no compartilhamento de espagos e redugao
dos custos de operagao e manutengao

Revitalizagao objetivando melhoria no
compartilhamento de espacos e redugao
dos custos de operagéo e manutencao

Revitalizagado da unidade trazendo melhoria
no compartilhamento de espagos e redugao
dos custos de operagao e manutengao

Revitalizagao da unidade trazendo melhoria

no compartilhamento de espacos e reducao
dos custos de operagdo e manutencao

Aumento da representatividade
do Sesc no estado

Aumento da representatividade
do Sesc no estado

Atendimento a legalidade e
orgaos de fiscalizagéo

Atendimento a legalidade e
orgaos de fiscalizagéo

PROGRAMA DE TRABALHO / 71



INVESTIMENTOS

N

N\

. . o Areas de Investimento Participagao do DN Principal impacto positivo para
Unidade Operacional Programa Descrigao intervencao (m?) StatusdaObra %05 RS) o Ano a execucdo do investimento
Sesc Venda Nova Escola Educacio Obra para obteng&o 1276,57 Erm execucao 256.54772 N/A N/A  Atendimentoa legalidade e

de AVCB orgaos de fiscalizagao

Atendimento a legalidade e

Educacéo, Saude, Cultura,  Obra para obtencao 4.210,46 Ern execucio 353.532.20 N/A N/A SrqBos de fiscalizacio

Sesc Santa Quiteria Lazer, Assisténcia de AVCB

Educacgdo, Saude, Cultura,  Obra para obtengao Atendimento a legalidade e

Sesc Uberaba Lazer Assisténcia de AVCB 4.323,6 A contratar 449.699,16 N/A N/A drgdos de fiscalizacdo

Mix Danca - Cia Sesc de Danca | Foto: Henrique Chendes
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Sustentabilidade

Para ser alcangado, o desenvolvimento sustentavel depende de planejamento e do reconhecimento de que 0S recursos
naturais sao finitos. Esse conceito representa uma nova forma de desenvolvimento econdmico, que leva em conta o
meio ambiente.

A seguir, uma previsdo das principais agdes para 2022, que estdo em conformidade com as diretrizes da politica de
sustentabilidade, missdo, visao e valores do Sesc em Minas

1. Ampliagdo do 0 Ecos — Programa de Sustentabilidade — tem como
Programa Ecos missao planejar, propor, executar e apoiar agoes
que induzam & pratica intersetorial e colaborativa
O valor previsto, para RS 20.000 da sustentabilidade nas atividades para mitigar os
essa iniciativa é de: ’ impactos socioambientais e otimizar os recursos das

instituicdes. O inicio da implantagdo do Ecos no Regional
Minas Gerais se deu, em 2018, em carater piloto nas
sedes Administrativas | e Il. Atualmente, o programa

se encontra em fase de expanséo para as unidades

das Regionais Capital e Metropolitana, com previsao

de ampliagdo, em 2022, para as unidades do interior,
Regional Triangulo, Sudeste e Nordeste.

2. Programa de A pratica de logistica reversa consiste em viabilizar
Logistica Reversa a coleta de determinados residuos sdlidos das
unidades do Sesc em Minas para que, depois de

O valor previsto para

L RS 6.000 tratados, sejam inseridos novamente na cadeia
essa iniciativa é de:

produtiva e transformados em novos produtos,
minimizando possiveis danos ao meio ambiente.
Em 2020, foram confeccionadas cerca de 500
ecobags com banners em desuso, e a previsao,
em 2022, € aumentar esse reaproveitamento em
aproximadamente 10% ou reduzir a quantidade de
banners confeccionados em algumas agoes.

74

3. Programa de Neutralizagéao

de Carbono

O valor previsto para
essa iniciativa é de:

RS 66.800

4. Educacao Ambiental para o
Publico Interno e Externo

O valor previsto para
essa iniciativa é de:

RS 60.000

A neutralizagéo de carbono € uma forma de capturar
da atmosfera a mesma quantidade de carbono

emitida. Uma empresa, produto ou evento € neutro

em carbono quando todas as emissdes de gases de
efeito estufa provenientes de sua atividade ou produgdo
sao devideamente quantificadas em um inventario de
emissdes, e uma agao de compensagao ambiental para
neutralizagao € realizada na mesma proporgao.

No ano de 2020, foi efetuada a neutralizagdo das
emissOes oriundas de toda a frota movel do Sesc em
Minas - Unidades Moveis do Sesc e dos veiculos de
apoio. Em 2022, a previsado e atender toda a frota de
velculos automotores e contabilizar as fontes indiretas
das unidades. A neutralizagao ocorrera por meio da
aquisicao de creditos de carbono a serem investidos em
projetos de responsabilidade socioambiental

Apos a conclusao dos trabalhos, a expectativa ¢ realizar
a publicagao do inventario, referente as emissdes de
2021, no site oficial da GHG Protocol, promovendo
transparéncia e reconhecimento por parte dos
stakeholders.

Em conformidade com as diretrizes do Programa de
Sustentabilidade da instituigdo, 0 Sesc em Minas tem
COmMo premissa a realizacao de treinamentos e acoes
voltados para a tematica ambiental. Normalmente, sao
elaboradas campanhas virtuais e atividades presenciais
nas principais datas comemorativas ao longo do ano: Dia
Mundial da Agua, Semana Mundial do Meio Ambiente e
Dia da Arvore.

Em 2021, foram realizadas campanhas virtuais com os
colaboradores e atividades com os alunos da escola do
Sesc Governador Valadares e Sesc Contagermn. Em 2022,
serdo realizadas diversas agdes institucionais, dentre
elas, visitas guiadas; intervengdes internas com os
empregados e alunos do Sesc nas unidades da capital e
interior; e treinamentos de reciclagem da coleta seletiva
com empresas terceiras. A divulgacdo de dicas e outros
assuntos referentes a sustentabilidade serdo abordados
com mais frequéncia nos veliculos de comunicagao
interna, fomentando a mudanga comportamental de
todos da instituigao.
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SUSTENTABILIDADE

5. Gerenciamento
de Residuos

0 valor previsto para
essa iniciativa é de:

RS 220.304,04

6. Projeto de Implantacao
de Lampadas de LED

/. Projetos de Novas
Unidades

O Plano de Gerenciamento de Residuos do Sesc
em Minas prevé o descarte e a destinacao final
adequada de todos os residuos gerados na
instituicdo. Os residuos reciclaveis e eletronicos,
provenientes da coleta seletiva das unidades,

sao encaminhados para reciclagem por meio de
COOpEracao tecnica entre © Sesc e as associagoes
de reciclagem.

As lampadas fluorescentes inserviveis e 0s
residuos infectantes das unidades de saude séo
coletados e destinados a empresas especializadas,
em atendimento a legislagao vigente. Em 2022,

em fungdo da implantacédo do software de
gerenciamento de residuos nas unidades, em
conjunto com as contratacdes para destinagéo
adequadas dos residuos, a expectativa € a
otimizagao e melhoria de gestao.

Conforme estudos de economia de energia elétrica,
0 Sesc em Minas vem realizando a substituicao
das lampadas comuns por lampadas de LED. Até o
momento, oito unidades foram contempladas com
0 projeto e finalizadas, sete estéo em andamento e
oito a iniciar.

Para 2022, serdo desenvolvidos novos estudos
para identificagao de agdes adicionais em prol da
economia de energia das unidades.

Os projetos das novas unidades deverdo contemplar
0 Uso de tecnologias apropriadas para reduzir ou
eliminar residuos, riscos ao meio ambiente € ao
homem com o objetivo de minimizar 0s gastos com
energia e materiais, como aproveitamento de aguas
pluviais e proveniente da limpeza das piscinas para
Irrigagao e higienizagao de espacos; padronizagao
de material de acabamento, visando a diminuigao
de perdas e do estoque; emprego de sistema de
aguecimento solar, extensivo a agua de banho

nos vestiarios e piscinas; e instalagdes de paineis
fotovoltaicos. As novas unidades em planejamento
para implantagao: Sesc Sao Sebastido do Paraiso e

8. Trilhas Ciclismo e
Caminhada

Nas unidades Sesc Hotel Ouro Preto e Sesc Hotel
Venda Nova, foram inauguradas, em 2027, as trilhas
voltadas para o ciclismo e caminhada. O projeto visa
fortalecer e diversificar as agdes de Lazer e Turismo,
proporcionando uma atragao qualificada e voltada
para a interagao ecologicamente responsavel entre
usuario e natureza. Em 2022, em cumprimento as
diretrizes para o uso sustentavel do espaco, serdo
desenvolvidas agdes educativas com o publico
usuario da trilha para preservar 0s recursos naturais
e fomentar a consciéncia ambiental.
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Sesc ltuiutaba. iy _
MTB campanha Venda Nova | Foto: Tarcisio de Paula
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